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INZERCE

Kontrolni hlaseni pro rok 2016

Co nas pristi rok ¢ekd? Zmény. Vlada pravdépodobné zarizne druhy
pilit diichodového sporeni, ale to trapi skutecné jen malokoho. Dale
se v novele z dilny ministerstva financi navrhuje zvySeni daniového
zvyhodnéni na druhé a treti a kazdé dalsi dit¢, z ¢ehoz Ize vycist
snahu zvyhodiiovat po¢etnéjsi rodiny. Cesi se uréité nezblazni a ne-
zac¢nou kvuli slevé na dani rodit vice déti, ale stale je to chvalyhodny
napad. Podnikatelé vitaji i dal$i Gpravu danové legislativy — promi-
nuti sankce za chyby v dafiovych priznénich. Kdo si ostatn¢ danové
pfiznani jednou zkusil spocitat sdm a probojoval se instrukcemi, jako
je ,uhrn dil¢ich zakladt dané podle § 7 az § 10 zakona po vynéti“, vi,
Ze i neumyslné chyby se stavaji.

Uz ted je jasné, Ze se zvednou minimalni mési¢ni zalohy na zdra-
votni i socialni pojisténi pro OSVC. Zveda se totiz priimérna mzda,
z které se zalohy vypocitavaji. Kromé danového priznani bude novin-
kou od pristiho roku i kontrolni hlaseni. V podstaté jde o kontrolni
vykazy o vSech prijatych a vydanych fakturach. Podle ministerstva
financi by to m¢l byt jednoduchy krok, ktery nebude podnikateldm
komplikovat zivot. Néco jiného si mysli tcetni a danari, pro néz to
znamena praci navic, a uz dopredu avizuji, ze budou muset zdrazo-
vat své sluzby.

Absolutné nejvetsi novinkou roku 2016 ma byt elektronicka evi-
dence trzeb. Aktualn€ se pocita s jejim zavedenim od konce srpna.
Problém neni jenom c¢isté technicky — kdo pro ministerstvo vyrobi
cely online systém a jestli ho zvladne vyladit k dokonalosti, aby z toho
po spusténi nebyl malér —, ale i politicky, protoZe opozice vyuziva

obstrukce, aby se zdkon neprojednal. Uceleny piehled zmén prinasi

hlavni téma ¢isla. Jestli skute¢né dojde v pfiStim roce na porizovani
online pokladen, to se ale teprve ukaze.

Prijemné Cteni za redakci preje

PETR SVIHEL,
editor
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Podporu vyzkumu trapi nejistota

ZISKA FIRMA DOTACI nebo danovy od-
pocet na vyzkum a vyvoj, nebo ne? Prave ne-
jistotu, jak rozhodnou finan¢ni ¢i jiné urady,
hodnoti ¢eské podniky jako nejvétsi problém
v aktualnim systému podpory vyzkumu a vy-
voje. Shodla se na tom tfetina oslovenych
firem, které se zucastnily prizkumu Deloitte
a Technologické agentury Ceské republiky
(TA CR) probihajiciho v priibéhu tohoto
roku. Mezi dal$imi problémy byly nejcastéji
zminovany nejasné provadéci instrukce pro
podminky zpusobilosti nakladl véetné zpi-
sobu jejich kalkulace, toto uvedlo 21 procent
respondentti. Podle 16 procent respondentti
je velkym problémem obecné¢ identifikace
¢innosti, které spliuji podminky vyzkumu
a vyvoje pro uplatnéni v dotacich nebo da-
novém odpoctu.

Vsechny vyse zminéné faktory poukazuji
na nutnost zmeén ¢i Gpravy legislativy nebo
metodickych pokyni. Zaroven se ukazuje také
vyznamna potieba sjednoceni vykladové praxe
u pravidel pro poskytovani podpor u vSech
organti zapojenych do procesu poskytovani
a kontrolovani takovych podpor,“ komentovala
priizkum Rut Bizkova, predsedkyné TA CR.
,»Ke snizeni danové nejistoty pri uplatiiovani
danovych odpocti by také prispél detailnéjsi
vyklad k posuzovani zpasobilosti ¢innosti pro
uplatnéni daniového odpoctu a zavedeni me-
chanismt posuzovani a kontroly zvysujici ujis-
téni danovych poplatnikd o spravnosti vyuziti
této neprimé podpory,“ doplnila.

Odmeény na konci roku

OZIVENI EKONOMIKY, které se pozitivné
projevilo na rastu trhu prace, by se mélo pro-
mitnout do vyssich odmén na konci roku.

,»Zlepsujici se hospodarské vysledky umoz-
nuji ¢eskym firmam, aby byly na konci roku ke
svym zaméstnancim Stédrejsi. Ocekavame,
ze odmény vyplati zhruba 35 procent firem,“
tika Tomas Surka z personalné-poradenské
spole¢nosti McROY Czech.

Nejedna se vtomto pripadé o tfinécty plat,
ktery byva pevn¢ zakotveny v pracovnich ¢i
kolektivnich smlouvach velkych firem.
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Na otazku tykajici se postoje spolecnosti
k vyuzivani dotaci uvedlo 60 procent firem,
Ze maji dobrou znalost a vyuzivaji je. Pfi ma-
povani postoje k vyuzivani danového odpoctu
na vyzkum a vyvoj uvedlo 29 procent dota-
zanych spole¢nosti, Ze dafiovy odpocet znaji,
ale nejsou si jisty postojem finanénich trada
pti posuzovani uplatnénych nakladd, a proto
povazuji vyuzivani danového odpoctu za ri-
zikové z pohledu danové jistoty.

,Oprotilonisku firmy v letosnim prazkumu
uvadély jako nejvetsi problém nejistotu
pri posuzovani finan¢nimi urady, zatimco
v minulém roce to byly nejasné provadéci
instrukce. Tato zména muze byt zplisobena
vy$$im poctem finan¢nich kontrol a soudnich
sporil v této oblasti a jejich medializaci. Po

budou letos vyssi

Pramérna vyska vyplacené odmény se
odviji od mzdy zaméstnance a pohybuje se
vintervalu 50 az 80 procent primérného mé-
si¢niho vydélku.

Vys$s§i odmény budou vyplacet predevsim
velké spolec¢nosti pisobici v odvétvich s vyssi
pridanou hodnotou — z telekomunikacniho,
finan¢niho, energetického ¢i IT sektoru.
V téchto firmach by odmény mohly dostat
az dvé tretiny zaméstnanc.

Nizs§i odmény se ocekavaji ve spolec-
nostech pusobicich v méné sofistikovanych

mnoha letech se zacina vytvaret vykladova
praxe, protoze se v provadécich dokumentech
neodehraly vyznamné upresnujici zmény,”
uvedl k vysledkim leto$niho prizkumu
Ludék Hanacek, partner v danovém a prav-
nim odd¢leni spole¢nosti Deloitte. ,,Se zaha-
jenim nového programovaciho obdobi 2014
az 2020 lze také ocekavat nardst nejasnosti
v provadécich manualech pro pfimou pod-
poru, tedy dotace, doplnil Ludék Hanacek.

Pozndmka Profitu: Témér polovina re-
spondentii prizkumu (45 procent) uvedla, Ze
hodld navysit vydaje na vyzkum a vyvoj. Firmy
opét citi pevnou piidu pod nohama a zacinaji
Jfakticky investovat do inovaci. DFive se o tom
Jjen mluvilo.

odvétvich, nejnizsi tradicné byvaji v zeme-
délstvi a ve stavebnictvi.

, Tyto bonusy se budou vyplacet nejcasteji
v Praze a Stiedoceském kraji. Odmény vétsi-
nou dostavaji lidé z managementu, z obchod-
nich oddéleni a v podobnych pozicich, kde
maji stanoveny jasné méritelné cile,“ dodava
Tomas Surka z personalné-poradenské spo-
le¢nosti McROY Czech.

Primérna vyska odmén se letos bude po-
hybovat okolo 25 tisic korun, coZ je o néco
vice nez loni.

FOTO: CTK, MARTIN PINKAS



Cesko se dostava do hledacku investoru

OD ROKU 2014 OPET STOUPA POCET
poptéavanych pozic a tento trend pokracuje
ivroce 2015. V meziro¢nim srovnani prvnich
pololeti obou let vzrostl pocet otevienych
pozic 0 40 procent. Kromé stavajicich firem,
které hledaji nové pracovniky, se o Ceskou
republiku zajimaji i investori.

Jen za prvni pololeti roku 2015 bylo zpro-
stiedkovano 49 novych investic, které vytvori
vice nez 6500 pracovnich mist. Nejvice pri-
lezitosti vznika v oblasti vyroby, dramaticky
roste poptavka po kvalifikovanych inzeny-
rech, ale i délnickych profesich.

Z kazdoro¢ni analyzy pracovniho trhu
Hays Global Skills Index, vydavané ve spolu-
praci s Oxford Economics, vyplyva, ze Ceska

Zvysuje se pocet zbankrotovanych zivnostniku

OD LONSKEHO LISTOPADU do letos-
niho fijna zbankrotovalo 8186 Zivnostnikd,
coZ je 0 1020 vic nez v predchozim obdobf.
Meziro¢neé se tak pocet bankrotd drobnych
podnikatelt zvysil o 14 procent. Divodem
krachu vétsiny zivnostniki je posileni pozic
velkych retézcl a nesplacené faktury.

Problémy maji zejména Zivnostnici za-
byvajici se prodejem potravin. V Ceské re-
publice existovalo ke konci zafi 3763 malych
a stfednich firem zamérujicich se na prodej
potravin. Za poslednich osm let se jejich po-
et snizil o vice nez pétinu.

,»Na podnikani drobnych zivnostniki ma
vliv neustalé posilovani pozic velkych retézct
na ¢eském trhu, které drobné podnikatele
prakticky vytlacuji. Ty se objevuji v podstaté
ve vSech sférach podnikéni, jedna se prede-
v§im o nabytkarské, odévni a potravinarské
fetézce. Zivnostnici jim totiZ nejsou schopni
konkurovat cenou ani mnozstvim nabizeného
zbozi. O posilovani pozic velkych retézct
v potravinarské sfére sveédcii to, ze pocet vel-
kych spole¢nosti ptisobicich v tomto odvetvi
za osm let vzrostl o 165 firem,“ popsal Jan
Maly, spole¢nik spole¢nosti VPI CZ.

Vedle naristu poctu velkych fetézcli se
zivnostnici potykaji i se §patnou platebni
moralkou svych zakaznikd. Ta se v Cesku

republika ma ve srovnani s okolnimi zemémi
pomérné vysokou flexibilitu pracovniho trhu
diky nizkému mnozstvi restrikci a dobrému
propojeni vladnich natizeni s pracovnim tr-
hem. Na trhu se nachazi relativné dost ucha-
zecl se schopnostmi, které firmy pozaduji.

Vyrazny naruast v poslednich dvou letech
zaznamenala centra sdilenych sluzeb. Ve vice
nez 150 centrech v Ceské republice je zamést-
nano na 55 tisic zaméstnanct. Pro rok 2015
se predpoklada rist az o 16 procent.

,Do Ceské republiky prichazeji novi in-
vestori se zdjmem vybudovat nova centra
sdilenych sluzeb, u jiz existujicich center do-
chazi k prebirani dalsich procest a aktivit.
Potencialni investori majf stale velky zajem

~

radi k nejhorsim v Evropé. Primérné plati
tuzemsti podnikatelé své zavazky do 45 dna.
,Prave Spatna platebni moralka vétsich firem
se dlouhodobé podili na upadku drobnych
podnikatelli. Az tfetina plati faktury po splat-
nosti. Sejde-li se takovych nezaplacenych
faktur vétsi mnozstvi, mize to byt pro Ziv-
nostnika likvidacni,” vysvétlil Jan Maly.
Naopak velkym spole¢nostem se v Cesku
uZz druhym rokem dafi. Podle odhadu spo-
le¢nosti Czech Credit Bureau by mélo byt
za cely rok 2015 vyhlaSeno néco malo pres

UDALOSTI

o Prahu, Brno a Ostravu, nicméné tento rok se
setkavame i se zajmem o mensi krajska mésta,
napriklad Plzen nebo Olomouc. Aktivitam
v ramci téchto center nadale dominuji pozice
voblasti tcetnictvi a financi, IT role jsou v§ak
vtésném zavesu,” uvadi Ladislav Kucera, fedi-
tel spole¢nosti Hays Czech Republic.

Dalsim rychle rostoucim odvétvim jsou
technologicka vyvojova centra, ktera se roz-
Sifuji nebo vznikaji zcela nova. Ta hledaji vy-
soce kvalifikované inZenyry v oblasti stroji-
renstvi, elektro, chemie a IT, jejichZ zdroji jsou
technické univerzity, zejména v Praze, Brné¢,
Ostrave, Plzni a Liberci. Vzhledem ke stale
nizké ochoté se stéhovat za praci jsou vhod-
nymi lokalitami préace tato velka mésta.

tisic bankroti obchodnich spolecnosti.
»Meziro¢n¢ pocet bankrotti obchodnich spo-
le¢nosti klesl o vice nez 20 procent. Letosni
rok se tak stane uz druhym rokem, ve kterém
pocet bankrot obchodnich spole¢nosti me-
ziro¢né klesa, letos dokonce rychleji nez mezi
lety 2013 a 2014,“ popsal Jan Maly.

Pozndmka Profitu: Velké retézce prevdzné
odvddéji zisk do zahranici. Z tohoto pohledu je
i pro stdtni pokladnu Spatné, ze drobni Zivnost-
nici v maloobchodech vyklizeji své pozice.
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Zivnostnici opét zaplati vic na socialnim a zdravotni pojisténi

PRO DROBNE PODNIKATELE, ktei1 plati
minimalni zalohy na socialni a zdravotni po-
jisténi, nema stat dobrou zpravu. V roce 2016
se jim opét zvednou mésicni platby, za cely
rok si priplati vice nez 650 korun. Vypocet
povinnych odvodii na socialni zabezpeceni
a pro zdravotni pojistovny se odviji od pri-
mérné mzdy, kterd i v pristim roce naroste.
Vétsina OSVC uz si zvykla, Ze kazdoro¢né
saha hloubéji do kapsy, zvySeni zaloh je stan-
dardem. Za poslednich sedm let se zvedly
zhruba o Ctvrtinu.

Kli¢ové je, aby si zivnostnici pohlidali ter-
miny, dokdy museji vy$si odvody zaplatit.

Kdo ma podnikani jako hlavni vydélec-
nou ¢innost — u vedlejsi funguje jiny sys-
tém — bude v roce 2016 platit minimalni
zélohy ve vysi 1823 korun, coz je 0 26 korun
vice nez letos. Minimalni zaloha u social-
niho pojisténi naroste o 29 korun na 1972
korun. Mési¢né tedy OSVC odvedou statu
a zdravotnim pojistovnam o 55 korun vice
nez letos.

,Princip pro vypocet sazeb zlstava stejny
jako loni. V pripadé minimalnich zaloh je to
u zdravotniho pojisténi 13,5 procenta z polo-
viny primeérné mzdy a u socialniho pojisténi
29,2 procenta ze ¢tvrtiny pramérné mzdy,”

pripomina danova poradkyné z firmy Mazars
Gabriela Ivanco.

Celkem se povinné odvody v roce 2016
vysplhaji na 45 535 korun. V leto$nim roce
odvedli drobni zivnostnici na téchto poloz-
kéch statu 44 875 korun. Jejich penéZenky
tak oproti lorisku zhubnou jesté o dalsich
660 korun.

Pokud mate podnikani jen jako ¢innost
vedlejsi, napriklad vedle bézného zaméstna-
neckého poméru, narostou vam zalohy na
socialni pojisténi oproti roku 2015 jen nepa-
trné na 789 korun mési¢ne.

Vétsina zivnostnikd plati zalohy prostred-
nictvim trvalého prikazu a penize odchazeji
z jejich bankovnich téth. Pokud nechcete
doplacet a zaroven hradit penale, na které
vés zdravotni pojistovna nebo CSSZ upo-
zorni ¢asto az po letech, kdy se vySplha na
nekolik tisic korun, méli byste si pohlidat
prislusné terminy. U zdravotniho pojisténi
musite novou zalohu ve vysi 1823 korun za-
platit uz za leden 2016, nejpozdéji tedy do
8. unora. U socidlniho pojisténi je rozhodujici
odevzdani prehledu o prijmech a vydajich.
Nova mésicni zaloha se odvadi az za meésic,
kdy byl odevzdan prehled za uplynuly rok.
Vétsina zivnostnikll svou povinnost splni

Mensi firmy ohrozuje platebni moralka

PRIBLIZNE TRETINA ¢&eskych finané-
nich manazerd zazila situaci, kdy se pro
firmu staly likvida¢ni pozdni thrady pohle-
davek. Problém pozdnich thrad se ptitom
tyké predevsim malych a stfednich firem
do 100 milion® korun ro¢niho obratu. Az
68 procent firem naklady spojené s pozd-
nimi thradami nijak nevyc¢isluje. Pokud
je vycisluji, primeérna ¢astka vicenakladu
zplisobenych pozdnimi platbami za uply-
nuly rok predstavuje 115 tisic korun. Zjistil
to spole¢ny vyzkum spole¢nosti Intrum
Justitia, Komory certifikovanych a¢etnich
a Asociace certifikovanych ucetnich, ve
kterém beéhem fijna a listopadu 2015 oslo-
vily 102 respondentti z fad icetnich a ¢lent
asociaci.
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,Vicendklady zejména mensich firem
s pozdnimi thradami pohledavek zistavaji
pro podnikatele skryté. Zadavatelé nezadaji
své ucetni o jejich vycisleni a nejsou prilis
zvykli pracovat s pohledavkami prostiednic-
tvim outsourcingu jejich spravy nebo fakto-
ringu. I tyto ddvody vedou, jak potvrdil nas
vyzkum, v fadé pripadi ke krachu firmy. To je
nebezpecny trend, protoze zanik takové firmy
nema nic spole¢ného s nekvalitou jejiho pod-
nikani. Je to doléhajici externi faktor, ktery
skryté brani rozvoji celé ekonomiky,” uvedl
Libor Vasek, predseda Komory certifikova-
nych ucetnich.

Vyzkum dale potvrdil, Ze pres 90 procent
firem bylo v uplynulych dvanécti mésicich
konfrontovano s pozdni thradou faktury

do konce dubna — tedy mésic po odevzdani
danového priznani — a zalohu v nové vysi
tak odvedou statu (za duben) nejpozdéji
20. kvétna 2016.

VICE O ZMENACH OD PRISTIHO ROKU
SE DOCTETE V TEMATU NA STRANE 10.

nebo pozadavkem na prili§ dlouhou splat-
nost. Primérna splatnost faktur pritom byla
41 dnt, cozZ je o deset dnli vice, nez firmy
svym odbératelim umoznuji. ,,Pozdni platby
jsou vyrazny makroekonomicky problém,
ktery snizuje investice i zaméstnanost vdané
ekonomice. Celych 40 procent respondent
naseho vyzkumu uvedlo, Ze pozdni thrady
jejich faktur brani ndboru novych zamest-
nanct, zvySeni vyroby nebo rozsiteni slu-
zeb jejich firmy, rekl Karol Jurak, vykonny
feditel spole¢nosti Intrum Justitia v Ceské
republice.

Pozndmka Profitu: Vyrazné potize piisobi
Sfirmdm i povinnost odvést dari z pridané hod-
noty i z nezaplacenych pohleddvek.

FOTO: ARCHIV, MARTIN PINKAS



Spole¢nostem hrozi nové trestni paragrafy

PODLE NOVELY ZAKONA o trestni odpo-
védnosti firem, ktera prosla prvnim ¢tenim
v parlamentu, by se na pravnické osoby vzta-
hovalo dv¢ sté paragrafi trestniho zakoniku
misto soucasnych 84. Novela by dopadla i na
nemocnice — naptiklad za usmrceni pacienta
z nedbalosti — nebo na prepravni spolec¢nosti,
pokud zptisobi nehodu, pfi niz nékdo zemre.

Neékteré firmy by mohly byt trestni odpo-
védnosti za pochybeni nékoho ze statutarnich
organu vedeni zprostény. Museji ale ucinit
preventivni opatfeni, tedy prijmout eticky ko-
dex a proskolit zaméstnance i management.
Novela zakona o trestni odpovédnosti firem
ma zabranit u¢elové kriminalizaci. Rozsituje
moznost, aby se pravnicka osoba zbavila viny
nékterého ze svych manazer.

Bi¢ za podvody a dalsi prohresky uz ctvrty
rok dopadé v Cesku nejen na majitele firem,
ale i na celé spole¢nosti. Zakon o trestni

Béhem adventu se shan

ridi¢i a prodavaci

odpovédnosti pravnickych osob ¢eka vyrazné
zprisnéni. Zatimco nyni mohou byt stihany
a odsouzeny z vybranych paragrafi, napristé
se na n¢ ma vztahovat témér cely trestni zako-
nik. Konkrétné¢ dvé stovky deliktl z asi 280.
Novinku ¢eského pravniho radu prijal v roce
2011 tehdejsi Necastiv kabinet ve snaze bo-
jovat s korupci.

UDALOSTI

Podobnou normu ma vétsina zemi EU.
Minuly mésic ji schvalil také slovensky par-
lament. Na rozdil od Ceska je vak katalog
deliktt mnohem stiidméjsi, obsahuje jich Sest
desitek a neplati pro statni organy a podniky
ani samospravy. V tuzemsku zakon funguje
od ledna 2012, v prvnim roce nebyl vynesen
z4dny rozsudek. V tom dal$im tfi a loni uz
tri desitky.

Do konce letosniho listopadu soudy odsou-
dily pres Ctyricet firem. Nejcastéjsim trestnym
¢inem bylo v 18 pripadech neodvedeni dané
nebo pojistného za zaméstnance. Nésledovalo
17 deliktd podvodu a osm zkraceni dané€, po-
platku a podobné povinné platby a zkreslovani
udajti o stavu hospodareni a jméni. Dva ver-
dikty padly za vydirani.

ZPRAVODAJSTVi A POZNAMKY ZPRACOVAL:
PETR SVIHEL

INZERCE  A151012882

L ]

NEJHLEDANEJSIMI
POZICEMI se pred Vanocemi
v Ceské republice stali ridi¢
a prodavac. Poptavka korespon-
duje s nabidkou, adventni obdobi
a dobra ekonomicka situace trh
posilaji strmé vzhiru. Vyplyva
to z udajl pracovniho portalu
ChciPréci.cz.

,,.Cesi si moc dobie uvédomuji,
Ze v tomto obdobi maji rizné ob-
chody, e-shopy, ale i kuryrni sluzby
a dovozci vrchol sezony a shanéji
dodatec¢nou pracovni silu,” vy-
svétluje Prokop Konopa, tiskovy
mluv¢i portalu CheiPraci.cz.

ZvySenou poptavku regis-
trujiiobory, jako je gastronomie
nebo logistika. Pracovnici hledaji
préaci ve skladech nebo v tech-
nické ¢i administrativni podpore.
Napriklad skladnik je v téchto
dnech sedmou nejvyhledavanéjsi

pozici. Dalsi kapitolou jsou hli-
daci. I podnikatelé s mensimi ob-
chody siv predvano¢nim obdobi
do svych prodejen najimaji lidi,
ktefi dohliZeji na nenechavce.

Nabidka se na pracovnim
trhu dobre paruje s poptavkou.
V dobé predvanocniho shonu
a dorucovani v§ech moznych
darkd maji zameéstnavatelé nej-
vétsi zajem o lidi schopné praco-
vat v obchodé¢ a v logistice. Mezi
nejcastéji nabizenymi pozicemi
jsou prodavac (10,7 procenta),
strazny (5,5), pokladni (5,4), dél-
nik (5,2) a skladnik (3,8). ,,Nejde
jen o vanocni trh, ale i dobrou
ekonomickou situaci u nas. Jak
je vidét, na vanocnim trhu se
idealné stietava nabidka s po-
ptavkou, takZe jde o vyhodné
obdobi pro obé¢ strany,” uzavira
téma Konopa.

-r OPIYRELE ] CESKA PODNIKATELSKA POJISTOVNA
ll www.cpp.cz
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PRIPOJENE POKLADNY

Nejvétsi zména od zacatku podnikani v Ceské republice,

rikaji odbornici a ministerstvo financi o planovaném zavedeni
elektronicke evidence trzeb. Jeji start se nékolikrat odlozil, i posledni
znamy termin, srpen priStiho roku, se zacina rozplyvat.

KLADIVEM NA DANOVE UNIKY v Ceské
republice se mél od ledna pristiho roku stat
online dohled nad trzbami. Platilo to jesté
pred nékolika mésici. Postupné se ostry start
systému sledujiciho pfijmy podnikatel(i ve vy-
branych oborech presunul na duben, pak na
cervenec a nakonec na srpen roku 2016.

V poslednich dnech si ministerstvo financi
netroufé zverejnovat nové odhady, kdy evi-
dovani trzeb muize zacit fungovat. Zakon je
v Poslanecké snémovné v rukou zakonodarct
a predevsim ti opozicni chystaji kvili této
zméng¢ historicky nejvétsi obstrukce.

At uz se projednavani zakona bude tah-
nout jakkoli dlouho, vysledkem podle oslo-
venych podnikateld bude, Ze ¢im déle bude
trvat soucasny stav, tim déle budou poctivi
zivnostnici doplacet na poktivené konku-
renéni prostiedi.

,Pravé u restauraci odhadujeme Gnik na
danich asi 9,5 miliardy ro¢né. Zavedeni elek-
tronické evidence trzeb prinese narovnani
podnikatelského prostredi v tomto oboru,*
prohlasil ministr financi Andrej Babis na po-
sledni velké konferenci zabyvajici se elektro-
nickou evidenci trzeb, ktera prob¢hla letos
v bfeznu.

KDO PODVADI, MA VYHODY
Podnikatelé se shoduji, Ze dlouhodobé to-
lerovani daniovych tnikl statem deformuje
celé trzni prostiedi v zemi. ,,Jednoznacné
se ukazuje, Ze nejmén€ uspeSnymi na trhu
jsou prave ti ¢eSti Zivnostnici, ktefi se cho-
vaji mravné, radné odvadeji dané, socialni
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i zdravotni pojisténi a dalsi davky. Nejvice
prosperujicimi obchodniky jsou ti, ktefi ne-
odvadéji dan€ a parazituji na téch, kteri se
ke spolecnosti i statu chovaji slusné,” kon-
statuje Zdenék Juracka, predseda Asociace
¢eského tradi¢niho obchodu (ACTO) a pied-
seda Svazu Ceskych a moravskych spotieb-
nich druzstev.

Prave lepsi vybér dani by mohl v budoucnu
zabranit zvysovani danové zatéze pro firmy
a zivnostniky. ,Vyssi daniové prijmy mohou
udrzet, ¢i dokonce sniZit vefejné zadluZeni,
aniz by stat musel plosné zvySovat dané pri
rostoucim tlaku na vydaje,“ argumento-
val na breznové konferenci k elektronické
evidenci trzeb Vladimir Dlouhy, prezident
Hospodarské komory Ceské republiky.

Organizace podnikateld pravé z tohoto
davodu zavedeni elektronické evidence trzeb
podporuji. ,,Omezeni nekalé konkurenéni vy-
hody neplati¢ti dani nastavi férové podnika-
telské prostredi,“ mysli si Vladimir Dlouhy.

Ministerstvo financi planuje v Cesku za-
vést takzvany chorvatsky model. ZaloZeny je
na komunikaci pokladny s centralni evidenci
trzeb prostiednictvim internetu. Pokladna
vygeneruje pro danou transakei unikatni kod.
Diky tomuto kddu bude moci danova sprava
zkontrolovat, zda podnikatel zahrnul prijmy
z platby do svych prijmd.

V Chorvatsku se systém osvédcil. Tamni
vlada tam navic feSila stejné problémy jako
ministi v Praze. Cili datiové tiniky v re-
stauracich a v maloobchodg. Systém zavedli
v Chorvatsku pomérné nedavno. Funguje od

zacCatku ledna 2013, a to na zakladé rozhod-
nuti, které padlo v poloviné roku 2012.

,Obcas nam vycitaji, pro¢ se divdme na
Balkan, pro¢ se nedivame do zapadnich zemi.
Je to proto, Ze zemé, které buduji systém dnes,
si mohou dovolit feseni, jez je pro podnika-
tele mnohem méné zatézujici,” vysvétlovala
Simona Hornochova, kon¢ici naméstkyné
ministra financi, na konferenci k elektronické
evidenci trzeb.

,UZ jenom diky tomu, jak se posouva tech-
nicky pokrok. Zapadni zemé¢ si podobné re-
Seni nemohly jesté pred n¢kolika lety dovolit,
protoZe na to nebylo ani mobilni pokryti, ani
kapacita na prenos dat, ani moznost technic-
kého vybaveni,“ dodala Hornochova.

Pouziti modernich technologii umozni
podle jejiho ndzoru minimalizovat zat€Z pod-
nikatelského prostredi. Hlavni zatéz financni
i organizacnibude podle Simony Hornochové
na stran€ financni spravy.

HLAVNE RYCHLE, ZADAJIi
PODNIKATELE

Projekt bude technicky naro¢ny na po-
uzity software, ktery musi online komuni-
kovat s celym podnikatelskym sektorem pri-
jimajicim hotovostni trzby. Bude zahrnovat
obrovskou kapacitu sou¢asné otevirenych
komunikacénich kanald, ale i velky objem dat
a analytickou préci s nimi.

Ministerstvo financi avizovalo, Ze ustoupi
od ptivodniho planu, aby bylo do systému
evidence trzeb zahrnuto na 300 tisic feme-
slnikd. Z ptvodnich 600 tisic planovanych
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podnikatelii se bude nakonec evidence trzeb
tykat zhruba poloviny. Pfedevsim obchod-
nikd, restauratérd a poskytovatell sluzeb.

Pomalé zavadéni a to, Ze evidence trzeb
nebude platit pro vSechny, se podnikateliim
nelibi. ,,Predstavovali bychom si rovny pfi-
stup ke vSem fyzickym i pravnickym oso-
bam a pokud mozno bez jakychkoli vyjimek.
Systém by mél byt zaveden co nejrychleji, tri
roky je prili§ dlouha doba,” pripomina pre-
zidentka Svazu obchodu a cestovniho ruchu
Marta Novakova.

Navic ani srpen pristiho roku nemusi byt
konec¢ny termin. Ministr financi se obava
postupu Uradu pro ochranu hospodaiské
soutéze, ktery by mohl zablokovat napri-
klad vybér firmy, jeZ vytvori software pro
evidenci trzeb. Zpomaleni zavedeni evi-
dence trzeb mohou zptsobit i personalni
problémy na samotném ministerstvu. Tam
béhem nékolika mésicti skondili vSichni na-
meéstci. Koncem prosince by ze své funkce
meéla odejit i Simona Hornochova, ktera ma
evidenci trzeb na starost. Neprihlasila se do
vybérového Fizeni na ndmeéstka pro dané,
které vyzaduje zakon o statni sluzbé. V roz-
hovoru pro Hospodarské noviny pripustila,
Ze ji k tomu vyzval pfimo Babi§. Hornochova
by ale méla na ministerstvu zistat jako po-
radkyné. Nékteti zivnostnici proti zavedeni
evidence protestuji. ,,Ta véc se tykd mnoha
lidi, kteri si to nyni ani mozna neuvédomuji.
Proto k problému pristupuji relativné laxné.
Jakmile zakon vstoupi v i¢innost, na lamen-
taci bude pozdg,“ varuje Jakub Cortés, majitel
prazského antikvariatu. Na webovych stran-
kach Neregistruj.cz proto zverejnil nejenom
svoje vyhrady k planovanému systému, ale
také peti¢ni formular a facebookovy profil.
,Ocenim, kdyz me nejen kolegové zivnost-
nici, ale i rozumni lidé podpofi podpisem
petice nebo jen lajkem,” podotyka.

U prodeje knih za pétikorunu predstavuje
vystavovani uctenky zbyte¢nou komplikaci,
zdlraziuje. A zarovenl ma obavu, Ze podvo-
dim ani evidence nezabrani. ,,Poctivi budou
platit stale, mozna jesté vice, a nepoctivi bu-
dou pobaven¢ hledat nové zpuasoby, jak sidit
systém. Myslim, Ze je namisté¢ spiSe podporit
kontrolni ¢innost nez z kazdého dopiedu udé-
lat zlodéje. To se mi nelibi, necitim se dobre,”
ptiznava Jakub Cortés.
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CELKEM KLIDNY ROK

Kromé dohadt o zavedeni elektronické
evidence trzeb by mél byt rok 2016 pro pod-
nikatele klidn&j$i. Rozsahlé zmény ve zda-
néni prijma pravnickych ¢i fyzickych osob by
prijit nemély. ,,To ovSem neznamena, zZe by
se zakon o danich z ptijmd od pristiho roku
vibec neménil. Napriklad se bude zvySovat
sleva na druhé a treti dité a pripravuje se
implementace novel smérnice EU o matef-
skych a dcerinych spole¢nostech,” vysvétluje
Lenka Fialkova z poradenské spole¢nosti
KPMG.

Ministerstvo financi chysta novelu dani
z prijmu jako soucést navrhu zakona, kterym
se méni a rusi nékteré zakony v oblasti mezi-
narodni spoluprace pri sprave dani.

V novele se navrhuje zvysSeni dafiového
zvyhodnéni na druhé vyzivované dité ze sta-
vajicich 15 804 korun ro¢né na 17 004 korun
ro¢né a na treti a kazdé dalsi dité ze stavaji-
cich 17 004 na 20 604 korun. Maximalni vyse
daniového bonusu zlistava nezménéna.

Dalsi drobné zmény se do zakona o danich
z piijmi s t¢innosti od roku 2016 promitnou
v souvislosti s navrhy zmén zakont, které
jsou jiz projednavany v Poslanecké snémovné

nebo budou teprve projednany vladou. Jde
napriklad o novelu zakona o ucetnictvi, za-
kon rusici druhy pilit ddchodového sporenti,
zmény zakonl v souvislosti s prokazovanim
ptvodu majetku, zmény zdkon v souvislosti
se zakonem o evidenci trzeb nebo novy navrh
zakona o hazardnich hrach.

Podnikatelé, kteri vétsinou na upravy da-
nové legislativy reaguji podrazdéné, vitaji
dalsiz prichazejicich zmén. Vyskytla se totiz
opétovna moznost prominuti sankce za chyby
v danovych pfiznéanich, které nebyly zamér-
nym podvodem ¢i snahou o imyslné kraceni
dani. ,,Znovuzavedeni individualniho promi-
jeni nékterého prislusenstvi dané povazuji za
velmi pozitivni krok, ktery Komora daniovych
poradci CR dlouhodobé prosazovala,” hod-
noti Jiff Nesrovnal, ¢len prezidia Komory
danovych poradcti CR.

,»Jde o velmi dilezity a nenahraditelny in-
stitut, ktery umoznuje resit nékteré indivi-
dualni absurdni diisledky zdanéni vyplyvajici
ze slozitého a ¢asto se méniciho dariového sys-
tému, umoznuje zohlednit neimyslné chyby
a odstranit moznou tvrdost pravni Gpravy
a podobné — jde tedy o jakousi krabic¢ku po-
sledni zachrany,” rika Jiri Nesrovnal.
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ROVNE
PROSTREDI.
Podnikatelim
vadi na online
dohledu zejména
to, ze se bude
zavadét postupné
pro jednotlivé
obory. Néktefi tak
budou ve vyhodé.

ZIVNOSTNICI ZAPLATI
VYSSi ZALOHY

Méné radostné je pro podnikatele zvySeni
povinnych minimalnich zaloh na zdravotni
a socialni pojisténi. Minimalni mési¢ni zalohy
na povinné pojistné se pro osoby samostatné
vydéle¢né ¢inné vypocitavaji z ekvivalentu
primeérné mzdy, stanovené ministerstvem
prace a socialnich véci. U zdravotniho pojis-
téni ¢ini 13,5 procenta z poloviny primérné
mzdy a u socialniho pojisténi 29,2 procenta
ze ¢tvrtiny pramérné mzdy.

Primeérna mzda stanovend ministerstvem
pro rok 2016 ¢ini 27 006 korun. Proto bude
v roce 2016 minimalni mési¢ni zaloha na zdra-
votni pojisténi pro osoby samostatné vydélecné
¢inné (OSVC) na hlavni ¢innost 1823 korun
ana socialni pojisténi 1972 korun. S placenim
minimalnich mési¢nich zaloh na povinné po-
jistné museji poéitat i OSVC na hlavni ¢innost,
které ji zahaji béhem roku 2016.

,,OSVC na hlavni ¢innost platici minimalni
mésicni zalohy budou v roce 2016 mésicné
platit na povinném pojistném o 55 korun vice
nezvroce 2015 a 0 318 korun vice nez v roce
2011, vy¢isluje Gabriela Ivanco ze spolec-
nosti Mazars.

Na rozdil od dané z prijmu fyzickych osob,
kdy pti relativné nizkém obratu nemuseji
OSVC z dtvodu uplatnéni datiovych slev
a danovych odpoctt zaplatit nic, a dokonce
mohou pfi uplatnéni daniového zvyhodnéni
obdrzet daniovy bonus, museji i v téchto pri-
padech (v¢etné ztraty) socialni a zdravotni
pojisténi zaplatit.

Za cely rok 2016 museji na zdravotnim
pojisténi zaplatit minimalné 21 875 korun
ana socialnim pojisténi 23 664 korun a diky
zaokrouhlovani meési¢ni zalohy vznikne
preplatek ¢tyri koruny. Celkem za rok tedy
OSVC odvede 45 535 korun, pti¢emz ko-
runové rozdily mezi zadlohami a celkovym
pojistnym za cely rok vznikaji z divodu
zaokrouhlovani.

Osoby samostatné vydéle¢né ¢inné vyko-
navajici podnikani jako hlavni ¢innost plati
béhem roku mésicni zalohy na zdravotni po-
jisténi do osmého dne nasledujiciho mésice
a na socialni pojisténi do dvacatého dne na-
sledujiciho mésice. Pri hlavni ¢innosti musi
byt vzdy uhrazena aspon minimalni mésicni
zalohy neplati, nebo se jejich vyse odviji od
skute¢né dosazeného zisku v minulém ob-
dobi. Za vedlejsi samostatnou vydeéle¢nou
¢innost je povazovan napiiklad vykon sa-
mostatné vydélecné ¢innosti zaméstnancd,

KONTROLNIi HLASENi K DPH

Novou povinnosti pro dariové poplatniky
od ledna pfistiho roku bude takzvané kon-
trolni hlageni k DPH. To nenahrazuje kla-
sicka pfiznani, je pouze jejich doplriikem.
V podstaté jde o kontrolni vykazy o v§ech
pijatych i vydanych fakturach. Udaje z vy-
stavenych a pfijatych darovych dokladi
nejsou pfitom zadnou novinkou. Platci
DPH je museji evidovat i v souc¢asnosti,
od ledna je v8ak budou povinni zasilat fi-
nanénim ufadim v interaktivnim formu-
lafi. Podle ministerstva financi by mélo jit
o jednoduchy krok, ktery by nemél podni-
kateltim komplikovat Zivot. Souc¢asti kon-
trolniho hlageni bude kromé vy$e DPH

a zakladu dané také dariové identifikacni
&islo dodavatele a odbératele nebo den,
kdy ma platce povinnost pfiznat DPH,
tedy datum zdanitelného plnéni. (dal)
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dichodct, studentd nebo zivnostnikli na
rodicovské dovolené.

Vsichni Zivnostnici podnikajici na hlavni
¢innost, ktefi plati v roce 2015 minimalni
meési¢ni zalohu na zdravotni pojisténi, museji
novou mési¢ni zalohu zaplatit za leden 2016.
Pokud zdravotni pojisténi neni uhrazeno v¢as
a ve spravné vysi, zdravotni pojiStovna nauc-
tuje penale. Placeni zdravotniho poji§téni je
tedy potfeba vénovat dostatek pozornosti.

,Pro tthradu mési¢ni zalohy maji OSVC
nastaveny trvalé prikazy, proto je nutné pro-
vést jejich zménu, aby v inoru placena zaloha
za leden byla jiZ v aktualni vysi,“ doporucuje
Gabriela Ivanco.

U socidlniho pojisténi se plati dana mé-
si¢ni zaloha vZdy do odevzdani piehledu
o prijmech a vydajich. Nova mési¢ni zaloha
se odvadi aZ za mésic, kdy byl odevzdan pre-
hled za uplynuly rok. Pfi odevzdani prehledu
o prijmech a vydajich za rok 2015 napriklad
v breznu 2016 se zaplati nova mesicni zaloha
poprvé do 20. dubna 2016. Tato nova mési¢ni
zaloha se plati az do odevzdani prehledu o pii-
jmech a vydajich za rok 2016 v roce 2017.

Zakladni termin pro odevzdani prehledt
o lonskych prijmech a vydajich pro ucely
spravy socialniho zabezpeceni a zdravotni
pojistovny je stanoven na 2. kvétna nasledu-
jiciho roku, pti zpracovani dafiového priznani
danovym poradcem je pozdgjsi o tfi mésice.

SOCIALNi POJISTENIi ZKUSI
ODPUSTIT NAPODRUHE

Od platby socialniho pojisténi by mohly
byt do budoucna nékteré firmy osvobozeny.
Vlada v soucasnosti pripravuje zavedeni slev
na socialnim pojisténi pro zaméstnavatele,
ktefi daji praci neékteré ze skupin zamést-
nanct. Kabinet chysta docasné osvobozeni
od plateb na socialni pojisténi po dobu 12 me-
sict u téch, kteri zaméstnaji obcany zvlasté
ohrozené na trhu prace. Za tyto zaméstnance
bude pojistné hradit stat.

Opatteni se ma tykat absolventti vysokych
skol, osob starsich 50 let a rodicd po navratu
z materské dovolené, kteti budou pred uza-
vienim pracovniho poméru evidovani jako
nezameéstnani. Podpora se ma vztahovat
pouze na zaméstnavatele, u kterych nedo-
jde v posuzovaném obdobi ke snizeni poctu
zameéstnancd.

13



TEMA

»Jde o nesystémové opatieni. Kazda
specialni tleva je navic pochopitelné spo-
jena s dodate¢nym prvkem ve vykaznictvi,
s Upravou pouzivaného ucetniho softwaru.
[ kdyz v tomto pripadé by nemuselo jit o vy-
znamné zmény v administrativnim zatizeni,
navic by §lo jen o nartst individualni, nikoli
0 novou plo$nou povinnost i pro ty, co si na
ulevu nesdhnou,” kritizuje Ladislav Mincic,
reditel Odboru legislativy, prava a analyz
Hospodarské komory CR.

Podnikatelé podle n€j souhlasi se zavede-
nim slev pod podminkou, Ze bude k dispozici
analyza prokazujici, Ze slevy na odvodech po-
jistného na socidlni zabezpeceni nepovedou
k propadu rozpoctovych prijmi. V opaéném
pripadé se firmy obavaji, ze by mohl byt tento
krok kontraproduktivni a vyustit nakonec
k plosnému zvyseni socialnich odvodi ¢i dani
pro vSechny. Pripadné k zavedeni novych

administrativnich povinnosti v rdmci boje
s danovymi uniky.

Slevy na pojistném byly kvili posledni
ekonomické krizi zavedeny v roce 2009,
s ohledem na vysoky propad rozpoctovych
prijmi byly v roce 2010 za souhlasu odborara
2010 zruseny.

MINIMALNi MZDA ZA MILIARDY

Podnikatelé nemaji radost ze zvySeni
minimalni mzdy, které nastane od ledna.
Vzroste na 9900 korun ze sou¢asnych 9200
korun. Zatimco pro zaméstnance je to dobra
zprava, firmy se obavaji ekonomickych do-
padl tohoto opatieni, které v 1ét€ schvalil
kabinet.

Asociace malych a stfednich podniki
a zivnostnikd Ceské republiky (AMSP) na-
mitd, Ze navySovani minimalni mzdy ma vy-
chazet ze zadkladnich ekonomickych pravidel

—-—
=

DIVADELNI PRVEK. Tak by s$ly vystihnout obfi makety tuétenek, které ministr financi Andrej Babis
pfinesl do parlamentu béhem prvniho ¢teni zakona o elektronické evidenci trzeb v ¢ervenci.
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a nemeélo by prevysit rovnovaznou mzdu na
trhu préace. ,,Obecné pouzivany koeficient
40 procent z primérné mzdy je spiSe mar-
ketingového nez ekonomického charakteru
a nelze ho plosné aplikovat,” je presvédcen
Karel Havli¢ek, predseda AMSP.

Podle asociace je souc¢asné zvySeni mini-
malni mzdy nepfimérené a bude mit nega-
tivni dopad na zaméstnavani méné kvalifi-
kovanych profesi a bude znamenat zatizeni
podnikd, protoze zpUsobi tlak na zvySovani
mezd obecné. ,,To v disledku znamena sni-
Zeni konkurenceschopnosti, firmam se zved-
nou naklady nejen na mzdy, ale i na odvody,”
upozornuje Karel Havlicek.

Ekonomové maji za to, Ze tuzemské firmy
nardst minimalni mzdy zvladnou, ovsem
znacéné se jim prodrazi. ,,Dopady do naklada
podnikl budou vétsi, nez pripousti zprava
ministerstva prace a socialnich véci. Ta uvadi,
ze firmy bude opatreni stat v pristim roce
1,6 miliardy korun navic,” 1i¢i Pavel Sobisek,
hlavni ekonom UniCredit Bank.

Podle jeho slov muze jit za rok zhruba
o ¢astku 4,5 miliardy. Zaroven je ale tézké
oddélit zvySovani mezd vynucené zménou
minimalni mzdy od prirozeného ristu da-
ného inflaci, nabidkou a poptavkou na trhu
prace a podobné.

Potiz vidi v tom, Ze stat zahrnuje do vy-
poctl jen pracovniky pobirajici minimalni
mzdu, zatimco podniky budou nuceny v ramci
zachovani mzdové diferenciace pridat stejnou
¢astku i dal$im pracovnikiim v nizkopiijmo-
vych kategoriich.

»Zatimco v pramyslu nezpuisobi takové
zvySeni nakladd podnikim velky problém,
v odvétvich jako pohostinstvi a podptrné ¢in-
nosti vadministrative, kde je za mzdy blizké
minimalnim zaméstnana témér pétina pra-
covnika, ptijde o citelny nakladovy $ok,“ fika
Pavel Sobisek.

V souhrnu maji tuzemsti podnikatelé po
mnoha letech legislativnich zmatk v nasta-
vajicim Case Sanci, Ze rok 2016 by mohl byt
klidnéjsi. Tedy minimalné jeho prvni tri ¢tvr-
tiny. Pokud zac¢ne platit elektronicka evidence
trzeb od podzimu, bude se jedna z nejvét-
Sich zmén zavadét ve druhé poloviné sezony
v pripadeé restauratéru a tésné pred vrcholem
nakupti v pripade obchodnika.

DALIBOR DOSTAL

FOTO: CTK
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Stanislav Martinec a jeho firma Koma
Modular jsou presveédceni, Ze modularni
typ vystavby uz davno neni vhodny jen pro
socialni bydleni. To se jim podatilo dokéazat
pii stavbe ¢eského pavilonu na Expu..»
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S tim, jak klesa venku teplota, roste po-
treba narychlo opatrit strechy pro uprch-
liky. Jak jste se dostali k tomu, Ze vyrabite
kontejnerové bydleni pro utec¢ence?

Prvné€ je potreba fict, ze pro uprchliky
vyrabime moduly dlouhodobé. Uz v minulém
roce se zvysila potreba, a to vyrazné, tieba
pétinasobné. Ale domy pro uprchliky vyra-
bime delsi dobu.

Vyrabéli jste tedy nové bydleni treba i pro
Ukrajince?

Hlavni smér je ted skute¢né Syrie. My do-
davame konkrétné na sever Némecka do okoli
Hamburku. Ukrajina je Gplné jina zaleZitost.
Tu skute¢né chapeme jako humanitarni pro-
jekt a stavime modularni domy pro netiplné ro-
diny bez otcd, které odesly z vychodni Ukrajiny
ke Kyjevu. V soucasnosti pro n¢ stavime dvé
budovy. Délame to pres nasi sesterskou spo-
le¢nost Koma Space a pracujeme na tom spo-
lecné s Diakonii, ktera bude dohlizet na budouci
uzivani objektu. Chceme na tomto prikladu
ukazat, Ze je tfeba resit problém, kde vznikl.
Na Ukrajiné dochézi k obrovskému stéhovani,
jsou tam dva miliony vniti'nich uprchlikd. Tam
chceme ukéazat cestu. Co se ale tyka uprchlika
ze Syrie a nasi prace na domech pro né, tak
ztoho nemam Gplné dobry pocit. Délame to sa-
moziejmeé neziStné a je to dulezité. Museji nékde
bydlet, ale nejsem presvédceny o tom, zZe stavby,
které pro né vyrabime, maji budoucnost.

Stavite domy pro uprchliky nezistné?

Ano. Prosté nas pozadali stavajici zakaznici,
protozZe je zase pozadala némecka vlada, ktera
potrebuje danou situaci fesit. Samozrejme
velmi radi nasim zakaznikm vyhovime. Ale
covidime, tak si nejsem jisty, Ze je nasim cilem
budovat po Evropé¢ docasné tabory.

Chapu to spravné, Ze vam vadi, Ze jde
o nejprimitivnéjsi modularni stavby?

Je to ta nejzakladngjsi verze kontejner.
Nemyslim si, Ze z toho jsou samotni uprchlici
nadSeni. Prece v takovych podminkéach nebu-
dou bydlet cely Zivot. Jednou se ty kontejnery
museji rozdelat. Proto se snazime pomahat,
ale nevidime v tom firemni budoucnost.
A odrikame hromadu zakazek. I kdybychom
trojnasobné zvysili kapacitu, jsme schopni
ji prodat.
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KOSTRA. Zakladem kazdého modulu je ram z hliniki, ktery si vizovicka firma sama vyrabi
i svafuje. | timto dirazem na vlastni vyrobu od zakladii se odliSuje od konkurence.

Znamena to, Ze se snazite vyrobu pro
uprchliky omezovat?

Preferujeme, aby stavby vypadaly vice jako
domy, aby se vytvarely chytré ulice z modu-
larnich staveb. Kdyz se v nich uprchlici roz-
hodnou zistat, Ize pridat fasddu a vznikne
dim. A kdyZ nezlistanou, rozhodnou se odejit
nebo je premisti mésto, je to udélané tak, ze
se da cely dim presunout jinam a mize z toho
byt slusny domek pro mladé rodiny. To pre-
ferujeme, je to idealni feSeni. Ale vybudovat
jenom n¢jaké tabory na prezivani nevyhovuje
ani nam jako vyrobctim.

Ted se spiS mysli na to, udélat tabor, bu-
doucnost se tolik neresi.

Ano, protoze prichazi zima. V 1été se na-
Sly volné prostory, jako tieba télocvicny, ale
nekteré objekty nemaji dostatec¢né vytapéni.
Chceme se podilet na chytrém reSent, ale po-
kud to bude jen burikovisté, tak to nechceme
délat. My zazivame jako firma uz treti uprch-
lickou krizi. Prvni v roce 1995 po Jugoslavii,
kdy prislo po valce kolem 600 tisic uprchliku.
Stavéli jsme pro né tabory, ale za dva roky nas
zéadala mésta, at si je koupime zpét, protoze
nebyly potieba. Sam jsem vidél, jak pak ta-
kové sestavy bouraly buldozery. Takova prace
nas uplné netési, protoze délame néco, co
bude tieba za dva roky zniceno.

Ptivodné jste méli vyrobit 1200 kontej-
neri. Kolik jste jich udélali?

Tenhle stav jsme udrzeli, dali jsme si ho
jako limit. Ale tim nevylucuji, Ze zékaznici,
pro které vyrabime nase kontejnery, je k uby-
tovani uprchlikd nepronajimaji. Pronjem je
dalsi velkou oblasti. A pravé pronajem ¢asto
fesi tuto situaci, Ze potieby prozatimniho
bydleni trvaji rok nebo dva.

Predpokladam, Ze pred zimou je tlak se-
hnat uprchlikiim bydleni nejvétsi. Snazi
se s vami prislusné organizace domlou-
vat, abyste zvySili svoji produkci nebo
pronajem?

Snazi, ale nase kapacity jsou vyprodané.

Co vam tedy aktualné generuje nejvétsi
obrat, kdyZ vyroba kontejneru pro uprch-
liky je nezi$tna?

Jsou to pozadavky naSich zakazniku
hlavné v Némecku, ale nejde o vystavbu pro
uprchliky. Némecké hospodarstvi je na dobré
vln¢€. Dodavame pres partnery primyslovym
podniktim, jako je tteba BASF ¢i Areva. Nase
sestavy jsou i na letisti v Mnichové.

Pracujeme také na domacim trhu. Mame
velké mnozstvi dodanych zakazek pro
Skoly a $kolky. Hodné zajimavé je pro nas
i Slovensko. Diverzifikace naseho obchodu

FOTO: MARTIN PINKAS, KOMA MODULAR



je znacna. Zhruba patnact procent pro nés
déla Ceska republika a Slovensko, zbytek
mame Vyvoz.

V ¢em spociva vyhoda modularnich sta-
veb v primyslu?

Velké industrialni podniky si mazete
predstavit jako obrovskou plochu, kde jsou
postavené haly. Je potieba, aby urcita ¢ast
byla pohybliva. Bata rikal, ze zadny stroj
nepripevnil, protoze nevédel, jestli nebude
muset zitra linku predélavat. A plati to i pro
celou tovarnu. Také potrebujete hybat riz-
nymi prostory. Kontrolni jednotku musite
posunout blize k hale, ale uz neni kam kon-
trolory posadit. Nebo vybudujete marke-
tingové oddéleni u vyvojové dilny, aby to
sledovali. V ramci podniku se mohou mo-
duly krasné pohybovat. Vyuziva to napriklad
Volkswagen v Bratislavé, Skodovka v Mladé
Boleslavi a pres naSe zahrani¢ni partnery
dodavame i do dal$ich firem. A modularni
stavby se vylozené nabizeji pro Skolky. Jesté
se to nevyuziva v takové mire, ale dojde ke
stéhovani skol a Skolek, pokud budou roc-
niky slabsi. Skoly a §kolky dé&lame pét let.
Myslim si, Ze dojde k tomu, az bude slabsi
ro¢nik, Ze nas nékdo pozada, abychom si
vzali §kolku zpatky, a my jsme schopni si
ji koupit, predélat ji a poskytnout ji vesnici
nebo méstu o sto kilometra dal. Uz ted dvé
$kolky pronajimame.

Stavéji se skolky a $koly z modult
i v Ceské republice, nebo je to stale tren-
dem spise ve Skandinavii?

a0

USPECH. Majitel
spolec¢nosti
Koma Modular
vnima prvni
cesky pavilon,
ktery vznikal
jako PPP projekt
veskrze pozitivné.
Vzbudil zajem

o modularni
stavbu.

Jednoznac¢né v tom Skandinavie byla pra-
kopnikem. Jejich zplisob zivota se projevil
napfiklad v norském natizeni vlady, ze Skolky
museji jit za détmi, a ne déti do Skolek. Tam se
staveji na sidlisti skolky z moduld, aby to méli
rodice po cesté do prace, ne aby za Skolkou
dojizd€li dvacet kilometrd. To se postupné
presouva i sem. Prosli jsme i stadiem, kdy se
hodné psalo v tisku stylem, ze déti do kon-
tejnerd nepatii. V té dobé jsme stavéli prvni
kontejnerovou §kolku v Rychnové u Jablonce
nad Nisou. Od té doby jich mame v republice
asi dvacet. Hodné se minéni otocilo, kdyz se
ukazalo, jak to funguje.

Vyhodou skolek musi byt i to, Ze se daji
rozsirovat, ne?

Je to modularni zalezitost, takze to sta-
vime po tfidach a mnoho s$kolek uz je udélano
tak, Ze jsou pripraveny pro rozsireni.

Letos jste museli zavést trisménny pro-
voz. Pro spoustu podnikatelti to pred-
stavuje administrativni no¢ni miiru. Jak
narocné to bylo pro vas?

Davam vam za pravdu. Nejsem prizniv-
cem noc¢nich smén, vim, Ze tak spousta fabrik
jede, ale ja jsem to sam zazil na vlastni kizi
jako feditel jiného zavodu a je to naro¢né na
lidi, na stroje, na organizaci i na zvysené re-
zie. Sdm preferuji dvojsménny provoz. Za pét-
advacetiletou historii firmy jsme to zavad¢li
poprvé a neni to Uplné optimalni. Pracovat
v noci neni normalni, kdyz se nad tim ¢lovék
zamysli. Vyresili jsme to tak, Ze snad jen malé
¢ast dilen bude chodit na no¢ni sménu, a to
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svarovna s lisovnou a vyrobna paneli. Tam
jsou vesmeés lidé, ktefi jsou uz na to zvykli.
Pustili jsme se do stavby nové linky a diky ni
a diky rozstépeni vyroby na dve ¢asti zvysime
vyrobu o 25 procent s tim, Ze na montazi bu-
dou lidé jen na dvou sménach.

Je tézké presvédcit zaméstnance, aby
prijali no¢ni sluzby?

Za 25 let si uz vzajemné vérime. My jsme
nikoho nepresvédcovali, urcité bychom né-
komu, kdo s tim mé potize, necht€li zptsobit
jesté néjaky problém. Kdyz jsem stal pred
v§emi zameéstnanci a oznamoval jsem jim
to, tak jsem jim rikal, Ze doufam, Ze to néjak
vyreSime.

Museli jste kvili tomu i nabirat zamést-
nance. Jak slozité bylo ziskat pracovniky
ve Zlinském kraji?

Je to t€éz8i a tézs8i. Nenabirali jsme jenom
délnické profese. Mam odborniky jako sva-
rece, elektrikare, instalatéry. Nemtzeme ted
napriklad sehnat elektrikare. To byla celkem
dostupna profese, a v soucasnosti je to pro-
blém. A ono to neni jenom o tom, nabrat lidi.
Méme urcitou kulturu. Vysvétlete novému
pracovnikovi, ktery vam jesté nevéri, aby sel
na no¢ni smény. Za tyden se novy pracovnik
s firmou neszije. Bylo nés 170 a nas cilovy
stav je 250, takze nabirame skoro 70 lidi.

Pracovali jste na Expu, vyhrali jste firmu
roku ve Zlinském kraji. Jste Zadanou
firmou?

Musim to potvrdit. Mame vic zadosti o za-
méstnani. Na druhé strané se o nas vi, Ze se
zde vyd¢la vice, nez je prameér, ale musi se
hodné pracovat. A mozna, ze tahle informace
uchazece hodné tridi.

Pokud to tak je, tak je to dobry filtr,
o zaméstnani se uchazeji lidé, kteri chtéji
pracovat. Je to tak?

Nam to pomaha.

Jak dlouho jste se pripravovali na praci
na ¢eském pavilonu pro letosni Expo
v Milané?

SoutéZ jsme vyhraliv prosinci roku 2013.
Intenzivné jsme na projektech zacali pracovat
loni v Gnoru.
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Jak velka to pro vas byla vyzva?

Uplné nejvétsi. Uz jsme délali hodné
naroc¢né véci. Dodavali jsme do vale¢ného
tizemi, tieba do Ceény. Naroéné to bylo spis
po té strance, Ze jsme na sebe vzali generalni
zodpoveédnost. Dal jsem dohromady tym lidi,
nejlepsiho logistika pana Slamecku, $éfa di-
vize logistiky a vyroby, jsem povéril vedenim
projektu a sami jsme prevzali fizeni vyroby.
Poprvé bylo Expo délano jako PPP projekt
a poprvé je pavilon v rukou soukromé firmy,
doted byl vzdy zalezitosti statu. Byl to takovy
pokus a my jsme do toho dali své zdroje a ve-
tili, Ze ndm to prinese marketingové body.
Zajistovali jsme veSkera povoleni, dodavky
a subdodavatelské firmy, a presto se nam
diky modulérni vystavbé podarilo pavilon
postavit jako prvni. VSichni se chodili ptat,
co to je za nové technologie. V fijnu 2014 byl
pavilon Ceské republiky jediny, ktery stal
v hrubé stavbe.

Upoutalo to pozornost?

Ano, aradi bychom to dotahli do iplného
konce a byli prvni, kdo pavilon rozd¢la. Zatim
jenom Cesk4 republika a Bélorusko své pa-
vilony rozebiraji. Mdme vyhodu, Ze je pavi-
lon postaveny z kvadrii. Na tom jsme chteli
ukazat vyhody modulérni vystavby. V Italii
je caste¢né znama, ale protoZe tam stavél na
jednom miste cely svét, tak se o moduly zacala
zajimat spousta lidi. Ziskali jsme kontakty
na fadu mistnich architektd, zjistili jsme,
Ze v Milan¢ se vyucuje na mistni polytech-
nice magistersky obor modularni vystavba,
a mame velmi dobré kontakty s §éfem této
katedry. Zavér byl ten, Ze to ocenila i po-
rota. Dostali jsme tfeti cenu za architekturu
a umisténi do terénu. Po Bruselu a Osace je
to tfeti ocenéni ¢eského pavilonu.

Vyplynuly z toho i obchodni prilezitosti?

Pokud postavite pavilon, tak zakaznici
VeTi, Ze postavite dobie i jejich budovu. Mame
hodné odkazii, aby se na nasi firmu obratili.
Hodné zakazek jsme ziskali jen diky tomu,
Ze pavilon stél a Ze ho navstivili podnikatelé
a architekti. Tim se oteviraji perfektni moz-
nosti k jednani.

Obytny daim stavite i primo v Parizi. Jaké
to mélo ohlasy?
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STANISLAV MARTINEC (56)

V roce 1989 ho Frantisek Cuba potrestal

za prostorekost béhem zaméstnaneckych

nepokojt a poslal ho do vizovické vyrobny
maringotek. O nékolik let pozdéji Stanislav
Martinec podnik privatizoval. Za dvacet

let se podarilo z firmy udélat lidra na trhu.

Dlim uz je dostavény a ma velmi dobré
ohlasy. Brzy se ma rozhodnout o tom, jestli
budeme stavét minipavilon na mistrovstvi
svéta ve fotbale pro akreditaci novinara
primo na Stade de France, a ¢esky pavilon
zde sehral rozhodujici roli.

Ve Francii jste také navazal kontakt

s tamnimi architekty, se kterymi se
chcete zamyslet nad tim, kam dal modu-
larni vystavbu posunout. Mate uz néjaké
vize, jak obor rozvijet?

Nam se oteviela obrovska nova dlnice opét
diky pavilonu. Je to neuvéritelné. Az ted se
nam odkryly chyby a nedostatky. Modularni
vystavba se rozd€luje na do¢asné a perma-
nentni obydli. Uz to nejsou jenom docasné
stavby. A pavilon je permanentni, dobfe udg-
lana stavba, ktera se ted rozdélava. Méli jsme
moznost po pil roce jejiho pouzivani zjistit, co
to s budovou udélalo. A ukazalo se, co musime
jesté vylepsovat. Chceme proto vybudovat nové
vyvojové centrum modularnich staveb. Bude

prvnive stiedni Evropé¢, neslysel jsem o jiném.
Radi bychom tady koncentrovali architekty, de-
signéry, projektanty a dalsi profesionaly, ktefi
v modularnich stavbach vidi budoucnost.

Stanovili jste uz termin, kdy centrum
zacnete budovat?

Je to otazka, kdy seZzeneme lidi, ne kdy za-
¢neme stavét. S budovami nemame problém,
ty si postavime, kde chceme, to pro nas neni
prioritni. Musime najit ty spravné lidi a na tom
se uz pracuje. Myslim, Ze centrum vznikne uz
v pristim roce. NaSe predstava je takova, ze
vybudujeme centrum, které bude obsahovat
jak rozvoj vyrobku, tak i rozvoj lidi. Nechci
délat persondlni centra a centrum pro vyrobky
zvlast. Chceme-li néco vymyslet jinak, nove,
museji to vymyslet ti spravni lidé.

Vroce 2000 jste se ucastnil jednani

s firmou McDonald’s, kde prezentovala
svoji vizi, Ze by se jeji jednotlivé prodejny
mély dat stéhovat vzducholodi. Spéje to
k tomu?

Predstavte si, Ze mate stavebnici s kost-
kami, ty date k sob¢ a pak je zase vezmete
a prestavite jinde. To je ta idea. Konstrukéné
to Ize takto navrhnout. Jsou to zajimavé
plany, ale musim fict, Ze jsme takhle zatim
zadnou budovu nestéhovali. Ale sté¢hovali
jsme hromadu budov, ted tieba pavilon Expo,
ale ten rozdelavame. Jednou v§ak mozna pri-
jde doba, kdy se podivate k nebi a nad vami
poleti budova.

Na kamioénech uz budovy jezdi?

To uz je bézna véc. V Americe je institut,
kde studuji perspektivu téchto staveb v bu-
doucnosti. ProtozZe svét je v pohybu. Kdyby
Bata znal modularni vystavbu, tak v§echno
délal z moduld, protoze by v§echny tovarny
prestéhoval tam, kde by je potieboval.

Je pro vas Amerika zajimavym trhem?
Oni nemaji problém v modulérnich do-
mech bydlet. U nds mame stale blok bydlet
v Zelezné konstrukci. Ale co se tyka trhu, je
celkem nesmysl tam naSe moduly dodavat
odsud. Jde o to zacit vyrabét na misté. O tom
ale zatim neuvazujeme a koncentrujeme se
silné na Evropu.
PETR SVIHEL

FOTO: MARTIN PINKAS
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Modularni systéem KOMA svojf jedinecnou flexibilnostf v rekordne
KD M A kratké dobé umozni hodnotnou investici do sidla, provozovny, prodejny,
zazemi, kfera navic neni pevne vazana na konkretni parcelu...
M 0 d u | ar KOMA systém je jednoduse vice nez prostor. Je to efektivni investice.

y o

AUTOS 10

Autosklo Hornet v Nitie, SK

Mobilni pekarny OMEGA, CZ Golf club Pegas Lozorno, SK

Neni kontejner
jako kontejner www.koma-modular.cz
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HRA O ZIDLI

Dlouhodobé¢ sezeni za pracovnim stolem rovna se
chronick4 bolest zad. Nepopularni rovnici v Cesku
prepisuji zdravotni Zidle SpinaliS. Jejich puvodni
distributorka st€huje nyni svuj byznys do Kanady.
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CHYBELO MALO a slovinsky vynélez
sedaku na pruziné s blahodarnymi a¢inky
na lidské télo by v tuzemsku neprorazil.
Pivodni distributor Zidli SpinaliS pro Ceskou
a Slovenskou republiku sidlil u vychodnich
sousedu a pro tuzemsky trh si pred deseti lety
jako partnera vytipoval podnikatelku Zanetu
Badlikovou, ktera se orientovala na wellness
a fitness sluzby.

Produkt se ji libil, takze se do spoluprace
pustila, nicméné obchodni vztah se sloven-
skym dodavatelem byl od pocatku slozity.
»Provazely jej Casté zmeény obchodnich pod-
minek. Nekolikrat jsem méla chut spolupréci
ukoncit a nakonec jsem to i udé€lala. Na jare
2009 jsme se definitivné rozesli. Tehdy jsem
dokonce uvazovala, Ze podnikani povésim na
hrebik,”“ vzpomina podnikatelka, ktera v té
dobé jeste dalkove studovala vysokou skolu
a starala se o ro¢ni dceru.

Zivotnim heslem Zanety Badlikové je
,KdyZ ¢lovék vi, co chce, a mé oci oteviené,
uspéje”, ziejmé i proto svij boj nakonec ne-
vzdala. Pozadala o pomoc znamého Jaroslava
Kotulu —a spole¢nymi silami se jim podarilo
presveédcit vyrobce, Ze prave oni budou ideél-
nim vyhradnim dodavatelem této zdravotni
pomucky pro ¢esky trh.

S INVESTOREM V ZADECH

Podnikatelska reality show Ceské televize
Den D se vzdy vyznacovala zna¢nou skepsi
investor(, kteti s podporou slibnych podni-
katelskych zaméra Setfili.

Dva z investord ale unikatni zidle pied
televiznimi kamerami presvédcily. Dana
Bérova a Ondrej Bartos tehdy investovali do
spole¢né firmy celkem 660 tisic korun a svij
vklad nékolikanasobné zhodnotili. Klicovou

pro nove vznikajici firmu Medexo CZ ov§em
nebyla finan¢ni injekce za 20 procent kapitalu
spole¢nosti, ale medidlni pozornost.

»Pofad Den D prinesl naSemu projektu
predevsim velkou medialni podporu, ale ne-
bylo to jen o tom. Partnerstvi s Ondiejem
BartoSem a Danou Bérovou ndm dodalo po-
cit bezpedi. Diky jejich pritomnosti jsme se
nebali firmu rozvijet progresivnéji a odvaz-
n€ji, coz v pripadé, kdy koukate na kazdou
korunu, délat nemitizete. S investorem v za-
dech premyslite jinak, feknéme ve velkém.
A to je zrejmé ten hlavni pfinos, ktery jsme
z této spoluprace méli,“ vysvétluje Zaneta
Badlikova, pro¢ se ucast v poradu ve vysledku
nedala vy¢islit penézi.

Podniku se zacalo darit a brzy ziskal za-
stoupeni i pro Slovensko. Tamni distribu-
tor mezitim skoncil. Dal§im cilem se stal
polsky trh, kam firma tspésné expando-
vala v roce 2012 a dosud tam oteviela osm
showroomd.

RIZIKO SEZENi
Aprocje o kancelarské zidle takovy zajem?
Systém sezeni SpinaliS je jako jediny na ¢es-
kém trhu certifikovanou zdravotni pomic-
kou. Sedak, ktery je pfipevnény na pruzinu,
podle 1ékari a fyzioterapeutt vérné kopiruje
pohyby vaseho téla a sezeni na ném ma po-
dobné ucinky jako na rehabilita¢nim balonu —
nuti ke spravnému drZent t€la a posiluje brisni
a zadové svaly. Studie potvrzuiji, ze kvili se-
davému zaméstnani trpi lidské zdravi. Jde
o bolesti kréni ¢i bederni patere, skoliozu i
problémy s ploténkami, ale také vyssi krevni
tlak a srde¢ni potize.
,Nase Zidle umoznuji takzvané aktivni
sezeni, zidle se prizpdsobuje pohybliim téla

ZIDLE ZABIJAK

| relativné klidné, pohodiné a bezpecné kancelaiské profese maji sva tskali. Popularni védecky

Gasopis Scientific American jim dal spole¢ného jmenovatele — Zidle, které oznagil za ,smrtelné".

V poslednich 17 letech se vénovaly vlivu dlouhodobého sezeni na zdravi téméf dvé desitky studii.

V roce 2010 byly naptiklad publikovany vysledky sedmiletého vyzkumu, béhem kterého bylo sle-

dovano 8800 dospélych. Ti, ktefi prosedéli vice nez ¢tyfi hodiny denné, méli o 46 procent vyssi

umrtnost nez lidé, ktefi sedéli méné nez dvé hodiny.

Dal$i vyzkum prigel s informaci, Ze u lidi, kteti prosedi vice nez pllku svého dne, existuje dvakrat

vétsi pravdépodobnost, ze je bude trapit cukrovka nebo kardiovaskularni problémy, nez u pri-

mérné populace.
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a nedovoli vam sedét strnule a shrben¢, ¢imz
udrzuje zadové a brisni svaly v kondici. Lidé jsou
aktivnéjsi a méné unaveni,” tvrdi. Vzprimena
poloha trupu a pohyby na sedaku maji idajné
pozitivni vliv i na dychani a traveni.

Poptavka po zidlich roste. Mnoho firem
prejmenovalo své ergonomické zidle na zdra-
votni, protozZe, jak fika Zaneta Badlikova, je
to nyni v mode. Oficialni certifikaci zdravotni
pomiicky, které predchazelo klinické hodno-
ceni nékolika 1ékart, maji ale nadale pouze
zidle SpinaliS.

To, co miize nadSence pro péci o vlastni
télo odradit, je cena vyrobku. Zidle, kterych
dnes firma nabizi vice nez deset druh, jsou
drazsi nez bézné kancelarské nebo ergo-
nomické zidle. Ceny se pohybuji od 14 tisic
vyse, protoze se do nich musi promitnout
i diikladné testovani dopadt na pater.

,»Kupujici by se nemél nechat unést nizsi
cenou nebo marketingem prodejcti, ale mel
by si vyzadat zdravotni certifikaci produktu,
pokud chce mit jistotu, Ze mu ta zidle bude
skute¢né dlouhodobé pomahat a zlepSovat
jeho zdravi, nikoli naopak,“ radi Zaneta
Badlikova.

NADSENCI ZA VELKOU LOUZi

Duo Badlikova—Kotula firmu nedavno
prodalo novému majiteli. Novy majitel chce
pokracovat v nastoupeném trendu a expan-
dovat na dalsi trhy, zejména do Némecka.
Byznys se zdravim na pruZzin¢ ale zaklada-
telka opoustét nehodla.

Zaneté Badlikové zménila plany do bu-
doucna Kanada. Zem¢ za velkou louZi, jez
ji pri n¢kolika pobytech okouzlila a kam se
v nejblizsi dob€ s celou rodinou stéhuje, je
podle jejich slov pro zminované produkty
idedlnim odbytistém.

,V Kanadé jsem jiz zalozila firmu, ktera
ma od vyrobce exkluzivitu pro Kanadu na
distribuci Zidli SpinaliS. Projekt je v pripra-
vach a po Novém roce se do toho s manzelem
chystame pustit naplno. Po n¢kolika navste-
véch se do Kanady tési uz i nase déti, coz je
pro nas kli¢ové. Kanadané jsou posedli péci
o své zdravi, v tomto jsou tam trochu napred,
radi o sebe pecuji, hodné sportuji a zdrave se
stravuji. Proto véfim v aspéch, tési se podni-
katelka na novou kapitolu svého zivota.

JAKUB PROCHAZKA
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POLEMIKA

SKUTECNA VAHA
PODNIKATELSKE ETIKY

Muze sepsani firemniho kodexu pomahat v podnikani, nebo jde jen
0 pOzu pred verejnosti a zamestnanci se dokumentem neridi?

Etickou uroven zakaznici
velmi ocenuji

Spolecnost Edolo vznikla v roce 2007. Tehdy jsme si dali za svoje motto
»Déldme to, co nedéld konkurence®. Spolecenskd odpovédnost firmy, jak ji
chdpeme my, spocivd v tom, Ze se sami sebe ptdme, co my miiZeme udélat
pro to, aby se ndm a nasemu okoli Zilo lépe. Pro nds — zaméstnance a spo-
lupracovniky firmy Edolo — neni nécim nechténym nebo odmitanym. Je to
pro nds dal$i mozZnost, jak napliiovat nds ucel jinak nez Sirenim sluZeb,
které pomdhayi.

Duivod, proc jsme se viibec zacali zabyvat oblasti CSR a etickym kodexem,
bylo to, Ze jsme si uvédomovali, Ze vyuzivdme systém (stdt, podnikatelské
prostredi, Zivotni prostredi, lidsky kapitdl a podobné) pro dosahovdni
zisku a ze je dobré do tohoto systému zpét prispivat, a to nejen formou
placenti dani, ale i jasnym deklarovdnim postoje a primou podporou. Pri
sepisovdni etického kodexu jsme méli na mysli toto motto: ,, Zijeme v socidl-
ni spolecnosti, kde se spolupodilime na vysledcich produkce spolecnosti,
sviij podil si uvédomujeme a chceme byt adresnymi prispévateli za jasnych
podminek.“

Diky zavedent etického kodexu do kaZdodennt praxe nds zdkaznici vni-
mayji jako partnery, kteri jsou slusni — nepodrdzeji, neurdzeji, ptaji se na
kazdodenni starosti majitelil firem a predstavitelii verejné spravy, uméji
naslouchat, prizpiisobit se a snazi se resit problémy svych partnerii a zd-
kaznikii pomoci svych produktii.

Dodrzujeme tim etickou troveri podnikdni, coz nasi zdkaznici velmi oce-
nuji. Eticky kodex md smysl pro ty, kteri chtéji fungovat stabilné a vidi
hodné do budoucna.

)

—

A

VACLAV EDL
jednatel spole¢nosti Edolo

PROTI

Lepsi je zameérit se na dennodenni
poselstvi zaméstnancum

Kdy?z jsem pripravila sviij prvni eticky kodex, byla jsem jesté novindrkou.
Casopis Czech Business Weekly, kde jsem pracovala, prochdzel ndroénym
rokem 2009 a ve vedeni jsme se potiebovali o néco oprit. Sepsala jsem
pravidla fungovdni nasi redakce podle svého nejlepsiho védomi a svédomi.
Kdyz jsem je dala redaktoriim k podpisu, divali se na ten kus papiru skrz
prsty. Ptali se, k cemu to bude slouzit. Ti, kteri kodex podepsali, ho pros-
té zastrcili do Supliku, ktery za pdr mésici stejné museli vyklidit. Nds
casopis totiz prestal existovat. Od roku 2010, kdy jsem zahdjila svoji
PR drdhu, jsem vidéla mnoho firem pripravovat své etické kodexy. Ono
to zni docela pékné. Bohuzel se ale neustdle musim vracet k otdzce svych
kolegti: A k cemu ndm to bude slouZit?

Kodex je soubor pravidel fungovdni dané ,,kmenové duse“ —jestli dovolite
trochu alternativni pojem pro firemni kulturu. Ta pravidla chovdni k sobé
a k ostatnim nemuseji byt vzdy evidentni. Proto kdy?Z se kterykoli manazer
dostane do konfliktu, potrebuje se oprit o objektivni ndstroj, ktery nastavi
hranice a zdravou rovnovdhu mezi osobnosti zaméstnancii a jejich roli.
Na druhé strané, pokud je eticky kodex sepsdn jen nékde ve vysSSich patrech
a nenti ukotven v ekonomice ¢i v socidlini realité firmy, nemiize fungovat.
Aby fungoval, musi mit firma vedenti, které svym etickym kodexem dychd.
Mit hezky kus papiru popisujici hodnoty a Zddouci chovdni ve firmé, kdyz
Jjevedeni jako prvni nerespektuje i nejde prikladem, je naopak kontrapro-
duktivni. Pokud chceme ve firmdch etické chovdni, nemd cenu zacinat
u etickych kodexii. Je potieba zacit u sebeuvédomeént, jaké poselstvi ddvd
vedeni firmy svym zaméstnanctim dennodenné.

CRISTINA MUNTEANOVA
jednatelka agentury Media Education CEE

a poradkyné v oblasti strategické komunikace

Dejte nam i ostatnim védét, co si o tom myslite vy! TéSime se na vase nazory na www.profit.cz a www.facebook.com/profit.cz
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a monitorovani nejruznéjsich velicin
(teplota, vlhkost, energie, stavy
ON/OFF, ...) v budovach i primyslu.
Zakladni vlastnosti vSech typl

modulti jsou spolecné:

Moduly PAPAGO jsou urcené k méreni

Ethernetové Ci WiFi rozhrani
s internimi webovymi strankami

Napadjeni PoE (mozZnost pripojeni sitového adaptéru)
Interni pamét a zdlohované hodiny rediného casu
Moznost zobrazeni a vyhodnoceni dat v programu Wix
Kovova robustni krabicka

(@]
(@)

IR

2x senzor teploty, vlhkosti a rosného bodu Ctecka bezkontaktnich karet
pro bézné teploty -55 az +125 °C otevirac dvefi nebo autentifikace obsluhy stroje

2x senzor pro Pt100/Pt1000 Digitélni vstupy a jedno relé
k méreni teplot -200 aZ +800 °C pro pocitadla energii s impulsnim vystupem

2x termoclanek typu K PTS Mé&feni jednoho Pt100/Pt1000 zapojeného
méri teploty -50 aZ +1350 °C v externim (jiném) systému




RESTART

28

Nejvet31 Cesky distributer cerstvého “"/

ovoce, zeleniny a dalSich zemedelskych
produktll z pole az k zakazmkum ¥znikl
z popudu.dvou nadsenct. Pévodné

chtéli naucit lidi jen zdrave V?Flt
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VERONIKA MOUCHOVA A FILIP RIHA
se potkali v roce 2009. Studentku gymnézia
a ne€kdejsiho konzultanta ve firmeé McKinsey
svedl dohromady z&jem o alternativni zivotni
styl a vitarianstvi, tedy jidlo slozené z tepelné
neupraveného ovoce, zeleniny a orechd.

A ve stejném oboru spolu pripravovali
prednasky a skoleni pro dalsi zajemce. Jenze
posluchaci se na né stale ¢astéji obraceli
s prosbou o radu, kde ve mésté sehnat kva-
litni suroviny. A tak dvojice presmérovala sviij
zajem ponékud jinym smérem. Zkontaktovali
nékolik ekofarem a zacali rozvazet bedynky
se zeleninou a ovocem, které silidé objednali
pres internet.

,Nebylo to nijak slozité — zacinali jsme
hodné v malém a neméli jsme velké plany,
celé to vzniklo tak néjak organicky z vlastni
potieby. TakzZe jsme zacali dovazet suroviny
nejdrive pro sebe, pak pro absolventy kurza
a nakonec to postupné a pozvolna pieklopili
pouze v rozvoz potravin a od seminaid upus-
tili,“ vzpomina Veronika Mouchova.

Kurzy d¢lali né&jakou dobu soucasné spolu
s e-shopem, nicméné dlouhodobé to ¢asové
neslo zvladat. ,,E-shop ndm zabiral ¢im dal
vice ¢asu a potrebovali jsme taky nékdy odpo-
Civat. Kurzy jsme tedy délali jen na vyzadani,
a to hlavné pro firmy,“ popisuje Veronika
Mouchova prerod aktivit.

VYPORADAT SE S KRITIKOU

Zajem byl tak obrovsky, ze se rozhodli
zalozit firmu Freshbedynky a vénovat se této
oblasti naplno. Od farmart odebrali ovoce,
zeleninu, pozdéji i maso a mléko, podle ob-
jednavky je pripravili do bedynky a dorudili
na domluvené misto k zakaznikovi.

V zacéatcich se jim hodily jak predchazejici
zkugenosti Filipa Rihy najedné strang, ale i ne-
konvenc¢ni pohled na véc Veroniky Mouchové.
A oboje se vzajemné dopliiovalo.

,Filip mé¢l zakladni pohled na ucetnictvi,
vyznal se v Cislech, §lo mu dobre vyjedna-
vani s vétsimi dodavateli nebo urady. Mél
skvély drive a spoustu napadu, zkratka vi-
zionaf. Stejné dilezity byl pohled muj, ktery
byl jesté nesvazany konvencemi a tim, co jde
nebo nejde. Zaroven jsem fungovala jako
clovek, ktery vnima detaily a provoz, co je
realné nebo ne nejen podle tabulek,” dodava
podnikatelka.

30

Prvni zkusenosti s podnikanim byly pro
oba néarocné. V pocatcich pro né bylo nej-
téz8i vyporadat se s kritikou od zakaznika.
»Protoze jsme si to na zac¢atku brali hodné
osobng, kolikrat z toho nespali, ja jsem
i brecela. To se ale ¢asem zménilo — v odo-
sobnéni se od kritiky podle mé vede cesta.
Samozrejmé ¢lovek potiebuje vnimat, co se
zékazniktm nelibi, ale zaroven si potrebuje
udrzet nadhled a umét se povznést nad vlastni
chyby,“ popisuje Veronika Mouchové svoji
zkusenost.

Lidé byli v zacatcich obcas nespokojeni
napriklad s tim, Ze jim firma néco nezvladla
dodat. Bud ze od farmare pozadovanou
surovinu vibec nedostala, nebo prisla ve
$patné kvalité. V soucasnosti uz podobné
situace hrozi mén¢ diky SirSimu zazemi
dodavateld.

UCETNI A DETAILY. Zatimco Filip Riha
(vlevo) mél zkusenosti z nadnarodni
firmy, Veronika Mouchova (uprostied)
funguje mimo svét tabulek.

RUCNIi PRACE. Biofarem sice pfibyva,
ale stale jsou to mensi péstitelé, ktefi
vétsinu prace délaji rucné. Na zapadé
jsou bioprodukty levnéjsi, protoze
muZou vyuzivat mechanizaci.

CERSTVi ZAKAZNiICI

Freshbedynky zacinaly se zhruba deseti
zakazniky tydné, dnes jich u firmy mési¢né
nakupuji zhruba dva tisice po celé Ceské re-
publice. V Praze a okoli rozvazeji suroviny
publiky rozesilaji zbozi s pomoci spedi¢ni
sluzby. Typickym zékaznikem firmy jsou Zeny
ve stfednim véku, které maji rodinu a mensi
déti. Bavi je zkouSet nové véci, jsou zvyklé
doma varit, zajima je kvalita potravin, které
jejich rodina ji, a také jsou ochotné do této
kvality investovat.

,Lidé u nas nakupuji celotydenni nakupy,
takze v kosiku maji ovoce, zeleninu, ¢asto
maso, ryby a mlécné vyrobky, pridavaji si
néjaky ten kolonial nebo pecivo. Obecné
nejvétsi zajem je o Cerstvé ovoce a zeleninu,
protoze u toho jde ¢erstvost a chut rozeznat
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BIO, CO NEPUTUJE DO

Piestoze je v Cesku pies dva tisice registrovanych biofarem, spousta z nich neprodukuje nic

nebo jen velmi malo. Nej¢astéjsim artiklem je takzvané bioseno, jehoz produkce o desitky pro-

cent prevysuje vSechny ostatni ekologické produkty v rostlinné vyrobé. Zajem zemédélct

o tento produkt je dany predevsim vyhodnymi dotacemi. Bioseno je meziprodukt, ktery slouzi

k vykrmu zvifat, kdyz na pastvach lezi snih. Rada farem je rovnéz zamérena jen na maso. Hos-

podarstvi, ktera produkuji dostate¢né mnozstvi i ovoce a zeleniny a zaroven jsou dostupna

Praze, neni moc. Freshbedynky si proto svoji sit dodavateld buduji uz Sest let.

nejvice a zaroven je to proto, Ze se na kvalitu
a Cerstvost extrémné zaméfujeme vice nez
v jinych obchodech, a tudiZ je u nas zakaz-
nici vyhledavaji,“ konstatuje zakladatelka
firmy.

Freshbedynky zacinaly se dvéma ekofarmami
a jednim zahrani¢nim dodavatelem. Dnes
spolupracuji s vice nez 50 dodavateli, z toho
vetSina jsou ceské mensi farmy a producenti.
,Vyuzivame i farem v zahranici, protoze za-
kaznici maji zajem o naSe dobroty po cely rok,
nejen v Ceské sezoné,” podotyka Veronika
Mouchova. Biofarem produkujicich potra-
viny v Cesku podle ni sice ptibyva, ale stale
jsou to spiSe mensi farmy, které vétsinu véci
délaji ruéné. A proto jsou jejich vyrobky a vy-
péstky zatim drazsi, nez by mohly, pokud by
mely moznost vyuzivat mechanizace, jako

je tomu na Zapadé¢. ,Nicméné i tady vidim
vyvoj pfiznive, situace se postupné meni,
i kdyZ nez se dostaneme na Uroven Zapadu,
bude to jesté chvili trvat,” vysvétluje Veronika
Mouchova.

Zatim se mens$i nabidka tuzemskych
biofarem projevuje sezonnim nedostat-
kem nékterych velmi Zadanych produktd.
Napriklad malin a jahod, kaderavé ka-
pusty nebo merunék a broskvi v biokvalité.
A v zimé€ po Novém roce se zase tézko sha-
né&ji kvalitni ¢eska biojablka nebo mrkev.
»1y jsou sice Casto jeSté dostupné z pod-
zimni sklizné, nicméné€ uz v nedostatecné
kvalité. Jablka jsou mouc¢nd, potlucena,
mekka a podobné. Pric¢inou je hlavné ne-
dobré skladovani, na jehoz profesionalizaci
nemaji mnohdy farmari finance,“ podotyka
podnikatelka.

RESTART

DOBRE URIZENY ROZCHOD

Dobre rozjeta firma musela zvladnout
jedno nelehké uskali. Rozchod obou zakla-
dateld. Nikoli v podnikatelské, ale soukromé
dimenzi. ,,Zvladli jsme dobfe ob¢& roviny —
fungovat jako zivotni i obchodni partnefi
ijako pouze obchodni. Obé ma své pro i proti.
Treba kdyz jsme spolu chodili, bylo skvélé,
Ze jsme mohli okamZité konzultovat v§echny
napady, v tézkych chvilich v podnikéni nas to
k sobé jeste vice priblizilo. Na druhé strané
jsme tfeba resili maily vecer pred spanim
a dusno z prace se prenaselo i do osobniho
zivota,” rozvazuje Veronika Mouchova.

,»Rozesli jsme se nicméné kvli jinym da-
vodim, nez ze bychom vedle sebe nezvladali
fungovat jako obchodni partnefi. Myslim, Ze
spolu podnikat i Zit je véc, ktera nékterym pa-
rim mize vyhovovat, i jich takovych né€kolik
znam,“ dodava.

»Zvladnout rozchod a stale u toho cho-
dit do prace vedle toho druhého sice nebylo
nekdy snadné, ale myslim, Ze jsme to doka-
zali bravurné, hlavné kvili vzajemnému re-
spektu, ktery k sob€é mame. Ani jeden z nas
nem¢l diivod hazet tomu druhému klacky pod
nohy. A mozn4, Ze jsme ten rozchod zvladli
tak dobt'e prave proto, Ze jsme spolu podni-
kali a védéli jsme, Ze se i nadale potfebujeme
domluvit a fungovat pratelsky dal,” zminuje
Veronika Mouchova.

Ani partnersky rozchod nic nezménil na
plvodnim rozd€leni kompetenci ve firmé.
»Dneska jsme kromé obchodniho partner-
stvi i velmi blizci kamaradi a mdzZeme si fict
cokoli,“ ocenuje Veronika Mouchova.

[ kdyzZ uspésny model zkous$i napodobovat
také dalsi firmy, Freshbedynky si udrzuji vy-
sadni postaveni na trhu jak svoji velikosti, tak
cerstvosti své produkce. ,,A ptivodem toho, co
zakaznikiim dodavame — zamérujeme se na
biokvalitu, takZe veSkeré nase produkty jsou
péstovany udrzitelnym zplisobem, s ohledem
na ptdu i pfirodu a zvirata jsou chovana v hu-
mannich podminkéch. Zname své dodavatele,
jejich motivaci, jak a kde suroviny péstuji —
ato zprostredkovavame i nasim zakaznikm
pomoci reportazi z farem na nasem webu,”
dodava podnikatelka, jak se snazi vytvaret
primy vztah mezi farmari a zakazniky pomoci
dnesni techniky.

DALIBOR DOSTAL
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OCIMA PODNIKATELE

SPATNE AUTO JE JAKO
NESTASTNE MANZELSTVI

MEZIGENERACNI VYMENA
VE FIRME

RODINNE FIRMY zaloZené v devadesatych
letech stoji nyni, po témér ctvrtstoleti, pred
obtiZznym tkolem — nahradit staré vedeni za
nové, mladé, chcete-li. Ceka je tedy jedna
z nejvetsich vyzev v dosavadnim podnikéni
— komu a jak firmu predat. Ne v§echny spo-
le¢nosti jsou na zménu v podobé preskupeni
sil ve vedeni pripraveny. Nékteri majitelé ne-
dokazou tuto zménu udélat véas. Problém
nastane také tehdy, kdyz néslednika v rodin-
ném kruhu nenajdou. V pripadé Renocaru to
bylo pro naseho tatu mozné o néco snazsi.
Vztah k automobildm BMW jsme s bratrem
ziskavali uz od malicka, kdyz jsme byli otci
»k ruce” v jeho svépomocné dilné, kdykoli
potreboval. Vedeni firmy nam ale otec sveril
azvroce 2013, kdy jsme v Praze otevieli druhy
salon. V té dob€ jsme uz dobre znali pracovni
kolektiv a zaméstnanci zase nés, proto jsme si
u nich dokazali vybudovat autoritu. Zptsob
»evoluéni zmény vedeni® vnimam jako dobry
model predanirodinné firmy. S bratrem jsme
se postupné seznamovali s chodem firmy ze
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vSech stran. Az po letech jsme pochopili pro-
blematiku naseho podnikani a pri prebirani
vedeni spole¢nosti jsme méli na paméti, Ze na
prvnim misté je pro nés vzdy spokojeny zakaz-
nik, nebot ten nés zivi. Objem prodanych voza
je aZna druhém misté. Myslime na to i u treti
generace — nasich déti, které studujf stiedni
Skoly. Na letni brigad¢ pracuji v automycce
a dilné, a maji tak moznost byt soucasti firmy
uZ nyni. Pokud budou dobi{ a rozhodnou se,
Ze Renocar je pro né tou spravnou cestou,
najde se misto i pro né.

A CO SE STANE KDYZ...

Prestoze se v poslednich nékolika letech
rozmohl prodej a vybér zbozi online, musi se
zakaznik do obchodu vypravit nékdy osobné.
Napriklad automobil si na webu sice vyberete,
ale rozhodnuti o mnohasettisicové investici bez
osobni navstévy autosalonu udéla malokdo.
Auto, které si koupite, ale nevyhovuje vam,
je jako nestastné manzelstvi. Samotny nakup
v kamenném autosalonu nemusi predstavo-
vat vzdy vyhru. Tuzemsky zakaznik se teprve
dostava do faze, kdy si zacina uvédomovat, ze

rozdily jsou zejména v trovni poskytovanych
sluzeb. Recept, jak se o své zakazniky posta-
rat, jsme pripravovali pétadvacet let a stale na-
chéazime novou inspiraci. Nabidka sluzeb také
souvisi s rozpoznanim hodnoty ¢asu, jehoz si
nasi zakaznici velmi ceni — vitaji, pokud jim
¢as pomahame Setrit. Napriklad pristavenim ¢i
vyzvednutim nahradniho vozu, vlastni nonstop
asistencnilinkou a online poradenstvim. Je na
Case, aby se pred vybérem autosalonu zacali
zakaznici ptat: ,A co se stane, kdyz...“

NABOR KVALITNICH
ZAMESTNANCU

S kvalitnimi sluzbami, které chce kazdy
obchodnik svym zakaznikdm poskytovat,
souvisi v prvni radé zaméstnavani kvalitnich
akvalifikovanych odbornik®i. Sance, jak ziskat
dobré, odborn¢ zdatné a loajalni pracovniky,
mame v podstaté dvé. Mizeme nabidnout
pracovnikovi konkurence prestup za dobrych
podminek nebo udrzovat dobré vztahy s od-
bornymi $kolami, umoznit jim skolni praxi
aidealniho zaméstnance vychovat. Tuto moz-
nost preferujeme, ziskavanilidi z jinych firem
iniciované z nasi strany je netnosné drahé,
a ne vzdy efektivni. Velmi se ndm osvedcilo
zaméstnavat odborniky na doporuceni sta-
vajicich pracovnikt. Naopak s inzerci prili§
dobré zkusenosti nemame — drtiva vétSina
téch, kdo se prihlasi, je nekvalifikovana.

MILOS VRANEK
SPOLUMAJITEL
SPOLECNOSTI
RENOCAR
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komeréni prezentace

Cesky systém kvality sluzeb
Czech service quality system

TRI DUVODY, PROC UDELAT ZE SVEHO PODNIKU MAJAK

(Praha, 25. listopadu 2015) O urovni Ceskych sluzeb vi kazdy z nas své diky kazdodennim zkuSenostem.
Nastupujici trend zkvalitiovani sluzeb znamena pro ceské klienty pfislib vétsi spokojenosti
s tim, za co plati, a pro podniky pevnéjsi zakladnu stalych zakaznik(. Ti chvali a také se vraceji.

Cesky turista — zakaznik se jiz del$i dobu ztraci v zaplavé produktl a
sluzeb bez zaruky, Ze za své penize dostane odpovidajici kvalitu. At uz
se to tyka chovani persondlu, rychlosti vyfizeni ¢i Urovné dané sluzby.
Zkratka — Casto se musi spokojit s mdlem, prestozZe ze zahranici je mnoho
Cechi zvyklych na téméF bezchybny servis. Zachrannou vestou ma byt
pro tuzemsky cestovni ruch Cesky systém kvality sluzeb (CSKS) pod
zastitou Ministerstva pro mistni rozvoj CR.

Certifikat kvality Q, ktery ziskaji specialné proskolené hotely, restaurace
a dalsi subjekty ¢eského cestovniho ruchu, odrdzi snahu daného podniku
jit vstic stavajicim i novym klientim a minimalizovat své slabé stranky ve
prospéch benefitl. Znamka Q zaruduje zdkaznikovi odpovidajici komfort
a maximalni profesionalitu personalu.

Motivace od sousedu

Nejednd se o Uplnou novinku. Obdobny systém fizeni kvality sluzeb
funguje uz delsi dobu v sousednim Némecku. Pro inspiraci se tedy neni
tfeba vyddvat daleko. Tamni Service Qualitdt Deutschland, zkracené
Service Q, prokazatelné a vyrazné zvysuje podnikiim pocet spokojenych
host(i, ¢imZ stoupa obrat a majitelé maji diky tomu volnéjsi ruce v
uskutec¢novani potfebnych zmén a rozsifovani svych podnikatelskych
ideji.

Své o tom vi také Mario Kade, majitel restaurace v némecké Postupimi.
Za posledni roky, kdy podnik ziskal certifikat Service Q, stoupl jeho obrat
0 40 procent a pocet zaméstnancl se zdvojnésobil.

Na zdkladé osobni zkusenosti motivuje Kade ceské kolegy tremi
dlivody, pro¢ se podnikim vyplati peclivé zapracovat na nedostatcich,
jez ho tdhnou ke dnu. ,Service Q zaprvé pfilaka vice hostG diky
lépe proskolenému persondlu. Zadruhé prindsi vétsi obrat diky
profesiondlnimu zachazeni se zakaznikem. A zatfeti pomuze odlisit a
pozvednout vas podnik od téch ostatnich, udéla z néj majak. A majaky
pritahuji,” popisuje Kade.

Jeho restaurace béhem kratké doby oslovila tisic novych hostd, protoze
rozsitila svdj jidelnicek o pokrmy vhodné pro stravniky trpici celiakii.
Celkové sirsi nabidku restaurace uvitali i hosté, ktefi podnik navstévovali
jesté pred jeho certifikaci.

Spatné nalady uz bylo dost

Certifikované subjekty zvysuji svoji konkurenceschopnost a posouvaji
hranice svych moZnosti. Postupné pribyva ceskych subjektd, jejichz
majitelé a provozovatelé si uvédomuji, Zze je ¢as prohloubit vztah s
hostem, protoze jen spokojeny zdkaznik se znovu ukaze, pripadné podnik
doporuci znamym a pratelim.

Jlestli se mdme posunout na zahranicni droveri, musi se spoluprdce a
hlavné kvalita sluzby zvednout. My se o to pokousime, hosté to citi, a proto
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se také vraceji. VSichni vime, Ze Spatné naladénd recepcni miZe vsechno
zkazit a nakonec rozladit i cely orchestr,” fika Jaroslav Krej¢i z hotelu ve
stfedoCeském lyzarském stredisku.

Tam zapracovali v ramci CSKS na online dostupnosti informaci o pocasi
v okoli hotelu, aby hosté predem védéli, co je na misté cekd. zZvlasté
v zimé jde o hojné vyuZivané snéhové zpravodajstvi. Dale hotel rozsifil
vyuZziti zdejsi rodinné atmosféry pro marketingové ucely a vylepsil sluzby
recepce.

Rada zmén navic subjekt nic nestoji, staéi jen kriticky ukazat na mezeru a
dGsledné ji odstranit. ,Spatné nalady u? bylo dost a $ifit dobrou naladu
kvalitni sluzbou, doprovazenou ismévem a ochotou, je ted ve sluzbach
ukol ¢islo jedna,” doplnil Krejci. Pravé ismév muzZe byt tou nejlevnéjsi a
leckdy nejefektivnéjsi reklamou.

Zakaznikdm je tfeba naslouchat

Cesky systém kvality sluzeb se zaméfuje na ocekavani a naslednou
spokojenost zakaznikG. V rdmci Skoleni se zapojené subjekty naudci
definovat a dosahnout svych cil(i, stanovit kompetence zaméstnancl a
posilit pozice vedoucich pracovnik(l. Seznami se také s komunikaénimi
technikami a firemnimi procesy.

Nejde vsak jen o to, aby se predeslo jakymkoliv chybam. Dulezité je na
pripadny problém umét spravné reagovat. ,,Nedilnou soucasti projektu je
navod, jak aktivné Fesit stiznosti a prfipominky, coz byva nejcastéjsi slaba
stranka skolenych podnik(. Zaméstnanci nejsou dostatec¢né proskoleni a
nevi, jak Fesit stiznosti host(l — nemaji v tomto jasné dany systém a ¢asto
se stavd, Ze management spolecnosti se o stiznostech vibec nedovi,”
vysvétluje Athanasia Karaki, regionalni koordinatorka projektu pro oblast
Prahy.

V posunu podniku kupfedu hraje zasadni roli také kooperace a motivace
zaméstnaneckého tymu. | to by se v rdmci certifikace subjekty mély
naucit. Cil je, aby dosazené zmény ziskaly dlouhodoby charakter.
V neposledni fadé je praktické naslouchat zédkaznikim a jejich zpétné
vazbé.

,,Diky zapojeni kolegt do tvorby nového systému v podniku ziskavaji lepsi
pochopeni pro jednotlivé procesy a zdroveri se je snazi zlepSovat. Jde také
o ziskdvdni informaci o tom, co zdkaznici ocekdvaji a jak hodnoti podnikové
procesy. Podle hodnoceni a dotaznikii md poté dochdzet k odpovidajicimu
zlepsovani,” fika Sven Wolf ze ServiceQualitat Deutschland.

Do programu CSKS se v Cesku zapojily stovky subjekti cestovniho
ruchu. Jedna se o podniky mimo jiné z oblasti hotelnictvi, gastronomie
¢i wellness. Seznam certifikovanych zafizeni je uveden na webovych
strankach www.csks.cz.
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FOKUS

PENIZE OD LIDI

Obejdéte banku a pujcte si penize primo od lidi,
vybizeji internetove platformy. Ty propojuji drobné
investory i s podnikateli, ktefi hledaji finance.

SAME VYHODY. Véritelé vydélaji vice,
dluznici ziskaji levné&jsi uvéry. Na to lakaji
peer-to-peer pUjcky, které propojuji naprimo
lidi a snazi se nabidnout lepsi podminky, nez
1ze ziskat u tradi¢nich finan¢nich instituci.
Primérny ro¢ni vynos investort se pohybuje
nad péti procenty, pijcku Ize ziskat i s tvérem
kolem Sesti procent. Sanci maji navic i lidé,
kterym banky puj¢it odmitly. Platformy, jez
peer-to-peer ptjcky nabizeji, pak vydelavaji
na poplatku za zprostiedkovani.

Cesko peer-to-peer piijcky teprve obje-
vuje, prestoze zde tento princip funguje uz
nékolik let. Jednim z ptiznak je, Ze exis-
tuji desitky zprostredkovateld, mezi nimiz
se bojuje o pozice dominantnich hracu.
K nejambiciézné&j$im projektiim patii uz pet
let fungujici prakopnik Bankerat, Benefi, za
kterou stoji Pavel MatouS$ek se zkuSenostmi
z ¢eského online prostiedi, a projekt Zonky
financovany PPF.

ODHADNOUT RIZIKO

Byznys model je vétSinou zaloZen na tom,
jak spravné odhadnout miru rizika poten-
cidlniho dluznika a jak nastavit aver. V tom
se jednotlivi zprostredkovatelé lisi.

,Kazdy zadatel o ptjcku si pti zadavani
zadosti o uver stanovi arok, ktery je ocho-
ten prijmout. Investor bud na tento urok
pristoupi, nebo v pripadé previsu nabidek
investorti nabidne v aukci trok nizsi,“ popi-
suje Roman Kakos z Bankeratu jejich model
a dodava, Ze vzdy provadi kontrolu bonity.
Nadto se déla kontrola napriklad vySe pfijmu
¢i hodnoty nemovitosti, pokud dluznik chce
n¢jakou zastavovat.
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V Benefi pracuji se systémem prevzatym
od bank, ktery vylepsili o sva dalsi kritéria.
»,2Muzeme si pak dovolit dat zadateli o pdjcku
mensi arok hlavné diky tomu, Ze Benefi je
technologicka spole¢nost. To znamena,
7e nemame tisice pobocéek po Cesku jako

Logickou cestou

od pujcovani lidem je zacit
pUjcovat i podnikateltim.
To je ale ve skuteCnosti
daleko slozitejsi, nez se

na prvni pohled jevi.

banky. Tim mame men$i naklady a mizeme
nabidnout Zadatelim o pdj¢cku mnohem vy-
hodnéjsi podminky neZ jini. Dalsi vyhodou
oproti bézné pujcce je, ze zadost o ptjcku
vystavime formou aukce,” vysvétluje Pavel

MatouS$ek, ktery uspésné rozjel portal
AAAPoptavka.cz ¢i srovnavac¢ produktt
Hyperzbozi.cz.

Projekt Zonky priSel se svym matematic-
kym modelem, jak ohodnotit riziko a stanovit
vysi avéru. A v této fazi vyznamné pomohl
jejich investor PPF, ktery se v pij¢ovacim byz-
nyse pohybuje dlouhou dobu a m4 data, na
kterych lze skorovaci mechanismus testovat.
,»Vyvinout podobny model na zelené louce za-
bere zhruba pét let a potiebujete desitky tisic
zakaznik, “ fika Lucie Tvardzkova, hybna
sila v Zonky.

PROBLEMOVi PODNIKATELE

Logickou cestou od ptijcovani lidem je
zacit pajcovat i podnikateldm. To je ale ve
skutecnosti daleko sloZitéj$i, nez se na prvni
pohled jevi. Aby platformy mohly stanovit
miru rizika podnikatelskych napadd, ne-
staci jen mirné prede€lat stavajici modely.
Proménnych, které je tfeba zohlednit, je da-
leko vice nez u soukromych dluznika.

PREBYTEK PENEZ

Ziskat investory pro peer-to-peer zprosttedkovatele neni problém. Zonky ma podle Lucie TvarGzko-

vé tisic investortl a dalsich 1700 na svoji prilezitost ¢eka. Benefi ma podle webovych stranek

588 investord, od kterych si ptjcilo 251 lidi. Zonky chce vzdy nabizet vyhodnéjsi podminky, nez

maji tradi¢ni financ¢ni instituce, proto ma kolem stovky dluzniku.

.Zatim mame dostateény ptival lidi, ktefi si chtéji pljcit, ale mame ptisné postavena kritéria, komu

pujc¢ime. Pro vasi pfedstavu, pustime do systému jen osm procent lidi, ktefi si od nas chtéji plj-

¢it. Abychom totiz méli relativné nizké troky a zajimavy vynos pro investory, nemtzeme pujcovat

predluzenym lidem ani lidem s exekucemi &i v insolvenci. Takze ze sta lidi jich devadesat dva od-

mitneme,” fika Lucie TvarGzkova.
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JAK NA VEC. Pro Lucii
Tvartizkovou ze Zonky je
pujc¢ovani podnikatelim
zajimavé. Je tfeba se

to ale nejdfive naucit

a vytvofit model, jak
podnikatele ohodnotit

a stanovit jim arok.

Roman Kakos z Bankeratu rovnou pri-
znava, ze jeho platforma je uréena jen pro
soukromniky. Zonky s Benefi citi v podni-
kani prilezitosti.

»Je to oblast, ktera ve svété roste.
V Anglii a v Americe jsou zajimavé plat-
formy, které jsou zamérené jenom na pod-
nikatele. Je to atraktivnii pro investory. Ale
my se to teprve uc¢ime. Vytvarime si model,
jak podnikatele ohodnotit,” pripousti Lucie
Tvarizkova ze Zonky.

Platforma Zonky v listopadu oznamila
spojenectvi se sluzbou Fakturoid, ktera
drobnym podnikateldm pomaha s faktu-
raci a ucetnictvim. VSichni registrovani uzi-
vatelé Fakturoidu dostali moznost nechat
si spocitat, za kolik by jim Zonky pujcila.
Podle predbézného testu se vétsina z nich
dostala na nejnizsi mozny urok 5,99 pro-
centa. K takto nizkym hodnotam dopoma-
haji data z ucetnictvi, ktera po schvaleni
uzivatele Zonky dostane. Do redakéni uza-
vérky zacatkem prosince tuto nabidku vyu-
zilo kolem tficeti uzivateld Fakturoidu.

U Benefi si podnikatelé mohou penize
pujcit na své projekty, ovsem jako sou-
kromé osoby. Pokud jsou schopni dolo-
zit své prijmy, které jsou dost vysoké na
to, aby mohli splacet v§echny své zavazky
véetné nové splatky, maji ve skdrovacim
mechanismu Benefi lepsi arok, pokud
ov§em prijmy nedolozi, je podnikani na-
opak minusovy bod. O tvérech pro firmy
zatim Pavel Matoudek neuvazuje: , Firmy
jako takové nyni nejsou na poradu dne,“
dodava.

PETR SVIHEL
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CESI MIRI DO INDICKEHO
SILICON VALLEY | PERSIE

Vladni proexportni agentura zprovozni v nejblizsi dobé nové kancelare
ve dvou velkych asijskych zemich — v Indii a v Iranu. Tyto trhy
CzechTrade predstavil na turné podnikatelskych konferenci Budoucnost
éeského exportu, které zavitaly koncem roku do Brna a Usti nad Labem.

NA PODPORU CESKYM VYVOZCUM
otevie agentura CzechTrade v nejblizsi
dobé¢ svou druhou kancelar v Indii. Po za-
stoupeni v Bombaji to bude nove i kancelar
v jihoindickém Bengaldru. Na konferenci
Budoucnost ¢eského exportu, kterou uspo-
réadalo v pilce listopadu vydavatelstvi Mlada
fronta v Brné, to uvedl generalni feditel agen-
tury CzechTrade Radomil Dolezal.

wIndie je ndro¢ny trh, na Zebricku Svétové
banky o naro¢nosti podnikani je az na
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130. misté ze 189 zemi. Ale je to stejné na-
ro¢ny trh pro v§echny konkurenty,“ podotkl
Radomil Dolezal.

Volba na Bengaluru padla proto, Ze je to
mozna nejprogresivnéjsi mésto indického byz-
nysu. Prezdiva se mu indické Silicon Valley.
»Vznika tam naptriklad 62 procent vsech
novych indickych startupd. Z péti miliond
obyvatel predstavuji uz sedm procent cizinci,
ktefi tam prisli za obchodem,” informoval
Ivan Kamenik, ktery kancelar CzechTrade

RAJ STARTUPU. V Bengaltru
vznika 62 procent vsech slibnych
indickych zacinajicich projektu.

v Bengalaru povede. Ten také vypocitava dalsi
davody, proc by ¢eské firmy mély o vstupu do
Indie uvazovat: ,,Kolem roku 2050 predbéhne
Indie v po&tu obyvatel ziejmé i Cinu a stane se
nejlidnat€jsi zemi svéta. Stedni prijmova tiida
Ind{i uz dnes predstavuje zhruba 350 miliont
vybornou povést. , Indové povazuji Cesko stale
za strojirenskou velmoc. Az je nékdy naopak
problém presveédcit je, ze umime také jiné
obory,“ podotyka Ivan Kamenik.
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SMLOUVA S NEJVETSI
FIRMOU SVETA

Je to ale zatim tézkopadny trh, kde obchod
pribrzduje mamuti byrokracie a korupce.
Od prvniho kontaktu k redlnému uzavieni
smlouvy tak mtZe v Indii dojit tfeba aZ po
péti nebo Sesti letech. ,Je to trh pro trpeé-
livé firmy, které dokazou preckat prvnich
par hladovych let. Pak jsou ovS§em ty objemy
uplné nekde jinde, nez kdyz obchodujete
v Evropé,”“ uvedl byvaly ¢esky velvyslanec
v Indii Miloslav Stasek, ktery se ze své pétileté
diplomatické mise v Dilli vratil letos v srpnu.
Vytrvalost se podle n¢j vyplatila tieba pri
jednani v sektoru dopravy. ,,Byli jsme prvni
zemi, ktera dokazala podepsat partnerstvi
s indickymi Zeleznicemi, coZ je nejvétsi firma
svéta,” uvedl Stasek.

KONCI SANKCE NA iRAN, ZEME
ZACNE PRODAVAT ROPU

Dalsim velkym asijskym trhem, kde pla-
nuje CzechTrade v nejblizsich tydnech zpro-
voznit novou kancelaf, je fran. V lednu ofi-
cialné skon¢i obchodni sankce, které Zapad
§lé vlady vyrobit jadernou bombu. O obchod-
nich piilezitostech v franu byla fe¢ na dalsi
konferenci z cyklu Budoucnost ¢eského ex-
portu na konci listopadu v Usti nad Labem.

»Koncem ledna by mélo dobéhnout em-
bargo na vyvoz ropy a mély by skoncit ban-
kovni sankce, upfesnil na konferenci Filip
Tlma, ktery kancelar CzechTrade v irdnském
hlavnim mésté Teheranu povede. Pravé ne-
moznost ziskat bankovni avér pro byznys
v Iranu a zakaz provadét primé platby pies
banky byly podle n¢j dosud nejvetsi prekaz-
kou obchodu. Ten $el béhem sankci vétsinou
pres treti zemé, predevsim Spojené arabské
emiraty a Turecko.

METRO DO KAZDE PROVINCIE
Obnoveny prodej ropy piinese franu pe-
trodolary, které bude moct vloZit do kyZené
obnovy zemé. ,,Ceské firmy by se mohly po-
dilet napriklad na obnové dopravy. Témér
kazdé vétsi provinéni mésto v franu zvazuje
stavbu metra, predstavuje to mozné zakazky
celkem az na pét tisic vagond. Jde i o staveb-
nictvi. Jen v Teheranu se planuje vystavba
500 komer¢nich center. Jako pozadavky maji

DRUHA KANCELAR. V Indii otevirame
po Bombaji nové také kancelar

v Bengaliru, sdélil generalni reditel
agentury CzechTrade Radomil Dolezal.

OSOBNE. Podnikatelé vyuzili na konferencich
moznost setkat se s naméstkem ministra
zahraniénich véci Martinem Tlapou (na
snimku s mikrofonem) i s dal$imi pfedstaviteli
statni spravy k osobni konzultaci.

franci nizkou energetickou spotiebu budov
a také jejich zabezpeceni proti zemétreseni,
uved] Tama priklady nékterych prilezitosti.

Prave z pohledu zajisténi budov se uz
zacala o [ran zajimat napiiklad spole¢nost
Statical z Usti nad Labem. Firma se speciali-
zuje na opravu staveb, které maji poskozenou
statiku. ,,Ir4n je zemétresna oblast a ma ze
vSech zemi druhy nejvétsi pocet pamatek,
které chrani UNESCO. Usilujeme ted napfi-
klad o zakazku na opravu jedné mesity neda-
leko Teheranu, kterou poskodilo zemétieseni.
Dtlezity je pro nas také jih zemé, kde bylo
mnoho budov poskozeno za n¢kdejsi valky,*
uvedl na konferenci z&stupce firmy Statical
Pavel Kulesa.

S témér 80 miliony obyvatel a zanedba-
nou infrastrukturou je fran lakavé sousto
pro investory a dovozce z Vychodu i Zapadu.
Naméstek ministra zahrani¢nich véci Martin
Tlapa ov§em pripomnél, ze Cesti vyvozci ne-
budou vstupovat na nedotéeny trh. ,V dobé
zépadnich sankci se [ranci samoziejmé
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poohlédli po jinych zemich, takzZe uz je tam
pripravena velka konkurence,” uvedl Martin
Tlapa. Podle néj je na druhé stran¢ vyhoda
v tom, Ze ma Cesko i byvalé Ceskoslovensko
v [ranu dosud velmi dobré jméno. Do zemé
ma takeé vyrazit dalsi, jiz treti novodoba ¢eska
podnikatelska mise, kterou tentokrat povede
ministr primyslu a obchodu Jan Mladek.

NEMCI: NEJVETSIi VERITELE
| DODAVATELE

Exportni garan¢ni a pojiStovaci spolec-
nost (EGAP) jiz pted uvalenim sankci na fran
tam pojistila mnoho projektt a v soucasnosti
zaznamenala vali iranské strany splatit i do-
sud neuhrazené ¢astky. ,,OvSsem i po skoncéeni
sankci to bude porad zemé, kterd je z hlediska
vyvozniho rizika podle kategorizace OECD
v sedmé, tedy nejrizikovejsi skuping, takze
ani pak nebude pojisténi vyvozu levné,” pri-
pomn¢la Hana Hikelova, reditelka komuni-
kace EGAP. Uvedla také, Ze nejveétSimi veriteli
franu jsou v sou¢asné dobé Italové a Némci.

Pravé Némci se ale podle Filipa Tmy za-
roven uz ted etabluji jako hlavni hrac usilujici
o0 pozici klicového zahrani¢niho dodavatele
franu. ,Té# z toho, Ze uz v minulych deseti-
letich umoznili franctim studovat na némec-
kych univerzitach,” vysvétluje Filip Ttma.

RADEIJI RIKEJTE PERSANE

Z hlediska kulturnich odlisnosti Tima
pripomina hlavné fakt, Zze dnesni fran je
v podstat¢ historicka Persie, ktera platila za
jednu z nejvyspélejsich zakladen, odkud se ve
staroveku §irily zaklady civilizace do celého
svéta. ,,Pokud budete mit jednani s franci, do-
porucuji nazyvat je Persany. Oni jsou na tuto
cast historie velmi hrdi, a prolomite tak ledy,“
i1k4 Filip Tama. Na dobrou kvalifikaci franct
poukazuje podnikatel Pavel Kulesa, ktery uz
v [rdnu jednal s taméj$imi piipadnymi klienty.
,Lidé jsou tam vzdélani, dokazou odborné
hovotit v angli¢tiné a védi, o ¢em mluvi,” po-
dotyka Kulesa.

O pomoc pri vstupu nebo navratu na iran-
sky trh se jiz nyni mohou vyvozci obracet
ptimo na agenturu CzechTrade, pripadné na
Klientské centrum pro export, které slouzi
jako hlavni rozcestnik pro kontakt vyvozct
a ekonomické diplomacie.

TOMAS STINGL
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SPATNE ZPRAVY
PRO BRAZILII

Pidjdeme ve stopach Recka? Podobné obavy sviraji nejvétsi jihoamerickou
zemi v predvecer letnich olympijskych her. Ekonomika s vice nez

200 miliony obyvatel se zmita ve vazné recesi a fesSeni je v nedohlednu.
Aktualni vyvoj dopad4 i na vzajemny obchod s Ceskou republikou.

BRAZILSKA VLADA prezidentky
Rousseffové nabidla nejlidnatejsi zemi JiZni
Ameriky ocekavany recept: utdhnout si
opasky a vydat se cestou vyraznych krtu.

»,Recese je skute¢né vazna a uz lze rici,
Ze i dlouhodoba. Letosni propad hrubého
domaciho produktu se odhaduje uz na vice
nez ti'i procenta a v roce 2016 o dalsi dvé pro-
centa. Inflace dosahla deseti procent, roste
rozpoctovy deficit i vnéjsi zadluzeni, narlista
nezameéstnanost a socialni nespokojenost,
tika obchodni rada zastupitelského tradu
CR v Brasilii Filip Kanda.

Situaci nepridava ani skandal kolem zaka-
zek statni ropné spolec¢nosti Petrobras a dalsi
vzajemne propojené korup¢ni kauzy, které sa-
haji do nejvysSich pater brazilské politiky.

DO PROPASTI SE NEZRITI

Pres soucasné potiZe neni krach pravdeé-
podobnou variantou. Brazilie ma mimoradny
surovinovy potencial a téméf vse si pro svou
vlastni spotiebu dokaze vyrobit sama. Podle
Filipa Kandy se o Brazilii Zertem rika: ,,Do
zadné diry se nepropadne, protoZe je moc
velka a nevesla by se do ni.“

Ministri sou¢asného kabinetu nicméné
védi, ze bez zasadnich reforem neni oziveni
hospodarstvi mozné. ,,Zacal je ptipravo-
vat a provadét novy ekonomicky tym sta-
ronové prezidentky Dilmy Rousseffové. Uz
v prvni poloviné roku vlada nastartovala
rozsahly program reforem, fiskalnich aspor
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JAK NA BRAZILSKY TRH?

PFi vstupu na brazilsky trh je zapotiebi poci-
tat s dlouhodobym usilim a s vy$si pocateéni
investici. Potfebna je neustala fyzicka pritom-
nost na trhu a navazani spoluprace s mistnim
zastupcem &i firmou. Zdlouhavé a nakladné
byva vyrizeni naleZitosti pripadného zalozeni
firmy, zisk ptipadnych certifikaci ¢i licenci.
Vétsi nadéji na uspéch maji velké firmy, nej-
|épe zajemci o vyrobni spolupraci. Pravé touto
formou se Ize vyhnout tém nejvétsim dariovym
a celnim zatizenim, ktera v nékterych pripa-
dech klasického dovozu mohou dosahovat
i 100 procent. Prikladem uspésnych ces-
kych spole¢nosti je tfeba firma Linet, ktera
se stala hlavnim dodavatelem sofistikovanych
nemocniénich lizek v Brazilii. Do brazilského
zdravotnictvi zacinaji vyznamné pronikat i dal$i
Seské podniky. Vysoce cenéna je v Brazilii
spoluprace Aera Vodochody s tietim nejvétsim
svétovym vyrobcem letadel, firmou Embraer,
na vyrobé vojenského nakladniho letounu —
KC 390. Velmi uspésna byla dcefina spo-
le¢nost zlinského Centroprojektu, ktera se
zabyva vodohospodarskymi projekty.
FILIP KANDA
vedouci obchodniho useku zastupitelského
uradu v Brasilii

arozpoctovych skrti, s nimiz se ted potykaji
vSechna brazilska odvétvi,“ dodava obchodni
rada.

Ajaké jsou priciny souc¢asné krize? Brazilie
ma predevsim smiilu, Ze posledni dobou kle-
saji svétové ceny komodit a Ze vyrazné eko-
nomické turbulence zasahly jejiho nejvétsiho
obchodniho partnera — Cinu.

Krize se dotkla i dalsich zemibloku BRICS.
Ackoli Rusko, Jihoafrickou republiku ¢i pravé
Brazilii ekonomové v letech konjunktury vy-
naseli do nebes, svou neuvazenou hospodar-
skou politikou si zad¢laly na poradny prasvih.
Bohatly sice z vyvozu surovin, ale nevyuZily
toho ke smysluplnym investicim do dal$ich
hospodarskych odvetvi.

,»Pro Brazilii znamena soucasny stav po-
kles vyvozu témér na polovinu. Nikoli co do
objemu, ale finan¢niho zisku. Brazilie vyvazi
v naprosté vétsiné suroviny, komodity a ze-
A pravé jejich ceny na svétovém trhu poklesly.
A navic Cina, hlavni brazilsky odbératel, za-
brzdila a kupuje méné,” shrnuje Filip Kanda.

Podle ekonomil existuji i vnitfni priciny
ekonomické deprese. Patii k nim $patné
makroekonomické politika, zastarala in-
frastruktura, prebujela byrokracie, prilisné
statni zasahy do ekonomiky, siln4 ochranar-
ska opatreni a v jejich disledku postupna
ztrata konkurenceschopnosti.

Zatimco v roce 2010 dosahl rist HDP
7,5 procenta a Brazilie byla davana celému
rozvojovému svétu za vzor, v minulém roce
uz hospodarstvi prakticky stagnovalo na
0,1 procenta.
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SPORT NA OBZORU. Slavny stadion Maracana, postaveny
v roce 1950 pro tehdejsi mistrovsti svéta ve fotbale,
jasné deklaruje, jaky maji Brazilci vztah ke sportu.
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ZEME SE OPET PROBERE

Filip Kanda ale Brazilii neodepisuje:
,»] kdyZ je v docasné krizi a pro n¢které pod-
nikatele se ted mize zdat nezajimava, stale
predstavuje obrovské mnozstvi spotiebiteld.
Vzdy se tu bude d¢lat velky byznys. K tomu je
tieba vzit v ivahu, Ze je regionalnim lidrem
a svétovym hracem, ktery ma velky vliv na
radu dalSich zemi v Latinské Americe i jinde.
Ze soucasné krize se diive ¢i pozdéji probere,
byt to bude stat nemalé asili. V dlouhodobé
perspektivé poroste a znovu posili.”

Pro Brazilce je nyni klicové, aby do zemé
prisli zahrani¢ni investori. Brazilska vlada
laka firmy naptiklad tim, Ze jim nabizi kon-
cese na vystavbu dopravni infrastruktury.
Vyznamny program investic do infrastruktury
vyhlasil kabinet letos v ¢ervnu. V jeho ramci
ma byt v nejblizsich letech napumpovano do
modernizace Zeleznic, silnic, pristavi a letist
vice nez 50 miliard americkych dolard.

,,Cil téchto programtl je jasny: zefektivnit
a zlevnit predevsim vyrobu a dopravu trody,
surovin a komodit z vnitrozemi do ptistava.
Vlada se snazi si rozd¢lit naklady na finan-
covani infrastrukturnich projektd se sou-
kromym sektorem. A §ance se naskytajii pro
ceské firmy, byt vzhledem k obiim rozsahtim
jednotlivych projektd ne v roli hlavniho reali-
zatora, ale napriklad jako dilezitého subdo-
davatele,” pripomina diplomat.

Investori maji tamni ekonomice zajistit
nové technologie a vytvorit vice pracovnich
mist. Zvysit by se postupné méla i doméci vy-
roba. Proto jsou tamni trady k tém, ktefi maji
miliardy a chtéji je v Brazilii utratit, maxi-
malné vstiicné. ,,Naptiklad v Curitibé ve staté
Parana nabizeji velmi dobré podminky, roz-
vinutou infrastrukturu, podnikatelské klima
a v neposledni rad¢ vyznamné danové ulevy
v ramci riznych rozvojovych a podnikatel-
skych projektd,“ priblizuje Filip Kanda.

Velké firmy z bohatsich evropskych zemi
maji vyhodu v tom, Ze si mohou dovolit vy-
nalozit velké naklady a vénovat byznysu
dlouhodobé usili, a to i s rizikem do¢asného
podnikani ve ztraté. Ceské podniky oviem
chtéji tamni trh dobyvat zejména z pozice
vyvozcu. ,,A prave export je v Brazilii kvili
ochranarskym politikdm a velkému daro-
vému zatizeni velmi tézky,“ varuje zastupce
Ceské ambasady.
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RAJ PROTEKCIONISMU

Brazilie rovna se protekcionismus. Tato
rovnice plati uz dlouh4 léta a dovozci maji
opravnény pocit, Ze jsou tamni urady proti
nim. Zemé¢ na brehu Atlantiku dlouho sli-
bovala, Ze bude snizovat cla a odstranovat
netarifni bariéry, skutecnost je ale jina.

,Témér kazdym dnem se naopak dozvi-
dame o zavadéni dalsich bariér. Kromé toho
Brazilie trapi dovozce naptiklad raznymi
polemickymi antidumpingovymi Setfenimi
a novymi z toho vyplyvajicimi tarifnimi za-
tizenimi, ktera byvaji v rozporu napriklad
s pravidly Svétové obchodni organizace,
upozornuje obchodni rada.

Jistou nadéji vidi ekonomicti diplomaté ve
vyjednani asocia¢ni dohody mezi Evropskou
unii a blokem Mercosur, kam patii kromé
Brazilie Argentina, Paraguay, Uruguay
a Venezuela. Jednani, najejichz uspéchu mela
mit udajné Brazilie od pocatku eminentni za-
jem, se ovéem protahuji. Pres nekone¢né ta-
necky kolem klicové dohody, ktera je prinikem
tézko slucitelnych z4jmd, je Filip Kanda, pokud
jde o jeji brzké vyjednani, mirnym optimistou
— a to vzhledem k nastartovanym hospodar-
skym reformam v Brazilii a nové obsazenému
prezidentskému postu v Argenting.

,Dohoda ma zliberalizovat az 90 procent
vzajemné¢ obchodovanych polozek. Zrovna
v téchto dnech se znovu na obou stranach
jedna o moznosti predlozeni trznich nabi-
dek,“ doplnuje.

CESKE PIVO ZA 170 KORUN

Zbozize zemé v srdci Evropy mé v Brazilii
¢asto uz od dob socialistického Ceskoslovenska
dobry zvuk, jenZe to nestaci.

ENERGIE.
Brazilie je
nejvétsim
spotiebitelem
energii v Jizni
Americe

a desatym
nejvétsim
konzumentem
na svété. Zemé
ma ale vlastni
zasoby. Je
dvanactym
nejvétsim
producentem
ropy na svéteé.

vvvvv

strojirenské vyrobky a zarizeni. Problémem
je ovSem zminované celni a dariové zatizeni.
Predstavte si tfeba, ze pullitr bézného Ces-
kého lahvového piva, v CR prodavaného za
15 az 20 korun, koupite v brazilském super-
marketu za 15 az 20, nékdy i 25 reald, coz je
170 korun,* prozrazuje diplomat.

Komplikace prinaseji importértm i dalsi
restrikce: slozity danovy systém, licen¢ni po-
litika, certifikace vyrobki a také korup¢ni
prostredi i antidumpingova rizeni jako dalsi
z nastrojui ochrany nekonkurenceschopné do-
maci vyroby. To, Ze maji Brazilci v disledku
ekonomické recese hloub€ji do penézenek,
se na zajmu o zahranicni zbozi projevuje
rovnéz.

,Perspektivni odvétvi exportu jsou takova,
ktera prinesou néco exkluzivniho, néco, co se
v Brazilii nevyrabi. Nové technologie, ino-
vace, e-shopping. V Curitibé se dobre uchy-
tila pobocka ceské firmy Eyelevel zabyvajici
se designy pro velkoobchody. Perspektivni

BRAZILCI JAKO OBCHODNI PARTNERI

Brazilci jsou velice prijemni a vtipni a to plati i v byznysu. Lze s nimi rychle navazat blizky osobni

vztah, ale pozor, tento vztah je tfeba neustale udrzovat, hovofit s nimi i o zalezitostech bézného

Zivota, o fotbale, prosté nemifit tvrdé jen na konkrétni cil. A hlavné, po schiizce, po jednani je tieba

se dal pfipominat, napsat, sejit se znovu a podobné. Pokud se po (byt) usp&sném jednani vytra-

tite a pak si myslite, Ze staéi jen ob&as napsat mail, mohou na vas snadno zapomenout. A dalsi

véc, Brazilci neradi fikaji ,ne". Pokud existuji néjaké prekazky, nejspi§ vam to nefeknou a vy na

né narazite pozdéji. Portugalstina je velkou vyhodou, nékdy mlze byt docela nezbytna. Pokud ji

nevladnete, vyplati se najmout tlumoc¢nika. A pokud chcete volit jiny jazyk, vétsi uspéch budete

mit s angli¢tinou nez se $panélstinou.
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FILIP KANDA
ekonomicky diplomat

je téz spolupréace ve strategickych oblastech
pramyslu, napriklad letectvi, i ve vojenském
¢i obranném pramyslu,” fika Filip Kanda.

Od roku 2000 cesky export do Brazilie
vzrostl témér desetkrat, jenze své rekordni
vySe dosahl vroce 2011 (440 milionti dolart)
a od té doby tento vysledek neprekonal. Totéz
se da fici i o exportu z Evropské unie, ktery
stejné jako ¢esky v poslednich ¢tyrech letech
mirné klesa.

OLYMPIADA V NEVHODNOU DOBU

Zemi zmitanou politickymi protesty proti
neoblibené prezidentce namocené v korupc-
nim skandalu, ekonomickym poklesem i ztra-
tou iluzi z celkového vyvoje ¢eka pristi rok
v srpnu velka zkouska. Rio de Janeiro hosti
letnf olympijské hry.

»Ekonomicky ptinos olympiady bude, asi
podobné jako pti mistrovstvi svéta ve fotbale,
sporny. Na jedné stran¢ je pravda, Ze tak velky
svétovy podnik zvysi trzby v dopravé, uby-
tovani, sluzbach ¢i restauracich. Na druhé
strané jsou naklady obrovské a velka ¢ast
sportovi$t jak po mistrovstvi svéta, tak olym-
piadeé stézi najde adekvatni vyuziti,” obava se
zastupce ambasady.

Napriklad po nedavném mistrovstvi svéta
ve fotbale si Brazilci spocitali, ze v disledku
pozastaveni vyroby klesl hruby doméci pro-
dukt. ,,Podobné to bude asi i pti olympiade.
Ale vycisluje se to t€zko. Jak se tfeba presné
odrazi na ekonomice dobré jméno zemé?
A bude dobré? Pokud se néco pokazi ¢i ne-
dotahne, coz bych Brazilcm nepral, mize se
to obratit proti nim,“ dodava Filip Kanda.

JAKUB PROCHAZKA

FOTO: REUTERS, PROFIMEDIA.CZ
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ELEKTRONICKYCH PODANI

PRIBYLO, UREDNICI

BUDOU PRISNEJSI

Dvoutisicova pokuta letos ptivodn¢ hrozila kazdému, kdo m¢l

nove povinnost posilat finanénim tradim danové formulare
prostfednictvim datoveé schranky, a misto toho je podaval klasickymi
e-tiskopisy. V roce 2015 byli nakonec berni Gfednici benevolentni,
prechodné obdobi ovSem konci a postihti bude pribyvat.

OD LEDNA 2015 vyrazn¢ narostl pocet fi-
rem i zivnostnikd, ktefi maji povinnost posi-
lat na finan¢ni trady formulare elektronicky
s e-podpisem ¢i z datové schranky. Novinka
se dotkla v§ech majitelt aktivnich datovych
schranek — tedy nejen pravnickych osob.
Jesté v roce 2014 méli povinnost poda-
vat tato elektronické priznani pouze platci

dané z pridané hodnoty. U firem to platilo
bez vyjimky, u fyzickych osob tehdy, pokud
jejich obrat za predchazejicich dvanact mé-
sicti presahl Sest miliont korun, pfipadné
pokud méli jinou povinnost posilat podani
elektronicky (napriklad u zaméstnanci, kteri
si danové priznani podavaji sami a necini to
za né zaméstnavatel).

DATOVA ZPRAVA. Konéi roéni obdobi, po kterou tfednici netrestali, ze firmy ¢&i
fyzické osoby s datovymi schrankami neposilaly elektronicka pfiznani.
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Nyni se ov§em tato povinnost vztahuje
na vSechny majitele datovych schranek bez
vyjimky. Na druhé stran¢ stat nemuze fyzické
osoby ¢ OSVC nutit k tomu, aby si schranky
ztizovaly. Povinné jsou od roku 2009 jen
pro firmy a statni spravu — a tak to zistane
ivbudoucnu.

UZ BEZ E-TISKOPISU

Praxe ukéazala, Ze berni Gfednici to letos
s postihovanim zapomnétlivych platct dané
neprehanéji. Tento rok byl navic z pohledu
finan¢ni spravy jakymsi prechodnym obdo-
bim, aby si ob¢ strany na novinku zvyKkly.

Finan¢ni spréva jesté vroce 2015 umoznila
zivnostnikdm, ktefi maji datové schranky,
,Cinit povinné elektronické podani i postu-
pem podle § 71 odst. 3 daniového radu“ — tedy
takzvanym e-tiskopisem.

Jinymi slovy stacilo, aby platce dan€ vypl-
nil klasicky elektronicky formular a odeslal jej
na berni trad. Od 1. ledna 2016 uz ovSem uz
tento postup u majitelti datovych schranek
finanéni sprava tolerovat nebude a bude ho
postihovat.

Veskera komunikace platcti dané s financ-
nim ufadem — tedy nejen danové priznani, ale
i prihlasky k registraci, oznadmeni o zméné
registracnich udaju, hlaseni nebo vyuctovani

FOTO: PROFIMEDIA.CZ



—bude mozna pouze datovou zpravou, ktera
je bud signovana uznavanym elektronickym
podpisem, nebo odeslana prostiednictvim
datové schranky.

Bicem na zivnostniky a zastupce firem,
kteri by nadale zahlcovali finanéni spravu
klasickymi tiskopisy s danovym ptiznanim
Ci e-tiskopisy, je dvoutisicové penale. Az
na padesat tisic se mtze pokuta vys$plhat,

pripadé miize dosahnout az pdl milionu
korun. Hrozba sankce mtize dopadnout na
vice nez 500 tisic firem a zivnostnikad.

ZNEPRISTUPNENI DATOVE
SCHRANKY

Podnikatele, kteri méli aktivovanou dato-
vou schranku, a presto se chtéli povinnosti
elektronicky komunikovat s urady zbavit,

Zruseni schranky je prakticky nemozné. Jedinou moznosti
je zemrit. A ministerstvo schranku zrusi az tri roky po umrti.

pokud sama finanéni sprava vyhodnoti, Ze
ji firma nebo zivnostnik svym postupem
vyrazn¢ komplikuji préci.

Velky pozor si museji dat i podnikatelé,
ktefi priznani nedodaji vibec. Utednici
je totiz nebudou muset vyzyvat k naprave
a pokuta prijde bez varovani. V takovém

zajima, zda je kvali tomu nutné datovou
schranku rusit.

»Subjekt nemusi schranku rusit, staci
ji zneptistupnit, pokud mu podavani na fi-
nan¢ni urad elektronicky ¢ini potize,“ upo-
zornuje mluvéi Generalniho finanéniho fe-
ditelstvi Petra Petlachova.

INZERCE  A151013286
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Zruseni schranky je navic prakticky ne-
mozné. Jedinou moznosti, jak se v soucas-
nosti datové schranky zbavit, je totiz zemfrit.
A ministerstvo vnitra navic schranku zrusi
az tfi roky po vaSem umrti.

Tento problém ale mohou Zivnostnici vyresit
jednoduse, o deaktivovani schranky lze poza-
dat na kterémkoli misté CzechPOINT. ,,Datova
schrénka je znepristupnéna nejpozdéji tretim
pracovnim dnem nésledujicim po dni podani
zadosti,”“ dopliiuje Petlachova. Zadost o dalsi
zpristupnéni, pripadné dalsi deaktivaci, je pak
omezena pouze ¢asove. Pokud vam schranku
na vasi zadost deaktivuji dvakrat béhem jed-
noho roku, musite vydrzet nejméné rok, nez
vam bude ptipadné znovu zpristupnéna.

V Ceské republice existovalo ke konci roku
2014 zhruba 600 tisic datovych schranek.
Prevaznou vétsSinu — zhruba 80 procent —
vyuzivaji firmy, zbytek uzivatelt predstavuji
fyzické osoby (18 procent) a statni sprava
(dvé procenta). BUSINESSINFO.CZ
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Mada pro plnostihlé zeny
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Platnost do 23. 12. 2016.




BILANCE A VYHLEDY

TLAK NA VYSSI PLATY SILI

S ozivenim Ceské ekonomiky sili i tlak na rist platd. Prestoze
analytici o¢ekavaji jejich navySovani, rostou zatim jen v fadu jednotek
procent. Zrejmé je to i z nabidek platt na pracovnich portalech.

VE TRETIM CTVRTLETI LETOSNIHO
ROKU se priimérna hruba mési¢ni mzda zvy-
Sila meziroc¢né o 3,8 procenta na 26 072 ko-
run. Po ocisténi o inflaci mzdy rostly o 3,4 pro-
centa. Rychleji rostla readlnd mzda naposledy
vroce 2007.

,O néco rychleji nez primérnd mzda
rostla ve 3. ¢tvrtleti medidnova mzda, a to
0 3,9 procenta na 22 531 korun. Riist me-
dianové mzdy tak svéd¢i o tom, Ze zvyso-
vani mezd se tyka vétSiny zaméstnancd,”

rika Miroslav Novak, analytik Akcenty.
»Na pracovnim trhu se obratily role - za-
meéstnavatelé se dostali do pozice uchazect
o zajimavé lidi,”“ popsal analytik kariérniho
portalu Jobs.cz Tomas Dombrovsky, podle
kterého oziveni ekonomiky a skokovy rast
poptavky po zaméstnancich firmy ponékud
zaskocil.

Rast v fadech jednotek procent i v pripadé
nejzadangjsich technickych profesi je podle
néj velmi mirny.

PRILEPSILI SI V UBYTOVANI
| ADMINISTRATIVE

Nejvice vzrostly mzdy zaméstnanciim
v ubytovani, stravovani a pohostinstvi, a to
0 7,4 procenta. Je nutné zminit, ze primérna
mzda je zde vyrazné pod celkovym primeérem
acinila jen 15 060 korun. Rychle rostly i mzdy
v administrativé, a to o 6,4 procenta. I zde se
primérnd mzda nachézi vyrazné pod prime-
rem a ¢inila 17 656 korun. Velmi solidné rostly
mzdy v primeéru i ve zdravotnictvi a v kulture.

Ve zpracovatelském pramyslu, kde pracuje pres
1,1 milionu zaméstnancd, rostla primeérna
mzda o 3,7 procenta a ¢inila 25 897 korun.
Vyraznéjsi rist mezd by tak mohl prijit
behem pristiho roku. ,,Firmy budou chtit
dalsi zaméstnance, ale bude tézké najit kva-
lifikované uchazece. To se projevi v rychlej-
$im ristu mezd. Ty budou firmy zvySovat,
aby prilakaly, pripadné si udrzely kvalifiko-
vané a zkusené zaméstnance, uvedl ekonom
Komer¢ni banky Viktor Zeisel. Banka oce-
kava rast nominalni mzdy o 3,5 procenta.
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Ing. H. Komersova Vilikusova

« vedeni Gcetnictvi a dariové evidence

« dariové poradenstvi vietné zastupovani na FU

= dafiovou optimalizaci v mezich zdkona

» pfizndni k DPPO, DPFO, DPH, silnicni dané

« mzdové Ucetnictvi a poradenstvi, personalistika
» Ucetni a finanéni poradenstvi

» rekonstrukci Géetnictvi

= evidenci majetku a zpracovani odpisového planu
» zastupovani na zdrav. pojistovnach a PSSZ

OCEKAVA SE TLAK ZAMESTNANCU
Silici mzdové tlaky potvrzuje i hlavni eko-
nomka Raiffeisenbank Helena Horska, podle
které nejsme daleko od takzvané prirozené miry
nezaméstnanosti: ,,Dalsi pokles pod jeji iroven
znamena, Ze ¢im dal vic podnikt a obord bude
citit nedostatek zaméstnancti a tlak na rast
mezd.“ Podle Dombrovského bude i ze strany
stavajicich zaméstnancd. ,,D4 se ocekavat, ze
se tlak v prvni poloving roku 2016 konecné vice
projeviina vyplatnich paskach. Prostor pro to
jisté je. Ceska republika mé& mezi zemémi EU
jeden z nejvyssich rozdilti mezi vykonem eko-
nomiky a platy zaméstnanct, uzaviel.
MARKETA ZIZKOVA, PETR SVIHEL

Vyhody

« jistota bez vicenaklad( diky vzdélani, dlouholeté praxi a pojisténi
« zazemi stabilni a prosperuijici firmy

« dariové a finanéni poradenstvi pro klienty zdarma E15
+ ceny odpovidajici praci, Casové narognosti a polozkam

« piatelsky, profesionalni a spolehlivy pfistup
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BEZCENNYOCH FIREMNICH
DLUHOPISU LETOS PRIBUDE

Svetove firmy maji stale vetsi problém splacet své pujcky. Podle
dat agentury Standard & Poor’s letos vyhlasily korporace
neschopnost splacet drive vydané dluhopisy v objemu 95 miliard
dolarq, letosek tak podle expertu hrozi prekonanim smutného
rekordu z roku 2009, kdy se na globalni ekonomické scéné

naplno projevily negativni dopady finan¢ni krize.

PODLE AGENTURY si firmy nabraly
v uplynulych letech diky relativné nizkym
urokim prili§ vysoké dluhy, pomalejsi hos-
podarsky rist je pro né pritom v souc¢asnosti
roz¢arovanim.

HInvestori prehodnocuji svij pohled na
spole¢nosti, které si v souvislosti s politikou
levnych penéz centralnich bank v poslednich
letech nabraly vysoké dluhy. V souvislosti
s chystanym zvySovanim arokovych sazeb ve
Spojenych statech budou mit firmy se spla-
cenim stéle vétsi problémy,“ uvadi Diane

Vazzaova ze Standard & Poor’s. Amerika
pritom hodla utdhnout svou ménovou poli-
tiku pravdépodobné jesté letos.

Kombinace vysokych dluht a nizkych cen
komodit drti v prvni fadé zamorské tézare
ropy. Ti si v dobach vysokych cen ¢erného
zlata nabrali obrovské puajcky, které vsak
nyni neni z ¢eho splacet. Ceny ropy se pritom
k obratu nemaji a pravdépodobnost splaceni
starych ptjcek tak podstatné klesla. Dluhy
nicméné rychlym tempem nabiraji i ostatni
sektory ekonomik.

»Zadluzeni firem ve vztahu k jejich vydél-
kam roste, ty se tak stavaji podstatné citli-
véjsi na vyvoj trokovych sazeb,” rika analy-
tik RBS Alberto Gallo. Ze tFi pétin se podle
Standard & Poor’s na nesplacenych emisich
letos podilieji Spojené staty, pétina pak pri-
padé na rozvijejici se trhy. ,,Podil nesplace-
nych dluhopist na jejich celkovém vydaném
objemu zatim nenf alarmujici, obavy na strané
investord ale narutstaji,“ dodava Vazzaova.

JAROSLAV BUKOVSKY
E15
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ADVERTORIAL

VE STAVEBNICTVI SE
OPET PLANUJE S VETSIM
CASOVYM PREDSTIHEM

Realizacni firmy zacinaji byt opét vytizené na dlouho dopredu.
Pri realizaci stavebniho projektu se proto musi daleko vice dbat
na véasné zahajeni vybérového rizeni na dodavatele,

Fika Erik Stefanovi¢, jednatel spole¢nosti DELTA Projektconsult.

Obor stavebnictvi v Ceské republice
podle statistik uz druhym rokem roste.
Je to na trhu znat? Co se zménilo?

Ano, je to znat. Ukolem firmy DELTA je
v pozici generalniho projektanta pripadné
stavebniho manaZera cely stavebni projekt
ridit, dbat nejen na kvalitu a naklady, ale také
na dodrzeni ¢asového harmonogramu. Cim
vice se stavebnictvi opét oZivuje, tak o to vice
jsme nuceni planovat s delsi ¢asovou rezer-
vou pro pripravu projektu. Je ¢im dal vice
citit, Ze mnoho kvalitnich projektant nebo
realizacnich firem je opét vytiZeno dlouho
dopredu. Vybér kvalitnich partnerd se tim
budbohuzel zuzi nebo je nutno daleko diive
zahdjit vybérové rizeni. Jako priklad mohu
uvést nejmenovany projekt z leto$niho Iéta,
pro ktery jsme hledali vhodné dil¢i dodava-
tele. Navratnost nabidek ve vybérovém rizeni
byla s ohledem na planované zah4jeni stavby
pouze 30 procent, ostatni realiza¢ni firmy
meély pro dany termin realizace plné kapa-
city. Myslim, ze s dal$im rtistem trhu Ize také
ocekavat — kromé proziravéjSiho planovani
pripravy projektu s vét§im ¢asovym predsti-
hem —i rlist cen.

Co je aktualné nejvétSim trendem ve
stavebnictvi, ktery jste zaznamenali?
Zaznamenavame zajem od investort o po-
zadavek realizovat stavebni projekty v plat-
formé BiM (Building information Modeling).
Investofi sami zac¢inaji mit zajem o to, aby
priprava projektu byla skute¢né promyslena
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ZDRAZOVANI. Myslim, ze s dal$im rastem
trhu Ize také ocekavat — kromé proziravéjsiho
planovani s vétSim ¢asovym predstihem

- i rast cen, Fika Erik Stefanovi¢.

a vznikala souhrou vSech dotéenych tfeme-
sel. Projektové priprava v tomto 3D modelu
umoznuje mimo jiné mnohem snéze a drive
odhalit problémy, chyby nebo kolize. Systém
BiM méni projektovou dokumentaci na je-
den velky detailni, interdisciplinarni souhrn
informaci, které uzivaji jak projekéni, tak
i realiza¢ni firmy. Vznika tak jeden propo-
jeny dokument, ktery jiZ svou podstatou nuti
vSechny spolupracovat. A kvalitni spoluprace
je zakladem uspéchu kazdého stavebniho

projektu. Pokud se navic podafi vytvorit
kulturu spoluprace zaloZenou s cilem spo-
le¢ného uspéchu, pak se tento cil skute¢né
dostavi. V dnesni dobé je nejen zbytecné, ale
také drahé délat chyby. BiM napomah4 snizo-
vat riziko omyld, komunikaénich Sumf, tech-
nickych chyb a podobné. Neopomenutelnou
vyhodou pro investora je navic fakt, Ze po
dokonceni a slavnostni kolaudaci objektu mu
zUstava kvalitni zdokumentovani skutecného
stavu objektu. A to je velké plus pro cely Zi-
votni cyklus budovy.

Lisi se trh v Ceské republice a jeho
vyvoj od okolnich stati, se kte-
rymi mate zkusenosti?

Kdybych mél srovnat ¢tyii zemé, ve kterych
firma DELTA puisobi, tak je zajimavé, Ze nam
velmi dobfie zacala prosperovat ukrajinska
pobocka. Firemni kulturou skupiny DELTA
je mimo jiné také plna zodpoveédnost za nase
zameéstnance. Navzdory krize a vojenskému
konfliktu na Ukrajiné jsme se proto na rozdil
od mnohych zahrani¢nich spole¢nosti z to-
hoto trhu nestahli a tento postup nam z dlou-
hodobého hlediska prinasi uspéch. Nyni ci-
time o to intenzivné&ji znamky oziveni tohoto
trhu, dopliiujeme stavy a vyznamné na$ ukra-
jinsky tym rozSifujeme. Naopak stagnaci ve
srovnani s ceskym ¢i slovenskym trhem nyni
zaziva rakouské stavebnictvi. Zde sice v mi-
nulosti nebyl tolik citit dopad krize, ale také je
o0 to méng citit oZiveni stavebniho trhu.
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Cesky institut pro akreditaci, o.p.s.
,Accredo — davam duavéru“

B
[
NARODNI AKREDITAGNI ORGAN Olsanska 54/3, 130 00 Praha 3, tel.: +420 272 096 222, fax: +420 272 096 221, mail@cai.cz, www.cai.cz
o H 1a- CIA je élenem mezindrodnich organizaci
CIA akred |tUje 4 a signatarem multilateralnich dohod:
» zkuSebni laboratore EH
» kalibracni laboratore EUROPEAN
ACCREDITATION
» zdravotnické laboratore Evropska organizace pro spolupraci
- . . ' v oblasti akreditace (EA)

» certifikaCni organy provadeéjici certifikaci produktu
» certifikacni organy provadéjici certifikaci systém ;g{,

managementu Y
» certifikaCni organy provadéjici certifikaci osob Mezinarodni spoluprace

. K . L X i . v oblasti akreditace laboratofi (ILAC)

» oveérovatele vykazu emisi sklenikovych plynu
» inspekéni organy
» poskytovatele zkouSeni zpUusobilosti
» vyrobce referencnich materiall
» environmentalni ovérovatele programu EMAS Férum akreditaénich a licengnich organu (FALB)

Jezdete na vylety
misto k pumpé!

Hyundai ix20

Hyundai Centrum Praha
Ceskobrodska 42, Praha 9

T +420 281 040 0N

E hyundai@hyundaipraha.cz
www.hyundaipraha.cz

Oteviraci doba

Po - Pa: 700 - 1900 So: 9.00 - 15.00

—_—
0 ;/"/
' (5 HYUNDAI
a%w e A NEW THINKING
PRANCE NEW POSSIBILITIES.
Hyundal ix20 1.4 CRO} - kombinovana spotieba: 4.2 1/100km,
emis : 110 g/km
* Akeni nabidka se v. objednane u participujicich

autorizovan(ch prodejct Hyundal a plati do odvalani




HOTELIER ROKU

KAREL RADA (uprostied) p6zuje po zisku titulu s prezidentem asociace Vaclavem Starkem.

STOJIME SI
ZA SVOIJI SIROKOU
NABIDKOU SLUZEB

Koncem listopadu se predavalo ocenéni
nejlepSim hoteliérum letoSniho roku.

V kategorii Nezavisly hotel roku vyhral Karel
Rada s hotelem Horizont v Peci pod Snézkou.

Stal jste se hoteliérem roku v kategorii

Nezavisly hotel. Vnimate to jako pro-

fesni ocenéni, nebo to miiZe slouzit

i jako marketingové lakadlo pro hosty?
Pro me¢, mé kolegy a nas hotel je ziskani

ceny Hoteliér roku velmi vyznamné a dalezité
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ocenéni, kterého si velmi vazime, a zaroven
je pro nas zavazkem do budoucna, abychom
nejen udrzeli, ale i zlepSovali naSe sluzby,
a dostali tak nasSemu krédu, které zni: hosté
by od nas méli odjiZdét s pocitem, Ze dostali
vice, neZ si zaplatili.

Blizi se lyzaiska sezona. Cemu aktualné
vénujete nejvice ¢asu a pozornosti?

LyZatska sezona se rychle blizi. My jsme
nas hotel pripravovali tak, Ze jsme d¢lali
rizné opravy a Upravy. Nejvetsi je asi sta-
ronové stiedisko Havana bar, které jsme
kompletn¢ vybavili novym nabytkem a dale
jsme vymeénili koberce ve stiediscich a v ¢asti
pokojt. Taky jako kazdy rok jsme obménili
¢astecné jidelni listek a tento vikend mame
tradicni, jiz desaté gastrodny naseho $éfku-
chare Jitiho Svestky.

Pohostinstvi se uvadi jako jeden z pri-
klada obora, které méni internet sluz-
bami typu Airbnb.com, kdy lidé prona-
Jjimaji pokoje naprimo lidem. Jak tomu
miuiZou podle vas hoteliéfi konkurovat?

Airbnb mizZeme konkurovat kvalitou
a hlavné Sirokou nabidkou sluzeb.

Jsou podobné sluzby jako Airbnb.com
skute¢né tématem pro hoteliéry, nebo
je zaméstnavaji vic jiné problémy?

Urcité je to dnes problém hlavné ve vel-
kych méstech, ale bude se rozSirovat, nebot
velka vétSina prodeji pres Airbnb se nedani,
tim je to nekala konkurence, a proto také maji
nizké ceny, je to stejny problém, jaky ma resit
elektronicka evidence trzeb.

Vas hotel je v horském stredisku,
kde se turisticky ruch hodné odviji
od pocasi. Jakym zptisobem se to
snazite vyvazovat a prilakat hosty,
i kdyZ neni zrovna idealni pocasi?

Méme velmi Sirokou nabidku sluZeb v na-
Sem wellness a sport centru, od bazénu, sauny
pres fitness, squash, ricochet, stolni tenis, ku-
Zelky a velmi §Sirokou nabidku masazi, které
nasi hosté hojné vyuzivaji.

Kam chcete sviij hotel dal posou-
vat, na co se chcete zamérit?

Jak jsem se jiZ zminil, na Sirokou a kvalitni
nabidku sluzeb v naSem hotelu a taky v Peci
pod Snézkou, kde je velmi dobre nastartovany
rozvoj celé oblasti jako nejvetsiho lyzarského
stfediska v Ceské republice. I v letni sezoné
tam budou lanovky jezdit zdarma a tim nase
hory velmi zpristupnime nasSim hosttim.

PETR SVIHEL

FOTO: AHR CR
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HOTELIER ROKU

VYBER I?ERSONI-'\LU
JE NEJDULEZITEJSI

Ocenéni Hoteliér roku v kategorii Retézcovy hotel ziskal
Miroslav Bukva, reditel hotel Clarion Congress Hotel Prague.

Stal jste se hoteliérem roku v katego-
rii Retézcovy hotel. Vnimate to jako
profesni ocenéni, nebo to miiZe slouzit
i jako marketingové lakadlo pro hosty?
Ocenéni, které kazdoroc¢né udéluje
Asociace hoteld a restauraci Ceské repub-
liky, si opravdu velmi vazim. Je to profesni
cena hodnotici moji dosavadni praci v hotel-
nictvi i praci kolegd, kterymi se obklopuji.
Toto ocenéni asi nebude mit rozhodujici vliv
ptivybéru hotelu. Urcité ale plati, Ze hotely,
které ridi drzitelé tohoto profesniho ocenéni,
bezpochyby patii k t¢ém nejlepsim.

Porota ocenila, jak se vam podarilo
vybudovat fungujici kongresovy ho-
tel. V ¢em jsou nejvétsi svizele?
Kongresovy hotel sezonnost moc neroz-
liSuje. Prosté bud' v hotelu kongres probiha,
anebo neprobihd. V provozu je to takové na-
horu a dolti. Staly personal hotelu musi vytva-
ret tym dobre fungujicii s vypomoci vétsiho
mnozstvi jednorazovych brigadnikd. Vybér
personalu je tedy asi tim nejdulezitéjsim. To
ale myslim plati vSude.

Na co lakate poradatele akci k vam?

v obdobi krize v letech 2009 a 2010. Poucili
jsme se, Ze lakat klienty pouze na niZ$i cenu
je ,cestou do pekla“. Proto sdzime na kvalitu
za rozumnou cenu a predevsim flexibilitu.
Jsme moc radi, Ze se fada kongrest a kon-
ferenc¢nich akci k nam opakované vraci, coz
potvrzuje spravny trend naseho podnikani.

Jste spokojeny se souc¢asnou le-
gislativou v branzi, pripadné
jaké zmény byste uvital?

Urcite se stavajicim stavem spokojeny
nejsem. Napriklad zjednoduseni poplatki
a minimalizace vyjimek by ur¢ité pomohly
vsem. Predevsim by nam ale pomohla dlouho
diskutovana snizena sazba DPH v restaura-
cich. Kdyz prodavate srouby, které nejdou na
odbyt, zamknete je ve skladu, zhasnete a mui-
Zete je treba zkouSet prodat pres internet.
Restauraci, kterd navic dava praci i dalsim
dodavateliim, zavtit jen tak nemuzete. Platy
kuchar, ¢i$nikd, topeni, svétlo a dalsi — to
vse jsou fixni naklady, které maji restauratéri
na svych bedrech, aniz by host do restaurace
vstoupil! A to jsem jesté nezminil perlicky
z n¢kterych novych navrha ,,protikurackého
zakona“. Restauratéri by méli u vstupu kon-
trolovat obc¢anky, zda jsou hosté zletili, a de-
chovou zkouskou kontrolovat, jestli nezletilci

MIROSLAV BUKVA (uprostied) piebira ocenéni.

pred vstupem do restaurace nahodou nepozili
alkohol jinde. Legislativci by si asi méli nékdy
zajit do hospody a promluvit s normalnimi
lidmi!

Kam chcete sviij hotel dal posou-
vat, na co se chcete zamérit?

Clarion Congress Hotel Prague je opravdu
velky hotel, ve kterém pracuje mnoho lidi.
Vérim, ze dobra pracovni atmosféra a spo-
kojenost zaméstnanci napomahaji dobrym
vysledktim. Také spoluprace s okolni komuni-
tou a starost o Zivotni prostredi by mély patrit
k zdsadam slusného hoteliéra. Proto se velmi
vénuji spolec¢ensky odpovédnému podnikani,
které je prinosem pro vSechny. Zde vidim
zéklad nasich budoucich aktivit.

PETR SVIHEL
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STARA AEROVKA. Tovarnu Aero zalozil Vladimir
Kabes 10. ledna 1919. Tato druha nejstarsi ceska
letecka tovarna zacinala v zadnim traktu cistici stanice

v Bubenci opravami letadel z prvni svétové valky.

FOTOSTORY

HRABECI KOMIN. Nuselsky
pivovar, ktery byl zalozen
hrabétem Janem Josefem
Sezimou z Vrtby v roce
1694, se stal nejvétsim
primyslovym pivovarem

v tehdejsi stfedni Evropé.
V roce 1960 byl zménén
na sladovnu a vétsinu
budov od té doby obsadily
Ceské vinaiské zavody.

MIZiCi TOVARNA.
Waltrovka, byvala tovarna
Walter Motors, byla
vybudovana v roce 1912

v Praze-Jinonicich, po
znarodnéni pusobila

jako Motorlet, statni
podnik, a pozdéji jako
Walter Engines.

KOMPLEXNi NADRAZI.
Praha-Bubny lezi

v Praze-Holesovicich

v oblasti byvalé vsi
Bubny, na trati Cislo
120 do Kladna v iseku
jejiho soubéhu s trati
cislo 091 z Masarykova
nadrazi do Kralup nad
Vitavou, nedaleko stanice
metra C Vitavska.

STVANICE. Souéasti
nejstarsiho zimniho
stadionu ve stifedni Evropé
byla ohfivarna, Satny

pro sportovce, kde bylo
2500 skrinék, posilovna,

a dokonce ubytovna

pro dvé muzstva.
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BILANCE A VYHLEDY

PRILIS BYROKRATICKY,
STEZUIJI SI FIRMY
NA KURZARBEIT

Opatreni, které ma pomahat podnikiim zasazenym ekonomickou
krizi nebo Zivelni katastrofou, se osvédcilo v Némecku nebo
v Rakousku. Podnikatel€ proto doporucuji, aby se Cesti

zakonodarci usp€Snym modelem vice inspirovali.

MELA TO BYT velk4 pomoc firmam v krizi.
Nakonec se z kurzarbeitu vyklubala pro pod-
niky spiSe administrativni z4téz.

Zakon béhem prazdnin schvalil Senat.
»Ustanoveni upravujici prispévek v dob¢ ¢4s-
te¢né nezaméstnanosti je uc¢inné od 1. fijna
2015. Uvedeny néstroj je navrzen tak, Ze za-
¢atek a konec obdobi, ve kterém lze o prispé-
vek pozadat, i davody, pro které mutze byt
prispévek poskytnut, stanovi vlada v pripadé
potieby narizenim,” vysvétlil mluvei minis-
terstva prace a socialnich véci Petr Sulek.

Prostiedky pro pripad potieby jsou podle
néj pripraveny z rozpoc¢tovanych prostiedka
aktivni politiky zaméstnanosti. ,,V1ada spousti
prispévek v dobé ¢astecné nezaméstnanosti
svym narizenim v pripadé hospodaiskych
problémd, které vedou k tomu, Ze firmy ve
véts$i mife nemohou pridelovat praci z da-
vodu omezeni odbytu nebo v pripadé zivelni
udalosti,” doplnuje Petr Sulek.

NA KRIZI | POVODNE

Jedn4 se napriklad o udalosti, které Ceskou
republiku pred ¢asem postihly: ekonomické
recese, odbytové potize zpisobené uvale-
nim sankci na export, povodné, ale i dalsi
politicko-bezpecnostni diivody. Naposledy
ceské firmy volaly po nasazeni kurzarbeitu
v souvislosti s krizi exportu do Ruska.

Zaméstnanci by méli za dobu vy-
padk dostavat nejméné 70 procent mzdy.
Zameéstnavatel zaplati 50 procent a stat doda
dal$ich 20 procent.
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»Myslim, Ze se ndm podatilo systém tak-
zvaného kurzarbeitu nastavit tak, aby si firmy
dokazaly podrzet své kmenové zaméstnance
i po prechodnou dobu v ptipadé hospodar-
ského poklesu, kdy by jinak musely prikro¢it
k propousténi,“ rika predseda vlady Bohuslav
Sobotka.

Firmy maji na vysledek schvaleny zakono-
darci jiny nazor. ,,Souc¢asné podoba kurzar-
beitu neni pro firmy dostate¢né zajimava, je
spise komplikovana a realizovatelna v pri-
1i§ dlouhém horizontu od vzniku problém?.
Firmy budou s vétsi pravdépodobnosti re-
agovat ihned s vyuzitim zakoniku prace a ne-
budou se poustét do tohoto byrokratického
systému,” upozornuje prezident Hospodarské
komory Ceské republiky Vladimir Dlouhy.

RUSKE NAKUPY. Firmy
| by mohly vyuzivat
kurzarbeit v okamziku,
kdy by se dostaly do
problémi kvili sankcim.

Hospodaiska komora spatiuje nejveétsi
problém v tom, Ze v pripadé potizi potiebuje
firma reagovat ihned, a v souc¢asné podobé
lze ,kurzarbeit® vyuzit jen v prilis dlouhém
horizontu od vzniku problémi. To je zpiso-
beno zejména tim, Ze vlada musi schvalovat
kazdou jednotlivou dohodu a Zadatel je nucen
dolozit velké mnozstvi dokumentd.

Z tohoto diivodu budou zaméstnavatelé
vyuZivat zejména moznosti danych zakoni-
kem prace, které jim umozni reagovat ihned.
Hospodarska komora je skepticka ohledné
praktického vyuZiti zavadéného ustanoveni.
Novela zakona by byla prijatelnéjsi, pokud
by se nechala vice inspirovat napriklad né-
meckym vzorem.

BUSINESSINFO.CZ
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BILANCE A VYHLEDY

STRES SE STANE NOVYM
PRACOVNIM RIZIKEM

Od pristiho roku se zprisni predevsim podminky bezpecnosti
a ochrany zdravi pri praci ve stavebnictvi. Novym rizikem

je stres, naklady na poruchy dusevniho zdravi v Evropé

jsou odhadovany na 240 miliard eur za rok.

V OBLASTI BEZPECNOSTI a ochrany
zdravi pti praci (BOZP) dochazi od pristiho
roku k nékolikazménam. Jsou méné vyznamné
nez novely, kterymi zakon prosel v minulych
letech. Zmény BOZP jsou nicmén¢ zatim ve
formé navrhu a jeho vysledna podoba bude
zavisla na dalsim prabéhu projednavani.
Novela zavadi vycet povinnosti zamest-

navatele v prevenci rizik zajistovanych bud

samotnymi zameéstnavateli, pokud jsou od-
born¢ zpusobili v prevenci rizik, nebo pro-
stfednictvim odborné¢ zptisobilych osob
v prevenci rizik.

BOZP SIDIi
HLAVNE NEJMENSI FIRMY

Nekteré navrhované upravy vychazeji
z neuspokojivych vysledkd kontrol organd
inspekce prace na useku bezpecnosti prace
na stavenistich. Z nich vyplyva, ze davodem
vzniku velkého mnozstvi pracovnich drazi,
véetné smrtelnych pracovnich urazd, je pod-
cenovani rizik, ktera vznikaji pti provadéni
stavebnich praci, zejména u mensich sub-
jekth a osob samostatné vydéle¢né ¢innych.
Ty Casto prebiraji pracovisté na staveniStich
od velkych stavebnich firem.

Do oblasti BOZP v pristim roce proniknou
také zmény, které zacaly platit od letoSniho
podzimu. Jde predevsim o novelu zakoniku
prace a narizeni vlady 276/2015 Sb., o od-
Skodnovani bolesti a ztizeni spolecenského
uplatnéni zptisobené pracovnim Grazem nebo
nemoci z povolani.

Do budoucna podle odbornikt dojde v ob-
lasti bezpecnosti prace k dalsim zménam.
Objevuji se nové fenomény a vznikajici rizika,
jako jsou pracovni stres, nasili a obtéZovani
na pracovisti ¢i nerovnovaha vznikajici pri
kombinovani povinnosti v praci a v rodiné.

MEZI NOVA RIZIKA
PATRI HLAVNE STRES
Prazkum Evropské agentury pro bezpec-
nost a ochranu zdravi pri praci (EU-OSHA)
potvrdil, Ze psychosocialni problémy a po-
tazmo negativni stres povazuje za nejvetsi
riziko témér 58 procent dotazanych osob.
,Moderni doba pfinasi mnohé zmény.
Z nékterych bohuzel vyplyvaji vyssi na-
roky kladené jak na zamé&stnance, tak i na

SPATNY SEF.

V priizkumu
americké asociace
psychologl se
ukazalo, ze podle
75 procent
dotazanych nejvétsi
stres zpusobuji
nadfizeni. Ti tak
mohou byt zdravi

pasivni koufeni.

zaméstnavatele. Vice nez polovina zameést-
nancll v Evrop€ povazuje stres na pracovisti
za obvykly a vice nez 80 procent vedoucich
mé obavy nejenom ze stresu, ale celkové
z psychosocialnich rizik na pracovisti,” rikéa
Vladimira LipSova ze Statniho zdravotniho
ustavu.

S tim souvisi napriklad i takzvany syn-
drom vyhoreni, ktery se projevuje emo¢nim
vyCerpanim, celkovym pocitem ,,opotiebo-
vanosti“ a chronickou tnavou. ,,Dle nedavné
studie 1. Iékarské fakulty Univerzity Karlovy
v Praze s nazvem Stres, deprese a Zivotni styl
v Ceské republice pocituje jeho negativni pii-
znaky az 34 procent zaméstnancu,” doplnuje
Vladimira Lip8ova.

BUSINESSINFO.CZ
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ADVERTORIAL

ZE ZAKULISI AMAZONU

Kdyz se fekne Amazon, snad kazdy si hned predstavi e-shop

s nepiebernym mnozstvim zbozi. Charakterizuje ho jednoduché
nakupovani a pohodlné doruceni az do domu. Staci k tomu jen

par kliknuti a darky, knizky nebo elektronika uz putuji na misto
urceni. A diky nove otevirenému distribu¢nimu centru v Dobrovizi
se vyrazn€ zkratila doba doruceni vétSiny objednavek jen na pouhé
dny, takZe dnes uz na svyj balicek nemusite ¢ekat dlouhé tydny, jak
tomu bylo jesSte pred nedavnem. Vite, jaké vSak je jeho zazemi?

PREDSTAVTE SI PLOCHU dvou distri-
bucnich center o celkové rozloze blizici se
130 tisicm metra ¢tverecnich, ktera zahr-
nuje nejen vlastni sklady, ale také administra-
tivni prostory a socialni zazemi. V areélu se
dnes a denné pohybuje vice nez 1600 stalych
zameéstnancd, které pred Vanoci doplni jesté
dalsich 3000 sezonnich pracovniki.

PET TISIC LIDI

,Je to vlastné takové mensi mésto. V se-
zoné se tu muizete potkat s témér péti tisici
lidmi s jasné vymezenymi pracovnimi akoly,
ti vSichni se staraji jen o to, aby zakaznici
Amazonu dostali co nejdrive své objednané
zbozi. Nasim ukolem pak je udrzet na takto
rozsahlém a riiznorodém prostoru ¢istotu
a hygienicky standard, servisovat rozbité
kliky, vyménovat zarovky nebo tieba odkli-
zet snih z parkovist, kam denné najedou de-
sitky autobusti se zaméstnanci,” predstavuje
ramcovy rozsah ¢innosti spolecnosti HONDL
GLOBAL SERVICES, a. s., v Amazonu jeji
generalni feditel Ing. Jifi Hondl. A z pest-
rého rozsahu dodavanych sluzeb jednoznacné
vyplyva, Ze to viibec neni jednoduchy ukol.
Proto jsou zaméstnanci spole¢nosti HONDL
GLOBAL SERVICES, a. s., v distribu¢nim
centru Amazonu nepretrzité, najdete je zde
sedm dniv tydnu po dobu dvaceti ¢tyi hodin
denné.
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NERUSIT A NEPREKAZET!

,Dobre fungujici uklidovy servis poznate
snadno, v§echno je svém misté, doplnéné,
Cisté, nerozbité, a pritom nikde nevidite ni-
koho, kdo by prekazel ostatnim pri jejich pra-
covni ¢innosti,“ popisuje idealni stav Jiti Hondl
adodava, ze bézny zaméstnanec si diky dobre
fungujicimu zazemi vlastné viibec neuvédomi,
jak rozsahlé spektrum uklidovych a servis-
nich sluzeb je v tomto nejvétsim porevoluc-
nim distribu¢nim centru u nas zajistovano.

VELIKAN V CESKU. Amazon
je nejvétsi primyslova budova
& postavena po revoluci u nas.

»Nehromadi se tu zddné odpadky, které nema
kdo odnést, trava je posekana, spadané listi za-
metené, samoziejmosti je utfeny prach i dopl-
nény toaletni papir, takze ani nezaznamenate,
kolik prace tady téch nasich 40 zaméstnanct
denné odvede,” vyjmenovava Hondl.

STROJE SE NEZASTAVI
Celkova vyméra podlah pro strojové ¢is-

patii k tomu i administrativni a socialni

INZERCE A151013639



FAKTA O AMAZONU

» Zaméstnava vice nez 2000 stalych zaméstnanct

* Sezonné navic pfibira dalsich 3000 pracovniku

» Uklidova &eta zde je 24 hodin denné a 7 dni v tydnu

* O provoz distribu¢niho centra se stara 40 a vice lidi ze spole¢nosti Hondl Global Services, a. s.
* Spravuji dva rozsahlé objekty PRG 1 (30 000 m2) a PRG 2 (100 000 m2)
* Spusténi spoluprace probéhlo v rekordné kratkém ¢ase a za pIného provozu spole¢nosti Ama-

zon (zah4jeni provozu 8. 9. 2015) — zpoc&atku bylo nasazeno vice nez 100 pracovnikil HGS

* Finan¢nim partnerem HGS byly pfi rozjezdu projektu Oberbang Leasing a Unicredit Bank

* O prostranstvi pred vlastni budovou distribu¢niho centra o rozloze vice nez 100 000 m2 se

staraji dva vozy komunalni techniky typu City Ranger 3500, &tyfi kusy sypact/pluhti a dva za-

metaci a myci vozy — vSe zajistuje opét HGS

* Na uklid vnittnich prostort distribu¢niho centra je pouzito celkem 15 stroju a rliznych zafizeni

potiebnych k dokonalé ocisté centra

* Denné se z aredlu odvazi nékolik specialnich vozl tfidéného odpadu véetné bioodpadu

* Denné se zde spottebuje 50 litrli saponatu

* Za mésic se v aredlu spotiebuji vice nez dvé tuny hygienického materialu

zazemi i dalsi prostory, které je neustéle za-
potrebi udrzovat v naprosté Cistoté. Za mesic
se v souhrnu dostavate k ¢islu vétSimu nezli
1500 000 m2, které musite uklidit, a k tomu
dodat a doplnit do zasobnikd vice nez dvé tuny
hygienického materialu. Vyjimkou ov§em
nejsou ani venkovni plochy, jejichZ rozloha
vice nez 100 000 m2 je také tctyhodné ¢islo,
o které pecuji rovnéz zameéstnanci spole¢nosti
HONDL GLOBAL SERVICES, a. s.

V zimé jde o pravidelnou udrzbu a uklid
snéhu za pomoci komunalni techniky v po-
dob¢ nekolika mnohatunovych pluht a sy-
pact, nebo tieba mensich komunalnich stroja
City Ranger 3500 na chodniky a pristupové
cesty, v 1été zase o strojové zametani, myti
komunikaci, svoz odpadti i odprasnéni vSech
ploch v okoli distribu¢niho centra. Od jara do
podzimu je potieba také zajiStovat komplexni
udrzbu zelené, udrzovat v kondici stromy, za-
lévat kvetiny, pravidelné sekat travnik nebo
ekologicky likvidovat bioodpad. U takto obrov-
ského aredlu je navic zapotiebi i zamezit vnik-
nuti hlodavcti a hmyzu do interiéru stejné jako
zabranit virim a bakteriim v jejich mnoZeni.

KDYZ SE CHCE AMAZON
BLYSKNOUT

»Jednou za ¢as je navic zapotiebi provést
dakladnou udrzbu a o¢istu venkovnich fasad
i prosklenych ploch celého objektu. K tomu
nam pak pomaha specialni technika PuraQleen
avyskovi pracovnici. Ale nesmime zapominat,

JIRi HONDL, generalni feditel
HONDL HLOBAL SERVICES

Ze pravidelné ¢iSténi potrebuji také interié-
rové technologické celky, regaly, stroje a zari-
zeni, které se pouzivaji ke kazdodenni praci.
Dokonce ani podlahové plochy nestaci jen
umyvat, ale musime je v pravidelnych interva-
lech vhodné impregnovat a napoustét polyme-
rem. Odborné préce je tu dost a nasi pracovnici
se jen ziidkakdy zastavi. UZ jenom ta ohromna
plocha, po které se nékolikrat za den pohybuyji,
je element, ktery stavi tuto realizaci do tplné
jiného svétla,” upozornuje Hondl.

Spousta prace v§ak ¢eka jeho pracovniky
i v oblasti bézné udrzby od vymény Zaro-
vek pres opravy sanitarniho zarizeni az po

ADVERTORIAL

malirské a natéracské prace. Navic zajistuji
i montaz a premistovani regalovych systéma,
labeling skladovacich boxu a jejich sortaci.

VZALI JSME TO OD PODLAHY

»Ostatné regaly a podlahy byly to prvni, co
nasi pracovnici v nove vystaveném prostoru
vidéli a uklizeli. Nasledné pomahali se skla-
danim krabic, lepili Stitky na boxy, ve kterych
se prevazi zbozi po Amazonu, a samoziejmé
provade¢li relokaci regalt v ramci distribuc-
niho centra,”“ vzpomina Hondl na ¢innosti,
které jeho firma v Amazonu zajiStovala uz
vice nez dva mésice pred slavnostnim ote-
vienim distribu¢niho centra.

»Amazon je klient, ktery vas nenecha
v zadném okamziku v klidu, stale se tu néco
d€je, meéni a vytvari, takze se stale musite
vyporadavat s dal§imi a dalsimi zménami,
vysvétluje Hondl a dodava, Ze tu je samo-
ziejmé také kladen veliky diraz na bezpec-
nost i ochranu zboZi, coz je vzhledem k ¢in-
nosti firmy naprosto logické. Pii nepretrzitém
provozu a diky pohybu velkého poctu lidi
v centru to vytvari na uklidovy servis nad-
standardni naroky. ,,Je to takovy nepretr-
zity adrenalin, ktery jsme schopni zvladnout
pouze se stabilnim a dobt'e proskolenym ty-
mem pracovnikd, do detailu propracovanym
systémem fizeni a s dobrou organizaci prace.
Bez intenzivni komunikace a nepretrzité ko-
ordinace ¢innosti se zastupci Amazonu by se
nase spoluprace neobesla. A my sami si navic
neustale provadime i vlastni audit kvality,
ktery nas postupné posouva stale doptedu,”
uzavird Jifi Hondl.

SLUZBY NABIZENE FIRMOU

HONDL GLOBAL SERVICES, A. S.

* Cleaning Servis

* Primyslovy uklid a gisténi

* Stavebni uklid a gisténi

* Hygienicky servis

¢ Deratizace, Dezinsekce, Dezinfekce

* Zimni udrzba komunikaci a ploch

e Letni udrzba komunikaci a ploch

» Udrzba exteriérové a interiérové zelené
« Udrzba a technicka sprava nemovitosti
* Temporary help

* Security a Office servis

* Logistické a skladové sluzby

* Hotelovy servis
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BILANCE A VYHLEDY

VYROBCE SENZORU
DOBYVA S PODPOROU SVET

Prvni firmu, kterou v rdmci nového projektu na rozvoj exportu
vyzkumu a vyvoje podporila Exportni garancni a pojisStovaci spolecnost
(EGAP), se stala spole¢nost Lesikar. Ta pod vedenim Jakuba LeSikara
vyvinula pokrocily senzor do tachograft v nakladnich automobilech.

Miizete priblizit, ¢im konkrétné
se zabyva spolecnost Lesikar?

Vyvijime a doddvame riazné typy snimact
s bezpecnostni funkci pro dopravni pro-
stredky, jako jsou tahace nebo vysokozdvizné
voziky. V autobusech jde napriklad o kontrolu
zavienych dveri. Radi se vénujeme projek-
tam, diky kterym jsou auta Setrnéjsi k zivot-
nimu prostredi.

Vase spole¢nost ma také pobocku
ve Svédsku, z jakého ditvodu?

Ve Svédsku jsme nasli porozuméni pro
nase inovac¢ni podnikani jiz kratce po zaloZeni
spole¢nosti pred patndcti lety. Existuje tam
atraktivni trh pro nase vyrobky. Realizujeme
odtamtud nase marketingové a prodejni
aktivity. Tak jako se kdysi umélci sjizdéli
do Parize, plisobeni v této severské zemi

PODPORA NAPADU S GLOBALNIM
POTENCIALEM

EGAP ve spolupraci s Technologic-

kou agenturou CR vyhledava vyzkum-
né-vyvojové projekty financované sta-
tem a pomaha je komercionalizovat.
Dochazi také k vétsimu propojeni vy-
zkumné a komeréni sféry, coz je v CR je-
den z hlavnich problémd podpory vyzkumu
a vyvoje. Podpora realizace ¢eskych na-
padu navic pomuze tomu, aby tato pfi-
dana hodnota ztistala v Ceské repub-
lice. Aktivita byla zahajena na podzim
2014 a v soucasnosti se podatrilo podpo-
fit spole¢nost Lesikar. Dal$i dva ptipady
jsou v pokrocilé fazi vyjednavani a né-
kolik dalsich pfipadt je rozpracovano.
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vynélezc je pro nas zdrojem inspirace a no-
vych podnétt do dalsi prace.

Jak se vam osvédcilo vyuziti statni
programi na podporu exportu?

Od roku 2014 jsme cleny centra kom-
petence Pokrocilé senzory, které financuje
Technologick4 agentura CR (TACR). S pod-
porou Operacniho programu Inovace zase
realizujeme typové schvaleni vyrobku pro
trh EU. Zapojeni do struktur ¢eské znalostni
ekonomiky i s podporou statu podpotilo nase
aktivity a prispélo k jejich rozvoji.

Jak jste se dovédél o aktivité
EGAP na podporu exportu vy-
sledkti vyzkumu a vyvoje?

Pred rokem tento novy program predstavil
v ramci odpoledne s Technologickou agen-
turou CR na strojirenském veletrhu v Brné
poradce generalniho rfeditele EGAP David
Havlicek. Muj tatinek — vyvojar — se akce
zucastnil. Byl to zavére¢ny bod programu
a dodnes jsem tatinkovi vdé¢ny za to, Ze na
seminari zustal az do aplného konce.

Jaky konkrétni export byl pro-
strednictvim projektu podpo-
fen a k éemu se vyuziva?

Evropskym vyrobctim nakladnich aut
miazeme diky financovani CSOB, které
EGAP pojistil, vyvazet snimace otacek pro
tachografy. Je to soucéstka, ktera pro ¢ernou
skrinku nakladniho auta dodava informace
o rychlosti vozidla a zda ridi¢ déla povinné
prestavky v jizdé.

Jak velka je po vasem exportu
poptavka ze zahranici?

Zajem projevuje vétSina vyrobcli naklad-
nich aut v Evrop€. Pro vyrobce nadiazenych
systému muize pouziti naseho snimace zna-
menat dosaZeni nezavislosti na jejich pfimé
konkurenci. Obchodni potencial predstavuje
i chystané rozsireni tohoto systému dopravni
bezpecnosti z EU do USA a Ruska.

Jaka byla spoluprace se zastupci EGAP
a TACR v ramci tohoto projektu?

Dostalo se ndm od obou instituci maxi-
malni podpory. Domnivam se, Ze ochota
EGAP pojistit projekt predstavovala kriticky
faktor uspéchu. S doporucenim bych roz-
hodné nevahal. Zejména tam, kde podnik celi
nestandardnim rizikovym faktordm, se kte-
rymi si kromé EGAP nikdo jiny neporadi.

REDAKCE
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Na partnerské spolupraci musi vydélat vSichni,
jinak nema smysl

Spolecnost GlobeWeb Czech s. r. 0., provozovatel projektu WebCzech, neni na on-line ¢eském
trhu zadnym novackem. Projekt WebCzech vznikl jiz v roce 2004 a zaméfil se na segment
malych a stfednich firem. Aktualni vlajkovou lodi spolecnosti je e-shopovy systém WebCzech

E-commerce PRO, ktery si jen v Ceské republice pofidilo vice nez 5000 podnikatel.

Partnerskou spolupraci pfi prodeji Vasich feseni jste spustili relativ-
né nedavno a pfitom jiz registrujete nékolik desitek partnert a dalsi
pFibyvaji. Cemu tento trend pfisuzujete?

Partnerska spoluprace musi napliiovat svlij nazev a byt opravdu ,partner-
skou”. Ten, kdo prodava nase feseni, musf citit siinou podporu a hlavné byt
adekvatné odmeénén za svoji snahu. Existuje zde mnoho partnerskych pro-
gramd, ale leckdy se pozastavuji nad vysi odmény. Pokud partner privede
zakaznika, pak mi vlastné usetfil penize, které bych musel vynaloZit na jeho
ziskani — tedy na ziskani jeho ddvéry, na Uvodni poradenstvi a ¢asto i na za-
Skolenf a technickou podporu. Toto vSe se musi odrazit v jeho odméngé. Mys-
lim tedy, Ze hlavnim d@vodem, pro¢ pribyvaji novi partnefi, je fakt, Ze majf
v ruce kvalitni produkt, jehoz prodejem si mohou velmi slusné vydélat.

Mluvite o vydélku — kolik vlastné partneriim vyplacite?

Nerad bych tu prezentoval viechny podrobnosti partnerského progra-
mu, ale nejcastéjsi odména se pohybuje kolem 50 % z ceny prodané
licence e-shopu.

Chapu tedy spravné, Ze partner, ktery doporuci Vas systém elektro-
nického obchodu, muiZe jednorazové za prodej licence ziskat odménu
7.500K¢e?

Ano, je to pfesné tak. VétSinou viak partnefi k prodeji licence pfidavajf
jesté vlastni pfidanou hodnotu. Napfiklad grafické studio, které nema

VAZENI ZAKAZNICI A OBCHODNI PARTNER

radi bychom Vam podékovali za spolupraci v letoSnim roce
a poprali Vam piijemne proiiti vanotnich svatk a hodné stésti
2dravi, pracovnich i osobnich uspéchi v novem roce 2016.

vlastni feseni e-shopu a doporuci to nase, ziska z takového obchodu
odménu za licenci a plnou ¢astku toho, co provedou v ramci svych gra-
fickych sluzeb.

Kdo se vlastné miiZe stat Vasim partnerem?

Je to v zasadé kdokoli, kdo podnika a pfichazi do kontaktu s dalsimi
podnikateli. Jedna se predevsim o velkoobchody, které chtéji svym od-
bératelim umoznit proddvat zboZi on-line, prodejce a vyrobce ekono-
mickych softward, grafickd a reklamni studia, webdesignéry na volné
noze, poskytovatele IT sluzeb i jednotlivé obchodniky prodavajici zbozi
a sluzby firemni klientele.

Co by mél pripadny zdjemce o partnerskou spolupraci udélat?
Videalnim pfipadé kontaktovat pfimo nasi spolecnost na e-mailu
partneri@webczech.cz a kratce shrnout svoji predstavu spolupra-
ce. Zkontaktujeme jej a zkusime probrat, jaké jsou v jeho pfipadé
moznosti.

Co byste popfali Vasim partneriim do nového roku?

ProtoZe jejich Uspéch vlastné znamena i nas Uspéch, pfeji jim ,,co
nejvice spokojenych zékaznikl a zaroven i splnénf jejich vlastnich
osobnich cild a predstav”.




CESTOVANI

ZA HUMNY JE KRAK

Kousek od ¢eskych hranic lezi nejkrasnéjsi polské meésto Krakov.
Jeho zalozeni se poji se stiedovekym pribéhem o tom, jak legendarni
hrdina Krak prelstil a zahubil draka, jenz tyranizoval zemi.

JE TO STEJNE v mnoha zemich svéta.
Druhé nejlidnatéjsi mésto statu obvykle
zarli na metropoli. Rusové v Petrohradu ze-
hraji na ,,nafuky z Moskvy*“. Obyvatelé li-
tevského Kaunasu vidi v lidech z hlavniho
mésta Vilniusu nafoukané snoby. Peruanci
v Arequip€ se vysmivaji obyvatelim metro-
pole Limy, Ze jsou to nekulturni barbati. A ne-
vrazivost byvé obvykle obousmérna.
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Také mezi Var§avou a druhym nejvét§im
polskym méstem Krakov pry ob¢as vzajemné
1étaji ustépacné poznamky. Je ale otazkou,
kdo ma v tomto pripadé diivod komu zavi-
dét. Varsava je dnes sice centrum byznysu,
ale protoze byla pri povstani na konci druhé
svétové valky nacisty témér zcela srovnana se
zemi, prakticky v ni chybéji staré pamatky.
Naopak Krakovu se hlavni boje vyhnuly,

a navic byval ve stfedovéku sidlem polskych
kralt. Diky tomu je neporusenou pokladnici
starobylé architektury a ziejmée nejhezéim
polskym méstem.

KRAK VERSUS DRAK - 1:0

Krakov ma vS§echno, co se slusi na sta-
roslavné evropské mésto. Hlavni rynek je
jako z cukrkandlu, vévodi mu 70 metrt

FOTO: PROFIMEDIA



vysoka cihlova radni¢ni véz. V centru na-
meésti je Sukiennice, stard trznice, kde i dnes
trhovci prodavaji radoby rukode¢lné vyrobky.
Ulickami kompaktniho starého mésta dojde
navstévnik ke kralovskému hradu na vrsku
Wawel, odkud je zarovei romanticky vyhled
na feku Vislu.

Skoro pohadkovy pribéh rika, jak byl
pravé na tomto kopci kdysi Krakov zalozen
a jak dostal své jméno. Pry je odvozeno od
zakladatele mésta a legendarniho hrdiny
Kraka. Ten musel jako spravny uchazec
o pracovni pozici panovnika nejdriv zabit
mistniho draka, ktery zde ve stiedovéku te-
rorizoval cely region. Krak pouzil k likvidaci
jeStéra namisto tradi¢ni stinaci metody na
svou dobu pomérné novatorsky postup. Zasil
siru do ov¢i ktiZe a tuhle zakefnou navnadu
podstrcil nebohému jestérovi k obédu na-
misto krasné panny. Draka polknut4 sira
v brichu pélila a zacal chlemtat vodu z Visly
tak usilovné, az praskl. Krak se pak mohl stat
vladcem zem¢ a drak aspoii tradi¢ni soucasti
polskych povésti. Také ve mésté mizete vidét
jeho sochu a jeskyni, kde se udajné schova-
val. Kazdoro¢né se v Krakové konaji slav-
nosti, pti nichz pravody mistnich obyvatel
defiluji centrem s nejriznéjsimi maskami
drakt vyvedenymi z papiru nebo z umélé
hmoty.

MESTO ZIDU | KRESTANU

Kdo z reky Visly nechlemtd, ale namisto
toho ji uvazlivé prejde po nékterém z mo-
dernich mostd, dostane se do staré zidovské
munita byla za valky témér zcela rozvracena
a tisice Kazimérand zahynulo v nedalekém
koncentra¢nim tabore Osvétim. V Kaziméri
ale dodnes stoji nékolik vyborné zachovanych
synagog, zidovskych hibitovll a naleZite ta-
juplnych domt s malymi okny. K dokonalé
atmosfére schazi snad jen pochodujici golem
a mystik mrucici kabalisticka zarikani.

Krakov je cilem i mnoha kiestanskych
poutniki. Mésto je totiz spojeno s pisobe-
nim pozd¢jsiho papeze Jana Pavla Il., ktery
zde kdysi pracoval jesté pod svym civilnim
jménem Karol Wojtyla jako arcibiskup. V cen-
tru mésta je mnoho mist, ktera jsou s poby-
tem Wojtyly spojovana. Houfné je navstévuji
hlavné samotni Polaci.

CESTINA JE TAKOVA SISLAVA
POLSTINA

Harmonicka smeés gotické, renesanéni
i barokni architektury, monumentélni hrad
¢nici nad rfekou a mezi tim vS§im hordy tu-
ristli — to musi ¢eskému navstévnikovi nutné
evokovat povédomou atmosféru staré Prahy
nebo Ceského Krumlova. A malem by se mohl
splést, kdeze to vlastné je, kdyz se zaposlouché
do ruchu ulice. Kazdy druhy kolemjdouct totiz
Svitori cesky. Protoze je Krakov kousek od ¢es-
kych hranic a funguje do né&j z Ceska $ikovné
spojeni no¢nim vlakem, stava se idealnim ci-
lem pro vikendovou navstévu. Krakované pak
naslouchaji vSude kolem znéjici cestiné s po-
tutelnym usmévem. Pry jim ¢e$tina zni ,,coby
polstina, ale jako kdyby ji nékdo trochu Sislavé
parodoval®. A podivuji se namitce, ze Cechiim
zase nékdy obdobn¢ komicky zni polstina.

NALOZTE MANZELA DO SOLI
Povinnostije z Krakova vyrazit i do neda-

leké Vélicky, cozje jeden z nejstarsich solnych

dold svéta. Prohlidka zavede navstévnika do

FESTIVAL. Legendu
o porazce zlovolného draka
si Krakovsti pfipominaji
kazdoro¢nim privodem.

CESTOVANI

VLAKEM DO KRAKOVA

Polské mésto Krakov, v némz
Zije uz 750 tisic obyvatel, lezi
asi 150 kilometrl od ¢es-
kych hranic. Je na hlavnim
Zelezni¢nim tahu severovy-
chodné od Ostravy. Idealni
variantou dopravy z Ceské
republiky je proto noc¢ni vlak,

rano a navstévnik ma pak
cely den na prohlidku. Vét-
Sina pamatek je pfistupna
celoro¢né. Vstup na Kra-
lovsky hrad na Wawelu je
20 polskych zlotych, tedy
asi 130 korun. Dl Vélicka
se naléza ve stejnojmenném
méstecku v sousedstvi Kra-
kova. Tam se vstup prodrazi,
cizince vyjde na 79 polskych
zlotych ¢&ili vic nez 500 ko-
run. Pamatnik koncentraé-
niho tabora Osvétim lezi pfi
hlavnim zelezni¢nim tahu
presné vplli cesty mezi Kra-
kovem a ¢eskymi hranicemi.

ptvodnich podzemnich §tol, kde si mize —
kdyz se zrovna nikdo nekouké — nendpadné
prstem prejet po kameni a ochutnat, jestli to
s tou soli ndhodou neni né&jaky podfuk.

Nevidanou atrakci mnohakilometrového
labyrintu ve Véli¢ce jsou ov§em predevsim
zdejsi sousosi a obrazy, které zde hornici vy-
tesali pfimo do podzemnich chodeb. Uvidite
tu svetice vytesané v Zivotni velikosti, uvi-
dite v kameni vyvedeny obraz Posledni ve-
cere Pan€ nebo cela schodisté vytvarovana
primo do skaly. Soucasti prohlidky je také
podzemni jezero. Pfipomina to celé tak tro-
chu podzemni trpasli¢i mésta, jak je popisuje
tolkienovsky mytus o Panu prstend.

Ve Vélicce je vrcholem, respektive dnem
kamenického mistrovstvi kaple svaté Kingy.
Jde o kompletni podzemni katedralu i s olta-
fem, kde se s oblibou berou polské pary. Asi
to ma i jistou vyhodu. Pokud si snad zZenich
na posledni chvili své ,,ano“ rozmysli, neméa
stejné kam utéct. A nevésta mu to pak muze
naleZit€ osolit.

TOMAS STINGL
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JEDEN DEN PODNIKATELE

Patecni vychod slunce

PRI SVYCH ZAHRANICNICH CESTACH jsem si oblibila osobité pro-
story, kde lidé pracuji, setkavaji se a inspiruji, takzvané coworkingy nebo
huby. V Cesku mam moznost obdobny prostor spolurealizovat a stal se
mym prvnim projektem, u kterého jsem
’ - [ - od zacatku a madm moznost ovlivnit, jak
4 == bude vypadat a jakym smérem se bude
ubirat. Jmenuje se Svét—hub. Vzdy jsem
pracovala na vice projektech najednou
a mnohdy neméla odpovidajici misto,
odkud pracovat. Kone¢né existuje misto,
odkud mohu pracovat, a zaroven ho na-
bizim a zvu dalsi, co to maji podobné.

Mym nejoblibenéjsim dnem v tydnu
. je patek, a proto se taky tento den
| od zbytku tydne lisi. Idealné bych si
" prala, aby kazdy den vypadal podobné —
zacal fyzickym cvic¢enim a postupné se preklap€l v normalni pracovni tempo.
Kdy?z si ¢lovek organizuje ¢as viceméné sdm, muiZe to byt skvélé, ale je tam
inebezpeci, Ze se v tom ztrati. Stale s tim bojuji na védomé a urcité i nevédomé
urovni. S organizaci svych patkd jsem ale viceméné spokojena.

V 6.30 — Probuzeni: vstanu a odchazim do Svéta—hubu a ptipravuji pro-
stor na hodinu jogy. Je to na me hodné brzy, nikdy jsem nebyla ranni ptace,
i kdyZ jsem se o to snazila. Cas od ¢asu si na sebe upletu mily bi¢.

Asi 7.00 — Utridim si den: davadm na papir plan, co je dnes tfeba zaridit,
takovou strukturu dne spolu s neodkladnymi tkoly, to ostatn¢ délam skoro
kazdy den. Tim, zZe si ddm véci na papir, mi uz tolik nevisi v hlavé a mohu
v klidu cvicit.

7.30 az 8.30 — Vycisténi hlavy a skutecné probrani téla: hodina jogy
s Michalem, na kterou chodi zhruba Sest lidi stabilné, a béhem této hodiny
vidime kompletné vyjit slunce, soustiedime se jen na sebe samé (asi naposled
v ten den) a den tak zacne, jak nejlépe muize.

8.30 az 9.00 — Nastartovani: snidan€ s témi, co prisli na cviceni. Tim, Ze
k nam lidé chodi pracovat az trochu pozdéji a v odliSny ¢as, nemam jinou
prilezitost k hromadnym snidanim nez v tento den. Takova na prvni po-
hled banalni setkani jako spole¢na snidan¢é mi prijdou velmi inspirativni
a nabijejici. Do budoucna bych chtéla urcité setkani u nas zavést i v jiné
dny. Myslim, Ze zvIasté lidem, ktef'i se sami zaméstnavaji a chodi pracovat
do podobnych prostor, jako je ten nas, mize tato malickost dat pocit, zZe jsou
soucasti néjakého mista nebo doc¢asného tymu, mohou neformalné probrat,
na ¢em zrovna delaji.

V9.00 — Zacina den: vracim se k diive navrzené strukture dne a zapindm
teprve pocitac a re§im maily i praktické zalezitosti souvisejici s provozem
projektu Svét—hub.

Obéd: Pokud je ¢as na obéd, dam si pti ném rada s nékym schizku, at uz
pracovng, ¢i jen tak.

Odpoledne: Po obéd¢ uz ¢as plyne dost rychle, dodélavam tak ukoly, nic
nového nezacindm a jsem vice na socialnich sitich, coz je neoddélitelnou
soucasti mé prace.

KRISTYNA HOLUBOVA

manazerka projektu Svét—hub
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NAZOR

Skolte zaméstnance
o kybernetickych rizikach

Na zaédtku roku zacal v Ceské republice platit zdkon o ky-
bernetické bezpecnosti. Je pravda, Ze se jim zatim musi ridit
pouze ¢dst stdtnich instituci a nékolik mdlo firem, a proto mu
mnoho podnikateltl nepriklddalo velkou vdhu. Pritom jeho
principy by se mél ridit kazdy. Utoky hackerii se netykaji jen
téch nejvétsich subjektii, ohrozit mohou i mensi firmy ¢i bézné
uzivatele, atjiz krddeZi internich dokumentii a jejich zneuZi-
tim k nekalym ¢innostem, i ,,jen oslabenim vykonu firemni
pocitacové sité.

Mnoho ceskych firem chrdni své pocitacové sité pouze firewal-
lem, brdnou, pres kterou podle jejich ndzoru nic neprojde. To
je pravda, ale deset let stard. Dnes pracuji hackeri casto rych-
leji nez vyvojdri zabezpecovacich systémii a nebezpeci miize
na internetu cihat takrka vsude, i na strdnkdch, které se jevi
Jjako bezpecné. Kybernetickd ochrana tedy neni jen staticky
Stit, ale mélo by se jednat i o detekci incidentii v pocitacich,
aplikacich i datech a o jejich ndsledné odstranéni a nahldseni.
A na to je jiz firewall krdtky.

IT reSenti kybernetické bezpecnosti jde ale ruku v ruce s cho-
vdnim samotnych uZivatelii. Dvé tretiny zaméstnancii nevédi
takrka nic o potencidlnich hrozbdch a neuvédomuyji si, ze
napriklad pri pripojeni na nezabezpecenou Wi-Fi sit se miize
takika kazdy podivat, co na internetu délaji, na co se divaji, co
pisi. E-mail také neni slozité nabourat a cestou od odesilatele
k adresdtovi se na néj podivat.

Pokud chce podnikatel svd data ochrdnit, mél by myslet

i na proskoleni a pravidelné informovdni svych zaméstnancti,
stejné jako to ze zdkona musi délat v pripadé poZdrni bez-
pecnosti ¢i silni¢niho provozu. Lidé mohou bezpecnosti velice
pomoci — stejné tak, jak snadno ji mohou ohrozit.

Divejme se tedy vsichni na virtudini prostredi jako na to
rediné. Sance, Ze si zlodéji vyhlédnou prdvé vasi kanceldr,

Jje mald, presto ji ale vzdy zamkneme a klice si chrdnime.

A stejné by to mélo byt i u pocitacové sité.

MICHAL RAPCO

$éf bezpecnostniho oddéleni Anect
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Vinoce prresneé
v meém stylu
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Plati ve vSech kamennych obchodech Tchibo a na www.tchibo.cz
od 14.12. do 31.12. 2015 nebo do vyprodani zasob.




PORADNA

Kdy se vyplati profesionalni preklad

Vzhledem k pldnované expanzi nasi firmy
do Ruska bych se chtél zeptat, zda je mozné
vystacit si pri obchodnich jedndnich s ang-
lictinou, prostrednictvim kteréjsme s nasimi
partnery doposud komunikovali, nebo zda je
¢i do tlumocniku? Lze tim ziskat plusové
body, nebo jde jen o zbytecné vydaje navic?
JIRIT., PRAHA

Ve vétsich firmach nebyva zpravidla
problém hovorit anglicky, a to ani v Rusku.
Mimo velkd mésta jako Moskva nebo
Petrohrad se vSak bez rustiny neobejdete.
Komunikacni jazyk bychom si za kazdych
okolnosti ale méli ujasnit predem. Obecné
plati, Ze komunikace v rodném jazyce vaSich
partnerd plisobi profesionalnéji. Minimalné

si nechte prelozit do rustiny propagac¢ni
materidly a prezentace, aby byly veskeré
detaily spravné pochopeny. K cizinciim
maji Rusové ¢asto nedtveru a trva pomerné
dlouho, nez ji prekonate. Pouzivani rus-
tiny nebo pritomnost tlumoc¢nika na jednani
proto muze byt dobrym gestem ukazuji-
cim, Ze vam na navazani obchodniho vztahu
velmi zalezi. Prostredky vynalozené na pre-
kladatele ¢i tlumocniky rozhodné nevyjdou
vnive¢. Pomohou vam s vasi prezentact, pri-
padné v dalsich pripadech, na tradech, pri
tvorbeé lokalniho webu a podobné. Rustina
je ve srovnani s cestinou stylisticky bohatsi
avzhledem k tomu, Ze se ji hovoii v geogra-
ficky odliSnych oblastech, existuje nékolik
jejich dialektt. Stale se pouziva jako druhy
jazyk v postsovétskych republikach a vyviji

Dluznik je v prodieni: jaké jsou moznosti?

Navzdory faktu, Ze neplnéni, tedy prodleni —

Jjevem, je informovanost stdle mald. Jak se
brdnit, jestlize k prodleni druhé strany do-
jde? FILIP J., BRNO

Prodleni nastava tehdy, pokud neni
radné a véas splnén zavazek, at uz ze strany
dluznika, ¢i véritele. O prodleni ze strany
dluznika se jedna naptiklad tehdy, pokud
neni véas predana véc nebo nejsou zapla-
ceny penize. Naopak véritel je v prodleni,
pokud predavanou véc ¢i penize neprijme,
s dluznikem nespolupracuje, neposkytuje
mu potiebnou soucinnost k predani.

Jestlize se jedna o vécné plnéni, je ne-
zbytné zminit, Ze strana v prodleni je od-
povédna za Skody, které na véci vzniknou.
Dulezity je i fakt, Ze pokud je jedna strana
v prodleni, druhé se do n€j nemize dostat.
Napriklad pokud véritel v prodleni odmita
prevzit véc, dluznik, ackoli véc nepredal,
v prodleni byt nemuize, nebot mu v predani
brani ptimo véritel.

Jako priklad mazeme uvést dluznika,
ktery si objednal pul tuny cementu. Véritel
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jej pripravil ve svém skladu, nicmén¢ dluz-
nik ho neprevzal. Nadale se material na-
chazi ve skladu véritele, ale odpoveédnost
jde za dluznikem. Pokud tedy sklad bude
nahle vytopen a cement ztvrdne, a stane se
tak nepouzitelnym, dluznik zadnou skodu
na véfiteli nevymize. Naopak veéritel mu
v urcitych situacich bude opravnén actovat
skladné a pripadné naklady spojené s od-
stranénim ztvrdlého cementu.

Dluznik i véritel maji dvé moznosti,
jak od smlouvy odstoupit, pokud je druha
strana v prodleni. Prvni moznost odstou-
peni od smlouvy nastava v pripadé, kdy pro-
dleni znamena podstatné poruseni smlouvy.
Opravnéna strana muze v tomto pripade
odstoupit od smlouvy prakticky okamzité.
Pokud prodleni neni podstatnym poruse-
nim smlouvy, mize opravnéna strana rov-
nez odstoupit, tentokrat ale ne okamzite.
Miuze tak ucinit, pouze pokud poskytla
druhé strané primérenou lhttu ke splnéni.
Kdy se bude jednat o prodleni, které se da
povazovat za podstatné poruseni smlouvy,
a kdy podstatné nebude, je pomérné ne-
jasné a presnéjsi hranici urci soudy svym

se zde svébytné. Proto doporucuji obratit se
na profesionalni agenturu, ktera mé spo-
lupracovniky v dané oblasti a vyuziva jen
rodilé mluvéi z daného regionu. Vyhodou
téchto prekladatel je, Ze neznaji jenom ja-
zyk, ale i kulturu a mysleni lidi — dokaZou
zddraznit vtip ¢i smysl vyréeného a diky
uzké specializaci si poradiis odbornou ter-
minologii. Na chyby z Google Translatoru ¢i
prekladu od vasich kamaradu, kteri se ucili
rusky na zakladni $kole, zde misto opravdu
neni. Na ruském trhu panuje velka kon-
kurence a obchody se mnohdy realizuji na
zakladé¢ osobnich vazeb. Kazdy detail, ktery
z vas udéla odhodlaného a seriézniho part-
nera, se proto hodi.

MICHAL KUFHABER

spole&nost Skfivanek

rozhodovanim. Pokud jedna strana od
smlouvy odstoupi, rusi se smlouva od po-
¢atku, to znamen4, ze druha strana musi na-
vréatit vSechno, co ji bylo na zakladé smlouvy
jiz predano. Pokud je dluznik v prodleni s pl-
nénim penézitého dluhu, ma druha strana
narok na zakonné aroky. Vyse uroku je ddna
zakonem, respektive vyhlaskou vlady, nic-
méné strany si ve smlouvé mohou sjednat
i aroky vyssi. Pokud je dluznik v prodleni
s placenim ngjemného, ma pronajimatel,
tedy druha strana, narok na poplatek z pro-
dleni za plnéni spojena s uzivanim pronajaté
nemovitosti ¢i bytu, tedy za sluzby a energie
a zalohy na n€. Na tento poplatek ma ale
véritel narok pouze v pripadg, Ze se jedna
o ngjemni smlouvu.

Na zavér je nutné zminit takzvané fixni
smlouvy. Jedna se o smlouvy s piesnou do-
bou plnéni. Po plynuti této doby je jasné,
ze véritel jiz nemlze mit na plnéni zadny
zajem. V pripad¢ téchto smluv je nutné, aby
veritel upozornil dluznika, Ze na plnéni trva,
pokud tak neucini, smlouva se rusi.

JIRI MATZNER

zakladatel advokatni kancelaife Matzner et al.
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enifia.c.

MLADA FRONTA Zéadejte v knihkupectvi
nebo se slevou 20 % na www.kniha.cz
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SERVIS

Danové terminy

UTERY 15. PROSINCE

e Dan z prijmt

— ¢tvrtletni nebo pololetni zaloha
na dan

e Dan silni¢ni

— zaloha na dan za fijen a listopad
2015, event. splatnost jedné zalohy
na dan (nejméné ve vysi 70 procent
ro¢ni danové povinnosti) — v pripadé
poplatnika dang, je-li provozovatelem
nakladnich vozidel véetné tahacu,
nakladnich privést a ndkladnich navest
s nejvétsi povolenou hmotnosti 12 a vice
tun, kterému se dle § 6 odst. 10 zdkona
o0 dani silni¢ni sniZuje sazba dané
0 48 procent

Kalendar akci

UTERY 15. PROSINCE

V Technologickém inovacnim centru ve
Zliné prob&hne seminar s nazvem Podpora
exportu — Agentura CzechTrade, Exportni
garanéni a pojistovaci spole¢nost, Cesk4 ex-
portni banka. Cilem seminare je predstavit
agenturu CzechTrade a dalsi proexportni
instituce, jejich sluzby a produkty a infor-
movat ucastniky seminare o moznostech
podpory exportu. Seminar zacina v 8.40 hod.
registraci a kon¢i diskusi kratce po poledni.
Ucast je bezplatna. Registrovat se mtize
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PONDELI 21. PROSINCE

e Dan z prijmt

— mési¢ni odvod uhrnu srazenych zaloh na
dan z prijmu fyzickych osob ze zavislé
¢innosti

¢ Pojistné

— podani hlaseni k zaloze na pojistné na
dachodové sporeni za listopad 2015
a splatnost zalohy na diichodové sporeni

PONDELI 28. PROSINCE

¢ Spotiebni dan

— splatnost dané za fijen 2015 (pouze spo-
trebni dan z lihu)

— danové priznani za listopad 2015

— dariové priznani k uplatnéni naroku na

jedna osoba za firmu. Prihlasit se je tieba
nejpozdeji den pred akci na e-mailu eva.fu-
xova@czechinvest.org

STREDA 16. PROSINCE

V Hodoniné se uskute¢ni seminar s ndzvem
Darnové novinky a pripravované zmeény
v roce 2016. Cilem je, aby kazdy ucastnik
porozumel aktualnim zménam v danové
a ucetni oblasti, novym formularim a dal-
§im navaznym dokumenttim a dokazal je
spravné vyplnit a porozumét jejich obsahu.

vraceni spotrebni dané napriklad z top-
nych olejti a ostatnich (technickych) ben-
zint za listopad 2015 (pokud vznikl narok)

e Dan z pridané hodnoty

— danové priznani a dan za listopad

— souhrnné hlaseni za listopad

— vypis z evidence za listopad

* Energetické dané

— danové priznani a splatnost dané
z plynu, pevnych paliv a elekttiny za
listopad 2015

CTVRTEK 31. PROSINCE

e Dan z prijmt

— odvod dan€ vybirané srazkou podle
zvlastni sazby dan€ za listopad 2015

Dalsim tkolem seminare je, aby ucastnik
umél nové poznatky spravné pouzit v praxi
a byl schopen spravné a véas vyhodnotit do-
pady rozhodnuti ué¢inénych na zaklad¢ zis-
kanych novych znalosti. Prednasejici bude
Eva Muselikova, daniova poradkyné, ¢lenka
Komory datiovych poradcti CR. Akce se kona
0d 9.00 do 14.00 hodin, prezence ucastnika
zacina v 8.30 v ucebné Okresni hospodarské
komory v Hodoniné. Pro ¢leny mésta, obce ¢i
neziskové organizace je vstupné 1000 korun,
pro ostatni zajemce za 1500 korun. Prihlasit
se je nutné online nebo prostrednictvim
e-mailu info@ohkhodonin.cz ¢i na telefonu
+420 724 613 020.

STREDA 16. PROSINCE

V Prostéjove se uskuteéni odborny seminar,
jehoz cilem je seznamit Gi¢astniky s novymi
pravnimi normami, které od pristiho roku
zavadeji nutnost podat kontrolni hlaseni
k DPH. Poradatelem je Okresni hospodar-
ské& komora a akce se uskute¢ni v Narodnim
domé na Vojackové namésti 1. Pro cleny
Okresni hospodarské komory v Prostejove
stoji vstupné 1200 korun véetné DPH, pro
ostatni 1400 korun véetné DPH. Uéast je
nutné dopredu ohlasit na e-mailovou adresu
ohkpv@ohkpv.cz

A151013297
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na 1rok za 759 K¢ a jako darek ziskate
luxusni sadu psacich potreb PARKER v hodnoté 1200 K¢
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Sada plnici pero a kulickova tuzka Vector Parker v nerezovém
provedeni, baleno v darkové sadé. Téla pera i tuzky jsou z uslechtilé
nerezové oceli v kombinaci s doplriky ze stejného materidlu.
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Tato nabidka plati do 21. 1. 2016

Predplatte si bezpecné e-mailem Volejte zdarma 800 248 248

na e-mailovou schréanku mladafronta@predplatne.cz uvedte své Jednoduge zavolejte své osobni tdaje
jméno a doru€ovaci adresu. Do pfedmétu napiSte kéd STR 1215. ainfo o pozadovaném predplatném
Predplatit si miiZete také on-line na nasich strankach WWW.mf.cz a periodiku. Uvedte kéd STR 1215

Tato akce je urena pouze pro nové predplatitele. Pedplatitel bere na védomi, Ze pfedplatné s darkem nebo slevou nelze po dobu jednoho roku ode dne provedeni objednavky vypovédét. Predplatitel dale bere na védomi, Ze predplatné se automaticky
prodluzuje na dal$i obdobi v délce jednoho roku, pokud predplatitel svym pisemnym oznamenim adresovanym spolecnosti Mlada fronta a. s. nesdéli, Ze trva na jeho ukonceni. Svoji objednavkou predplatitel potvrzuje, Ze s témito dodacimi podminkami
souhlasi a zavazuje se jimi fidit. Svoji objednavkou dale dava predplatitel souhlas se zafazenim vSech jim vypInénych osobnich Gdajl (dale jen Gdaje) do databaze spolecnosti Mlada fronta a. s., se sidlem Mezi Vodami 1952/9, Praha 4, jakozto
spravce, a s jejich naslednym zpracovanim pro Gcely nabizeni vyrobkU a sluzeb a pro Gcely zasilani obchodnich sdéleni prostfednictvim elektronickych a tisténych prostiedk( dle zakona ¢. 480/2004 Sb., a to na dobu neurcitou, tj. do odvolani souhlasu.
Predplatitel rovnéz udéluje souhlas k tomu, aby poskytnuté osobni daje byly zpracovavany i prostfednictvim tfetich osob povéfenych spravcem. Bere na védomi, Ze ma prava dle § 11, 21 zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdaji a 0 zméné
nékterych zakond, tj. zejména, Ze poskytnuti (dajd je dobrovolné, Ze svij souhlas mlZe bezplatné kdykoli na adrese spravce odvolat, Ze méa pravo pristupu k osobnim tdajim a prévo na opravu téchto osobnich tdajd, blokovani nespravnych osobnich
udaju, jejich likvidaci atd. V pfipadé pochybnosti o dodrZovani prav spravcem se muze na spravce obratit a pripadné se s podnétem muze obratit i pfimo na Ufad pro ochranu osobnich Gdaju. Vice informaci a vSeobecné dodaci podminky naleznete
na www.mf.cz
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IRSKE DANE PREKLADA
DO CESTINY

Eva Kornecka si cht€la v ostrovnim staté zlepSit anglic¢tinu. Nakonec
zalozila tspe€sSnou ucetni firmu, kterou doporucuji i ambasady.

POKUD SI VIRSKU NEBUDETE VEDET
RADY s dan€mi nebo se socidlné-pravnimi
otazkami, nejspi§ vam nakonec doporuci
obratit se na Evu Korneckou. Ta provozuje
kousek za Dublinem acetni firmu. B€hem
nekolika let se dokazala v zemi iv jejich para-
grafech zorientovat natolik, Ze na ni odkazuji
i tamni ¢eska a slovenska ambasada, pokud
sami neuméji kvalifikované odpovédét. Eva
Kornecka v ostrovni zemi predstavuje stycny
bod pro Cechy a Slovaky i dalsi, ktefi vyrazeji
pracovne na Zapad.

Pribéh Evy Kornecké je podobny mnoha
dalsim. Do Irska ptivodné odcestovala zlepsit
si angli¢tinu, kterou studovala na Ostravské
univerzit€ a v roce 2005 ji zakoncila statni
zkouskou. ,,To byl v podstat¢ hlavni a jediny
davod cesty do Irska,” vzpomina.

DANE SE RESI
V RODNEM JAZYCE LEPE

Jeji manzel zacal v Irsku podnikat ve sta-
vebnictvi, které v té dobé — v letech 2006 az
2008 — prozivalo zlaté ¢asy. Protoze v Cesku
Eva Kornecka pri zaméstnani zvladala jesté
provozovat malou ucetni praxi, pomahala
svému muZi s UCty i v ostrovnim statu. ,,Zacali
se na me obracet i kamaradi a znami s dano-
vymiotazkami. Klientl* pribyvalo. Proto jsem
se rozhodla vénovat se danim na profesionalni
urovniiv Irsku,” 1i¢i Eva Kornecka.

Musela ale nejdiive vystudovat a sloZit
zkous$ky z ucetnictvi, dani, zaklad(i obchod-
niho a pracovniho prava a stat se ¢lenem irské
profesni tcetni organizace.

V dobé, kdy zvladla vSechny nalezitosti
k tomu, aby mohla zacit profesionalné radit
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s danémi, se otacela ekonomicka situace
v zemi k lep§imu. Klientela se zacala rychle
rozsifovat.

,V soucasnosti v nasi ucetni firmé A2Z Tax
Ireland pracuji ti'i pracovnici. Zamétujeme se
predevsim na ceské a slovenské firmy a Ziv-
nostniky podnikajici v Irsku, nicméné mezi
nase klienty patti i firmy vlastnéné Némci,
Poléaky, Spanély,“ vyjmenovavéa Eva Kornecké
narodnosti klient(, ktefi se na ni s diivérou
obraceji.

Diky tomu ma velmi dobry prehled o stre-
doevropskych podnikatelich na ostrove. Podle
Evy Kornecké na tamnim trhu ptsobi ¢im dél
tim vic ispésnych zivnostniki i firem. ,,Jedna
se v posledni dob¢ o opétovny rozmach

stavebnich profesi — jako jsou malifi, tesafi,
dodavatelé ocelovych konstrukei —, ale nouze
neni ani o provozovatele restauraci, posky-
tovatele kosmetickych sluzeb, masazi ¢i IT
sluzeb. Z vyrobnich profesi bych zminila Ziv-
nosti zabyvajici se pecenim dortd, a dokonce
mezi naSe klienty patiii dvé Cesko-slovenské
Skolky, které tispésné ptisobi v Dublinu jiz
nékolik let,” rika ceska ucetni.
UREDNICKE ,,ZITRA* MUZE
ZNAMENAT ,,NIKDY*

Mezi sluzby, které nabizi, patfiitakzvany
taxback. Za své klienty Eva Kornecka po-
dava danové priznani s vyuctovanim pre-
platku dan€. Vraceni dani s ni fesi i dalsi na-
rodnosti véetné Madar, Litevcli, Ukrajinct
a Americant. Podle danového uradu patii
v taxbacku spole¢nost Evy Kornecké k nej-
vétsim agenturam ve stiednim Irsku.

S irskymi tfedniky mé Eva Koreck4 bo-
haté zkuSenosti. ,,Pristup pracovnikt na
ufadech hodnotim jako velmi vstficny a pri
osobnim jednani jsou velice ndpomocni.
Druhou stranou mince je typicka irska vlast-
nost ,tomorrow ‘. Pokud nedostanete odpo-
véd ihned a pracovnik vam sd¢li, ze urcitou
vec zjisti a zavold vam zitra, miZete si byt na
99 procent jisti, Ze se tak nestane a uZ se vaim
neozve,” vysvétluje Eva Kornecka. V zemi
ji proto schazi Ihiita pro odpovédi, kterou
v Cesku mame.

Obecné ma ale za to, Ze zmény v zako-
nech v Irsku nejsou tak ¢asté jako v Ceské
republice. Danovy zakon je celkem prehledny
avlecéems jednodussi nez v Cesku.

PETR SVIHEL

FOTO: EVA KORNECKA
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%Meridar®

Sanitarni zafizeni a hygienické potreby

Distributor:
Centrala CR
Centrala SR

Pobocka Praha

Pobocka Brno

Pobocka Ostrava

Poboéka Ceské Budéjovice
Pobocéka Plzen

% MERIDA STELLA

I
LINIE SANITARNIHO ZARIZENI

Merida Hradec Kralové, s.r.o., Zemédélska 898, 500 03 Hradec Kralové, tel.: 00420 495 545 924, fax: 00420 495 541 653
Merida Bratislava, s.r.o., Nadrazna 34, 900 28 Ivanka pri Dunaji, tel.: 00421 245 646 830, fax: 00421 245 646 831

Cukrovarska 987, 196 02 Praha 9-Cakovice, tel.: 286 890 484, fax: 251 010 307

Ripska 9a, 627 00 Brno - Slatina, tel.: 548 226 126, fax: 548 213 728

Teslova 2, 702 00 Ostrava - Pfivoz, tel.: 596 136 028, fax: 596 136 028

Pekarenska 255/77, 370 21 Ceské Budéjovice, tel./fax: 387204613

Slovanska alej 1861/32, 326 00 Plzei, tel.: 736 480 738, 737 466 498, fax: 373 312 416
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